Standard Chartered
Céac Dbiéu Khoan Va biéu Kién Chung Cua Ngan Hang — Thw Chap Thuan

Cam on Quy Khéch d& quan tm dén cac san pham va dich vu ngan hang ctia chang toi.

Ngan Hang TNHH Mot Thanh Vién Standard Chartered (Viét Nam) han hanh don nhan co hoi nay dé cung cép cho Quy Khach Cac biéu
Khoan Va bieu Kién Chung Cua Ngan Hang(tdp van kién - Booklet). Ban sao cla tap van kién nay dwoc cung cap cho Quy Khach kem
theo Thu nay va cling dwoc dang tai trén trang web cta Ngan Hang (www.sc.com/commercial/booklet). Tap sach co thé dwoc Ngan Hang stra
ddi va cap nhat tuy tirng thoi diém.

Néu Quy Khéach Ia khach hang méi ciia Ngan Hang...
Quy Khach dbdng y rang tap sach nay sé chi phéi quan hé hop tac cia Quy Khach véi Ngan Hang khi Quy Khach dang ky cac san
ph&m va dich vu cé trong “Cac S&n Phdm Va Djch Vu Nao C6 Trong Tap Sach?”

Néu Quy Khéach la khach hang hién tai...

Quy Khéch déng y rang tap sach nay sé ap dung cho quan hé hop tac gitra Quy Khach va Ngan Hang trong twong lai va tw déng ap
dung cho cac san pham va dich vu lién quan cé trong “Cac San Phdm Va Djch Vu Nao Cé Trong Tép Sach?”

Déi voi tht ca cac san pham va dich vu hién tai c6 lién quan ma Ngan Hang c6 thé dang cung c&p cho Quy Khach, Quy Khach chép
thuan viéc tap sach chi phdi cac san pham va dich vu nay.

Déi v&i moi giao dich hién tai dwoc giao két gitra Quy Khach va Ngan Hang thi k& t&r ngay Quy Khach chap nhéan Thu nay, cac giao

dich nay sé dwoc xem la chiju sy chi phéi cta tap sach. Trong treong hop c6 bat ky mau thuan gitra cac diéu khoan va diéu kién nay,
chiing t6i s& quyét dinh mot cach hop ly cac digu khodn va diéu kién nao sé ap dung va thong bao cho Quy Khach.

Céac san pham va dich vu ndo cé trong tap sach?

Quy Khéach c6 thé tim thdy danh sach cac san pham va dich vu hién tai trong tép sach trén trang web cda ching toi
(www.sc. com/commermal/booklet) — xem “Thong Tin S4n Phdm — Céc Piéu Khoan Va Piéu Kién Chung Cua Ngan Hang”. Cac san pham va
dich vu nay cé thé dwoc cap nhat tly tivng thdi diém.

Piéu gi sé xay ra néu téi khong mudn ding ky mét san pham hoic dich vu cé trong tap sach?

Mot san pham hoac dich vu sé chi dugc cung cap cho Quy Khach néu va khi Quy Khach dang ky. Cho dén luc do, cac diéu khoan chi
phdi san pham hoac dich vy d6 trong tap van kién sé khong ap dung cho Quy Khach.

T6i/ Chiing toi can lam gi néu t6i khéng thay san phdm hoéc dich vu ma tdi/ ching tdi quan tam?

Cac Diéu Khoan Va biéu Kién Chung Cutia Ngan Hang bao gébm nhiéu san phém va dich vu ma Ngan Hang thuong mong muén Quy Khach st
dung trong qua trinh hop tac gittka Quy Khach va Ngan Hang. Tuy nhién, néu Quy Khach muon dang ky mét san pham hoac dich vu ngoai cac
san pham va dich vu c6 sén & trén, xin vui Iong lién hé v&i giam déc quan hé khach hang phu trach Quy Khach. Ngan Hang sé thong bao cho
Quy Khach biét lieu Ngan Hang c6 thé cung c&p cho Quy Khach san pham hodc dich vu ma Quy Khach mong muon hay khong. Diéu quan
trong xin Quy Khach can lwu y 1a tai liéu khac va/hosc tai liéu bd sung co thé &p dung cho s&n phdm hoéc dich vu dé.

Tdi/ Chiing téi mudn st dung cic san pham va dich vu cia Ngan Hang, bwéc tiép theo 1a gi?

Quy Khach vui Iong ky vao Thu nay dé thé hién viéc Quy Khach dbng y rang Cac Biéu Khoan Va biéu Kién Chung Clia Ngan Hang sé chi phéi
méi quan hé clia Quy Khéch véi Ngan Hang, va vui long gtvi lai ban goc da ky cho giam dbc quan hé khach hang phu trach Quy Khéach.

Chuing t6i mong dwoc hop tac véi Quy Khach va hé tro Quy Khach dbi véi cac nhu cau dich vu ngan hang ctia Quy Khach. Néu Quy Khach cé
bét ky th&c méac nao, xin vui long lién hé giam dbc quan hé khach hang phu trach Quy Khéach.

Ngan Hang TNHH Mét Thanh Vién Standard Chartered (Viét Nam)

Tén cua Khach Hang

Ngay chap thuan

Dia chi thw dién tr (Luu y 1)

Chir ky chinh * Chir ky phu (néu can)
Ho tén Ho tén
Chtrc vu / Vi tri tai Khach hang Chtrc vu / Vi tri tai Khach hang

[Ngu¢i Bai Dién Theo Phap Luét dugc chi dinh trong Nhém A cua
Nhitng Ngu®i Phé Duyét tai Gidy Uy Quyén theo Mau ctia Ngan Hang
hoéc gidy Gy quyén theo mau clia Khach Hang, cé tham quyén ky Thu
nay hodc chap nhan cac diéu khoan va diéu kién trong tap sach]

Chir ky va déng dau — vui Idng dam bao chi ky nam dung trong 6 Chir ky — vui long dam bao chii ky nam dung trong 6 nay (Luu y 2)
nay (Luu y 2)

Ly y 1: Vui long cung cép cho Ngan Hang céc dja chi email ma ching toi c6 thé st dung dé trao déi thong tin véi Quy Khach. Ching toi ¢ thé st dung cac dja chi
email nay dé thdng bao cho Quy Khach vé moi thay déi hodc cap nhat doi véi tap séch tuy tamg thoi diém.
Lwu y 2: Vui Iong dam bao réng (nhitng) nguoi ky tén dwoc dy quyén thay mat va nhan danh Khach hang dé ky Thw nay.
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