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1. 소개 

본 사용자 가이드는 한국 내에서만 통용되는 업무처리 방법으로 지원되는 공과금 및 세금을 조회하여 납부 

할 수 있습니다. 크게는 통합지방세, 국세, 지로, 사회보험 4 가지 항목으로 나뉘어지며 아래와 같이 세부 

공과금 및 세금 납부가 지원이 됩니다. 해당 메뉴 서비스 이용가능 시간은 월~금 00:30 부터 23:20 까지 

가능이며 일부 공과금 및 세금의 경우 납부기관의 요구사항에 따라 납부가능시간이 상이할 수 있습니다. 

통합지방세 지방세, 환경개선부담금, 세외수입, 상하수도요금 

국세 국세, 관세, 기금/국고, 경찰청범칙금, 특허수수료, 법원-소송비용(인지) 

지로 지로, KT 통신요금, 전기요금 

사회보험 통합사회보험, 고용보험, 산재보험, 국민연금 

 

2. 지로 / 공과금 납부 거래 등록 

메뉴: 자금관리 > 생성 > 공과금/세금납부 
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- 공과금/세금 납부 입력 화면에서 원화 지급계좌를 선택 
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- 납부하시고자 하는 공과금/세금 구분을 선택 

 

 

- 납부하시고자 하는 공과금/세금명을 선택 

 

 

- 입력 구분 값을 선택 
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- 입력 구분 값에 따라 납부조회 값을 입력 

 

 

 

- 공과금/세금납부 조회 항목을 선택 및 입력 후 ‘상세조회’를 클릭하여 납부 가능내역을 조회 
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- 조회된 납부 가능 리스트에서 납부 하고자 하는 항목을 선택 
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- 납부 항목을 선택 후 ‘관련메뉴’ 를 클릭하여 승인 요청 
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- 납부 금액 및 납부일자 확인 후 ‘계속’버튼을 클릭 
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- 공과금/세금 상세정보에서 선택항목 조회를 클릭하여 선택한 공과금/세금 목록 확인 및 화면 맨 우

측 아래화살표를 누르면 상세정보를 확인 
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- 납부 항목에 대한 집계 내역을 확인 후 ‘제출’ 버튼을 클릭하여 승인 요청  
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3. 공과금 / 세금납부 등록 내역 확인 

메뉴: 자금관리 > 관리 > 이체 거래  

 

 

 

- 하이퍼링크를 클릭하여 요약 화면으로 이동 
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4. 지로공과금 / 세금 납부 승인 

메뉴: 자금관리 > 승인 > 이체거래  

  

 

 

 

- ‘선택’ 항목을 클릭 후 승인 하고자 하는 지로/공과금을 선택 
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- ‘관련메뉴’를 선택한 후 ‘승인’ 을 클릭 
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- 모바일 토큰의 QR 코드를 스캔하여 승인 처리 

- 또는, 바스코 토큰의 챌린지 코드입력 후 응답 값을 입력 하여 승인 처리 

 


