
 

 

 

渣打银行（中国）有限公司长沙分行暂时关闭现金业务的通知 

 

渣打银行（中国）有限公司长沙分行将于2014年9月25日起暂停办理现金业务,

现金业务恢复时间待以后通知，我行其他非现金的企业及个人金融服务将不受影

响。 

现金业务暂停后，如您需要办理企业或个人的存款业务，可通过他行的网银

或柜台转入我行，然后再进行后续的交易。如您需要办理个人取款业务，且金额

小于CNY20,000.00，可通过他行的ATM机实现；若取款金额大于CNY20,000.00，您

可通过我行网银或柜台转去他行，再进行后续的交易。 

    如您经常出差的话，还可选择在渣打银行其他城市分支行开通现金业务的柜

台办理人民币现金业务，无需特殊手续，也没有额外的费用。您可通过我行官方

网站 www.sc.com/cn。 查询各城市营业网点的具体地址、电话及可办理的业务类

型等信息。      

对于因现金业务暂停给您带来的不便，我们深感抱歉。在此感谢您的理解与

配合，我行将一如既往为您提供贴心优质服务，如有疑问或需帮助，敬请致电您

的客户经理或我行客户服务热线: 

个人银行理财服务热线                    800-820-8088      400 888 8083 

（7*24小时全天候服务） 

中小企业理财服务热线                          800-988-0018      400-888-8393 

(周一至周五 8:30 - 18:00除公共假期)                    

企业银行服务热线                              800-999-0213      (0755) 2215-0988 

(周一至周五 9:00 - 18:00除公共假期) 

          

  谢谢！     

                                                                                 

       渣打银行（中国）有限公司长沙分行 

2014年 8月 6日 

http://www.sc.com/cn

