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9月“金融知识伴您同行服务月” 

维护客户资金安全，就是维护银行声誉 
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   根据银监办发[2015]119号文《中国银监会办公厅关于组织开
展2015年“金融知识进万家”宣传服务月活动通知》的相关要求
，渣打银行（中国）有限公司于2015年9月1日至9月30日在全行范
围内开展为期一个月的“金融知识伴您同行服务月”活动，帮助
客户增强金融素质并提高维护自身资金和信息安全的意识和能力
。现特向广大客户提供相关金融知识如下： 

 防范理财投资风险 
 

 防范非法集资 
 

 防范电信诈骗 
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防范理财投资风险 

（一）购买金融产品要“四问”：一问谁的产品；二问
投向何处；三问与谁签约；四问在哪查询 
 
（二）理财产品要辨识，自我保护记心上，转账汇款请
谨慎，莫名公司紧提防，遇有疑问勿盲信，请拨银行客
服号 
 
（三）请警惕无具体投向、无明确发行方、无风险提示
的“三无”投资品 
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防范非法集资 

（一）远离非法集资，拒绝高利诱惑 
 
（二）提高风险防范能力，自觉抵制非法集资 
 
（三）非法集资不受法律保护，参与非法集资风险自担 
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防范电信诈骗 

（一）防范电讯诈骗四招：一是不理睬不相信；二是不
转账不汇款；三是不随意开通和操作手机银行、网上银
行和电话银行；四是不泄露自己的账号和密码 
 
（二）“安全账户”是陷阱，“涉嫌洗钱”是恐吓。市
民千万要警惕 
 
（三）请妥善保管“电子银行口令卡”、“U盾”、“K
宝”、网银盾、“E令”等密码服务、身份认证工具，
切莫透露给他人 


