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移动银行投资产品
交易指南 
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1 购买产品 

第1步：投资产品在线交易资质确认 

1.1 登录移动银行，点击“投
资产品” 

 

1.2 接受《投资产品在线服务
条款》 

1.3 登录移动银行投资产品交
易模块，点击左上角的菜单 

2 



1 购买产品 

第2步：投资产品在线交易资质确认 
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2.1 点击“产品搜索”，根据不同的搜索条件搜索产品 



1 购买产品 

第2步：投资产品在线交易资质确认 
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2.2 选择产品，点击“购买” 

 



1 购买产品 

第2步：投资产品在线交易资质确认 
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2.3 输入交易金额，点击    阅读产品的相关文件 i 



1 购买产品 

第2步：投资产品在线交易资质确认 
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2.4 点击       ，打开并阅读相关文件 



1 购买产品 
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2.5 若对所有条款内容确认接
受无异议， 点击        和“我接
受”，接受所有产品相关条款 

第2步：投资产品在线交易资质确认 

2.6 确认产品详情，点击
“继续” 

 



1 购买产品 

3.2 输入您签约手机上收到的6位短信验证码，点击  
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第3步: 确认交易信息并进行短信验证 

 3.1 确认交易信息，阅读并接

受客户确认语句后，点击
“确认” 

 



1 购买产品 
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3.3 交易申请成功提交 

 

第3步: 确认交易信息并进行短信验证 

 



2 赎回产品 
 第1步：投资产品在线交易资质确认 

1.1 登录移动银行，点击“投
资产品” 

 

1.2 接受《投资产品在线服务
条款》 
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2 
第2步：选择赎回的产品，阅读产品信息 
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2.2 点击“我的投资产品” 

 

赎回产品 
 

2.1  登录移动银行投资产品交
易模块，点击左上角的菜单 



2 
第2步：选择赎回的产品，阅读产品信息 
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2.3 选择需赎回的投资产品，点击“赎回”  

 

 

赎回产品 
 



2 
第2步：选择赎回的产品，阅读产品信息 
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赎回产品 
 

2.4 阅读产品详情并输入赎回份额，点击        阅读产品的相关文件 
 

i 



2 
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2.5 点击       ，打开并阅读相关文件 

赎回产品 
 第2步：选择赎回的产品，阅读产品信息 



2 
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赎回产品 
 第2步：选择赎回的产品，阅读产品信息 

2.7 确认交易信息，阅读并接

受客户确认语句后，点击
“确认，继续” 

2.6 若对所有条款内容确认接受
无异议， 点击        和“我接

受”，接受所有产品相关条款 
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赎回产品 
 第3步：确认赎回信息并进行短信验证 

3.1 确认赎回信息，阅读并接

受客户确认语句后，点击
“确认” 

 

3.2 输入您签约手机上收到的6位短信验证码，点击 
 



2 
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赎回产品 
 第3步：确认赎回信息并进行短信验证 

3.3 赎回产品的申请成功提交 
 
 



3 转换产品 
 第1步：投资产品在线交易资质确认 

1.1 登录移动银行，点击“投
资产品” 

 

1.2 接受《投资产品在线服务
条款》 
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3 
第2步：选择需转换的产品，阅读产品信息 

19 

2.2 点击“我的投资产品” 

 

转换产品 
 

2.1 登录移动银行投资产品交
易模块，点击左上角的菜单 
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第2步：选择需转换的产品，阅读产品信息 
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2.3 选择需转换的投资产品，点击“转换”  

 

 

转换产品 
 



3 
第2步：选择需转换的产品，阅读产品信息 
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转换产品 
 

2.4 选择要转入的产品，点击
“转入至” 

 

2.5 阅读产品详情并输入转换份额，点击           阅读产品的
相关文件 

 

 

i 



3 
第2步：选择需转换的产品，阅读产品信息 
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转换产品 
 

 2.6 点击      ，打开并阅读相关文件 
 
 

 

2.7 若对所有条款内容确认接受
无异议， 点击        和“我接

受”，接受所有产品相关条款 



3 
第2步：选择需转换的产品，阅读产品信息 
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转换产品 
 

2.8 确认交易详情，点击“确
认，继续” 

 

 



3 
第3步：确认转换交易申请信息并进行短信验证 
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转换产品 
 

3.1 确认转换交易申请信息，

阅读并接受客户确认语句后，
点击“确认”。 

 

 

3.2 输入您签约手机上收到的6位短信验证码，点击 
 



3 
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转换产品 
 

3.3 交易申请成功提交 
 
 

 

第3步：确认转换交易申请信息并进行短信验证 



4 定期定额计划 
 第1步：投资产品在线交易资质确认 

1.1 登录移动银行，点击“投
资产品” 

 

1.2 接受《投资产品在线服务
条款》 
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4 定期定额计划 
 第2步：选择设定定期定额计划的产品，阅读产品信息 

 
2.2 登录移动银行，点击

“我的投资产品” 
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2.1 登录移动银行投资产品交
易模块，点击左上角的菜单 



4 定期定额计划 
 第2步：选择设定定期定额计划的产品，阅读产品信息 

 
2.3 选择产品并点击“设定定期定额计划”  
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4 定期定额计划 
 第2步：选择设定定期定额计划的产品，阅读产品信息 

 
2.4 阅读产品详情并输入每月固定申购金额，点击      选择首

次扣款日 
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4 定期定额计划 
 第2步：选择设定定期定额计划的产品，阅读产品信息 

 

2.5 点击         阅读产品的相关文件，点击       ，打开并阅读相关文件 
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i 



4 定期定额计划 
 第2步：选择设定定期定额计划的产品，阅读产品信息 
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2.6 若对所有条款内容确认接受
无异议， 点击        和“我接

受”，接受所有产品相关条款 

2.7 确认交易信息，点击“确认，
继续” 

 



4 定期定额计划 
 第3步：确认定期定额计划申请信息并进行短信验证 
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3.1 确认定期定额计划，阅读

并接受客户确认语句后，点
击“确认”。 

 

3.2 输入您签约手机上收到的6位短信验证码，点击 
 



4 
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3.3 定期定额计划申请成功提交 
 
 
 

 

定期定额计划 
 第3步：确认定期定额计划申请信息并进行短信验证 

 



5 交易查询 

 
 

第1步：投资产品在线交易资质确认 

1.1 登录移动银行，点击“投
资产品” 

 

1.2 接受《投资产品在线服务
条款》 

1.3 登录移动银行投资产品交
易模块，点击左上角的菜单 
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5 交易查询 

 
 

第2步：选择“交易记录”查看交易 

2.1 点击“交易记录” 
 

 

2.2 点击“交易记录” 或“历史交易记录”查看交易记录         
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5 交易查询 

 
 

第2步：选择“交易记录”查看交易 

2.3 亦可点击“       ”根据不同的搜索条件，搜索历史交易记录 
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风险提示 
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1. 理财非存款、产品有风险、投资需谨慎。 

2. 本资料所涉非保本浮动收益类理财产品不保证本金和收益，为高风险理财产品，在最不利情形下，您会损

失全部本金。 

3. 就本资料所涉代销基金产品，本行仅作为受相关基金管理人/发行人委托代为销售其产品的代理人，并不

保证投资本金安全，不承诺投资收益，也不对投资损失承担责任。基金有风险，投资需谨慎。 

4. 详细风险提示及具体产品信息，请仔细阅读相关产品销售文件及产品发行方发布的相关公告，并以之为准

。您应充分认识投资风险，根据自身的风险承受能力、投资需求、财务状况、投资经验以及其他实际情况

谨慎投资。 

5. 本资料的内容并未考虑任何特定人士或群体的具体投资目标、财务状况、特定需求等，本行既不向任何特

定个人或群体推荐本资料所提及的产品，也不对产品的任何属性作出明示或默示的陈述或保证。 

6. 本资料中的信息不构成买卖任何金融产品的要约或要约邀请, 本资料提及的任何投资产品未必适合所有投

资者。客户须对任何交易和文件所含信息的关联性和准确性做出独立评估，并在其认为必要时，咨询独立

第三方顾问。除非本行有欺诈，恶意或重大过失，对依据或者使用本文件所造成的一切后果，本行不承担

任何法律责任。 

7. 渣打银行，本行或渣打，即渣打银行（中国）有限公司。 


