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新聞稿 
 

渣打銀行率先成為「支付寶 HK」首間銀行夥伴 

推出全新港幣充值服務 
網購付款＄０手續費  

 

２０１７年３月２1日，香港 — 渣打銀行（香港）有限公司（「渣打銀行」）與螞蟻金

融服務集團旗下的世界最大數碼金融服務和生活方式平台支付寶攜手宣佈，為本港消費者帶

來更加便捷的支付體驗。通過雙方合作，渣打銀行客戶透過網上及流動理財可隨時隨地為

「支付寶HK」賬戶充值，並以港幣直接支付網購賬單，手續費全免，安全又快捷。 

 

渣打銀行是香港首間銀行為客戶帶來這項簡單又省時的賬戶充值服務。由即日起至２０１７

年４月３０日期間，新客戶經網上申請儲蓄戶口，並於分行完成開戶及網上理財新增「支付

寶HK」1賬戶，除可享高達港幣＄３００之現金回贈2外，更可即時額外獲享港幣＄２５咖啡

禮券。 

 

渣打銀行個人金融業務主管江碧彤表示：「渣打銀行於創新金融上具領先地位，並已率先推

出多項革新銀行服務，當中包括 Touch Login 指紋認證，讓客戶以指紋作識別更安全地登入

渣打流動理財，以及是首間在本港為客戶帶來數碼櫃位服務及視像及線上即時對話服務的銀

行。我們亦與金融科技及流動支付市場上具份量的公司合作，為客戶提供更多選擇，令他們

可以更便捷及安全地於網上及實體商店以流動電話支付交易。我們非常興奮為客戶帶來『支

付寶 HK』網上充值服務，進一步提升客戶的數碼銀行體驗，令生活及理財變得更輕鬆。」  

  

江碧彤說：「我們相信憑藉與支付寶這一擁有超過４.５億活躍用戶的全球最大線上和線下支

付平台合作，不單可深化我們與現有客戶之關係，亦有助本行吸納新客戶，尤其那些網上活

躍的客戶。」 

 

支付寶港澳台地區總經理李詠詩表示：「支付寶和渣打銀行的合作能夠為香港帶來便捷的數

碼支付服務，本港用戶現在能夠足不出戶地在網上直接充值支付寶HK賬戶，更加方便和安

全地進行網購。」 

 

２０１６年１０月，支付寶正式推出「支付寶HK」港幣賬戶餘額服務。本港用戶只需要在

全港便利店出示「支付寶HK」二維碼，就可以＄０手續費直接以港幣為自己的支付寶HK賬

戶充值。而渣打銀行此次上線的網上充值服務，將為本港消費者網購提供更豐富的增值方式

選擇。 

 

２０１４年至今，香港已經有超過８,０００家商家門店可以使用支付寶結賬，為內地遊客提

供了極為便捷的支付體驗。 

 

                                            
1
「支付寶HK」之申請及使用須受「支付寶HK」有關之條款及細則約束。存放在「支付寶HK」賬戶的儲值款項並不會受香

港存款保障計劃的保障。 
2
 有關優惠詳情及條款，請瀏覽渣打銀行網頁www.sc.com/hk。 

 

http://www.sc.com/hk
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「支付寶來到香港，不單使前來香港旅遊的內地遊客可以擁有更加便捷的購物體驗，亦為香

港本地商鋪和食肆帶來更多人流和更高收入。」李詠詩表示，「我們希望很快能將這一世界

領先的數碼支付服務全方位提供給香港本地用戶，而和渣打銀行的合作，可以說是我們實現

這一目標的第一步。」 

 

# # 完 # # 

 

關於支付寶 
支付寶成立於2004年，目前在中國內地及全球擁有超過4.5億活躍用戶。支付寶是當下炙手可熱的移

動支付行業的先驅，以及中國最流行的線上和移動支付工具。如今，支付寶已經從一個電子錢包進

化為一個生活方式平台。用戶可以在支付寶App上預約的士、預定酒店、購買電影票、支付生活賬單、

預約看診、購買理財產品等。除了線上支付，支付寶亦已經進入中國內地和境外的實體商鋪。在內

地，接入支付寶的商戶目前已經超過200萬間。在境外，支付寶已經進入眾多最受內地遊客歡迎的國

家和地區。截至2016年12月，全球有70個國家和地區超過10萬間商戶可以使用支付寶，有24個國家提

供退稅到支付寶服務，支付寶已經能夠直接處理人民幣和18種外幣之間的交易。  

 

關於螞蟻金服 

螞蟻金融服務集團以「為全世界創造平等觸達金融服務的機會」為使命，專注於服務小微企業和普

通消費者，致力於打造一個以技術驅動金融服務的全球化開放生態，攜手金融機構共同服務於社會

未來的金融需求。螞蟻金服旗下業務包括支付寶、螞蟻聚寶、芝麻信用和網商銀行等。更多資料請

訪問www.antgroup.com或官方Twitter@AntFinancial。 

 

關於渣打銀行  

渣打是一個具領導地位的國際銀行集團，於全球增長最迅速的市場擁有超過 84,000 名員工及擁有逾

150 年歷史，我們於亞洲、非洲及中東地區為促進投資、貿易及創造財富的客人及企業服務。集團多

年來的歷史及一直堅守的信念展現於我們的品牌承諾「一心做好，始終如一」。 

  

渣打集團在倫敦證交所、香港證交所，以及印度的孟買及印度國家證券交易所掛牌上市。 

  

渣打銀行自1859年在香港開展業務，現為香港三家發鈔銀行之一。渣打銀行於2004年7月1日完成在香

港註冊的程序，並將銀行在香港分行的業務注入歸納於在香港註冊的渣打集團全資附屬公司 -- 渣打銀

行 (香港) 有限公司旗下。 

  

請瀏覽www.sc.com 了解更多詳情。想聽取我們的分析及見解，請瀏覽我們的網誌BeyondBorders。歡迎

加入Twitter, LinkedIn 及 Facebook 取得最新消息。 

 

媒體查詢: 

 

螞蟻金服 

楊昕韻 

xinyun.yang@antfin.com 

+86 1381 6896 301 

 

渣打銀行 

鄺慧茵 

cathy.kwong@sc.com 

+852 2820 3083 
  

http://www.sc.com/
https://www.sc.com/beyondborders/
https://twitter.com/stanchart
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