
 

 

 

即時發佈                                  2013 年 4 月 17 日 

 

更新：渣打就虛假電郵和網址提醒客戶 

渣打銀行(香港)有限公司(以下簡稱「渣打」) 提醒客戶，有一虛假電郵指示客戶登入渣打互

聯網站:   http://www.standardchartered.com.hk，但卻連接至欺詐網站的超連結。  

 

該虛假網站並未獲渣打授權，卻藉渣打名稱向客戶索取戶口資料以及提款機密碼。渣打提醒

客戶切勿透過電郵上的超連結登入渣打網站，並在輸入任何保密的個人資料之前，必須確保

其電腦所接駁的網址是真正的渣打網站。 

 

渣打提醒客戶，銀行不會透過電郵上的超連結要求客戶提供任何戶口資料(例如用戶號碼和登

入密碼)。銀行亦不會透過電話向客戶索取一次有效密碼。銀行同時提醒客戶只應於本行網站

www.standardchartered.com.hk 登入渣打網上理財而非透過電郵或非渣打網站內的超連結。 

渣打已將該虛假網站事宜告知警方，並正積極尋求有關方面移除或關閉該虛假網站。  

如有任何查詢，請致電渣打 24 小時客戶服務熱線 (852) 2886 8868 (按 1- 6 - 0) 。 

－完－ 

 
 

聯絡查詢： 

 

鄺慧茵/ 楊玉貞 

渣打銀行(香港)有限公司公共事務處 

電話：2820 3083/ 2820 3850 

 

http://www.standardchartered.com.hk/

