
Perubahan Fitur Kartu Kredit Standard Chartered Mastercard WorldMiles

Nasabah Yth,
 
Guna meningkatkan layanan dan menyesuaikan dengan kebutuhan nasabah, 
terdapat beberapa perubahan fitur dan manfaat Kartu Kredit Standard Chartered 
Mastercard Worldmiles yang akan berlaku efektif 1 Februari 2018, sebagai berikut:

Untuk fitur kartu dan skema yang berlaku saat ini, sebagaimana yang dapat Anda 
lihat pada website kami www.sc.com/id masih tetap berlaku sampai dengan 31 
Januari 2018. Syarat dan ketentuan umum penggunaan Kartu Kredit yang ada di 
www.sc.com/id/wpcc tetap berlaku.
Syarat dan ketentuan ini telah di sesuaikan dengan ketentuan yang berlaku termasuk 
ketentuan Otoritas Jasa Keuangan.
Untuk informasi lebih lanjut, hubungi Layanan Nasabah Standard Chartered Bank 24 
jam di (021) 57 9999 88 atau 68000 dari ponsel atau kunjungi https://www.sc.com/id/ 

Atas perhatiannya, kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,

Standard Chartered Bank Indonesia

Standard Chartered Bank adalah lembaga perbankan yang telah memiliki izin usaha, terdaftar dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan.

Mastercard WorldMiles Mulai 1 Februari 2018

Skema pengumpulan
WorldMiles Mileage

Transaksi Ritel* 
Rp10.000 WorldMiles Mileage

Dalam Negeri 1

Luar Negeri 2

*Transaksi ritel untuk perolehan WorldMiles mileage 
adalah semua transaksi pembelanjaan pada merchant, 
namun tidak termasuk transaksi EZBill (tagihan rutin 
bulanan yang didaftarkan ke Bank), cicilan bulanan, 
COP (Cash on Phone), SteadyPay (transaksi yang 
diubah menjadi cicilan), tarik tunai, iuran tahunan, 
bunga serta biaya dan denda. 

Minimum Penukaran Mileage
• Minimum penukaran mileage adalah 20.000 
  (Garuda Frequent Flyer, Krisflyer, Asia Miles, AirAsia 

BIG).

Akses Airport Lounge

• Gratis akses untuk pemegang kartu dengan 
melakukan transaksi ritel minimum Rp3 juta di Kartu 
Kredit Standard Chartered Mastercard WorldMiles 
pada periode tagihan sebelumnya.

•	Apabila jumlah transaksi ritel di periode tagihan 
sebelumnya < Rp3 juta, biaya akses akan dikenakan 
pada rekening kartu kredit nasabah, yang akan 
tertera di tagihan bulan berikutnya. 

•	Transaksi ritel untuk mendapatkan akses Airport 
Lounge adalah semua transaksi pembelanjaan pada 
merchant, termasuk:
- Transaksi EZBill (tagihan rutin bulanan yang 

didaftarkan ke Bank), cicilan bulanan, COP (Cash 
on Phone), SteadyPay (transaksi yang diubah 
menjadi cicilan), tarik tunai, iuran tahunan, bunga 
serta biaya dan denda.

•	Daftar Airport Lounge dapat dilihat di tautan berikut: 
https://www.sc.com/id/credit-cards/features-airport-
lounge.html 



Standard Chartered Mastercard WorldMiles Credit Card Feature Changes

Dear Sir/Madam,
 
In order to improve our service and to align Standard Chartered Credit Card Worldmiles 
features and benefits to customer’s needs, there will be changes which will start 
effectively February 1st 2018. Kindly refer to following table as details on the changes:

For current card features and schemes, you may refer to our website www.sc.com/id 
which is still valid until January 31st 2018. Credit card terms and condition on www.
sc.com/id/wpcc is still valid.
Terms and conditions have been adjusted to the applicable provisions including the 
provisions of the Otoritas Jasa Keuangan.
For more information, kindly contact Standard Chartered Bank 24 hour Customer 
Contact Centre (021) 57 9999 88 or 68000 from mobile or visit https://www.sc.com/id/

Thank you for your attention.

Best regards,

Standard Chartered Bank Indonesia

Mastercard WorldMiles Starting February 1st 2018

WorldMiles Mileage 
earning scheme

Every IDR 10,000 
Retail Spend* WorldMiles Mileage

Domestic 1

Overseas 2

*Retail spend for Worldmiles mileage earning is 
all retail transactions with merchant, except for 
EZBill, monthly instalments, COP (Cash on Phone), 
SteadyPay (transactions being converted to 
instalments), cash advance, annual fees, interest, fees, 
and charges.

Minimum Mileage 
Redemption

• Minimum mileage redemption is 20,000 
  (Garuda Frequent Flyer, Krisflyer, Asia Miles, AirAsia 

BIG).

Airport Lounge Access

• Free access for cardholder with min. retail transaction 
IDR 3mio with Standard Chartered Mastercard 
WorldMiles in previous monthly billing cycle.

•	If retail transaction in previous monthly billing cycle 
<IDR 3 mio, Bank will charge back per visit amount 
to cardholder account in the next billing cycle.

•	Retail transactions in order to get Airport Lounge 
access are all transactions with merchant, including:
- EZBill, monthly instalments, cash advance, annual 

fee, interest, fees, and charges.
•	Click the link below for list of free access to Standard 

Chartered credit card airport lounge facility: https://
www.sc.com/id/en/credit-cards/airport_lounge_list.
html

Standard Chartered Bank is a banking institution that is licensed, registered and supervised by the Financial Services Authority.


