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ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดเผยผู้ประกอบการเอสเอ็มอีต้องการ 
ศักยภาพทางการเงนิระดับภูมิภาคเพื่อเอือ้ต่อการขยายตัว 

 

5 เมษายน 2559, สิงคโปร์ – เกือบคร่ึงของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (เอสเอ็มอ)ี ในสงิคโปร์คาดวา่ 
รายได้จะเติบโตขึน้จากการขยายตวัไปตา่งประเทศ และหลายรายมองหาช่องทางตอบสนองความต้องการทางการเงินในระดบั
ภมูิภาคเพื่อเอาชนะความท้าทายดงักลา่ว เผยผลส ารวจปี 2016 ด้านการเติบโตและการเงินของเอสเอ็มอี โดยสหพนัธ์ธุรกจิ
สิงคโปร์ร่วมกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด  
 
ผลการส ารวจดงักลา่วมาจากการสอบถามความเห็นของผู้บริหารกิจการเอสเอม็ดีกวา่ 300 รายเก่ียวกบัแนวโน้มความเติบโต 
โอกาสทางธุรกิจและความต้องการทางการเงินเพื่อขยายตวัไปตา่งประเทศ 
 
การลงทุนในต่างประเทศที่เพิ่มขึน้ ให้ความม่ันใจในแง่รายได้ 
เกือบคร่ึงของผู้ตอบแบบส ารวจ (45%) คาดวา่ รายได้ในปี 2016 จะเติบโตขึน้ โดยเกือบ 60% ระบวุา่ การด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ
นอกประเทศสงิคโปร์ที่เพิ่มขึน้จะขบัเคลือ่นรายได้ให้เติบโตขึน้ ซึง่สะท้อนให้เห็นถึงความเปลีย่นแปลงในการขยายฐานผู้บริโภค 
จากการท่ีผู้ประกอบการเอสเอม็อีเร่ิมมองหาโอกาสในประเทศเพือ่นบ้านมากขึน้ 
 
เอสเอ็มอเีอเชียพุ่งเป้าขยายธุรกิจไปยงัอนิเดีย อนิโดนีเซีย กัมพูชา และจนี 
ในปี 2016 กวา่ 40% ของผู้ตอบแบบส ารวจมแีนวโน้มจะขยายธุรกิจไปยงัสีป่ระเทศดงักลา่ว เนื่องจากมีความได้เปรียบในแง่ความ
ใกล้ชิดทางภมูศิาสตร์ จนไปถงึทรัพยากรที่มีอยู ่และขนาดของตลาดภายในประเทศดงักลา่วที่มีขนาดใหญ่ หนึง่ในห้าของผู้บริหาร
ระบวุา่ จะขยายไปยงักลุม่ลกูค้าใหม ่(19%) และมุง่ปรับตวัให้เข้ากบัตลาดให้มากขึน้ (17%) เพื่อขยายการเติบโต 
 
ธนาคารที่มีศักยภาพระดับภมิูภาคเป็นที่ต้องการ แต่มีเพียงไม่กี่รายที่ตอบสนองความต้องการได้ 
ผู้ตอบแบบส ารวจระบวุา่ พบปัญหาความท้าทายหลายประการเมือ่ขยายตลาดไปยงัตา่งประเทศ โดย 7 ใน 10 รายบอกวา่ พวก
เขาประสบปัญหาในการเข้าถึงแหลง่ทนุเมื่อไมม่ีหลกัฐานท่ีพิสจูน์วา่เคยท าธุรกิจในประเทศนัน้ๆ  กวา่คร่ึงเช่ือวา่ธนาคารท่ีตนใช้
บริการไมม่ีศกัยภาพในการสร้างสมัพนัธภาพกบัธนาคารในประเทศที่ต้องการจะเข้าไปด าเนินธุรกิจ (56%) ในการหาพนัธมิตรทาง
ธุรกิจในตา่งประเทศทีต่รงกบัความต้องการ (55%) หรือเข้าใจตลาดตา่งประเทศ (58%) ข้อจ ากดัในการเข้าถงึแหลง่ทนุในประเทศ
ปลายทางและความเช่ียวชาญของเอสเอม็อี เป็นประเด็นส าคญัทีเ่ป็นอปุสรรคตอ่แผนการขยายตวัไปตา่งประเทศของเอสเอ็มอี 
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เอสเอ็มอีมองว่า ความเชี่ยวชาญในตลาดคอืกุญแจสู่ความส าเร็จในการขยายตัวของธุรกจิ 
ในการด าเนินธุรกิจในตลาดตา่งประเทศได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 42% ของผู้ตอบแบบส ารวจระบวุา่ จะต้องร่วมมือใกล้ชิดกบั
ธนาคารท่ีเป็นพนัธมิตรในประเทศที่จะเข้าไปด าเนินธุรกิจ ขณะที ่32% มีแผนจะร่วมมือกบัธนาคารในสงิคโปร์ที่มีบริการทาง
การเงินข้ามพรมแดน การท่ีเอสเอ็มอีต้องการขยายการลงทนุไปยงัตา่งประเทศ ศกัยภาพด้านการธนาคารในประเทศที่ต้องการเข้า
ไปด าเนินธุรกิจด้วยยิง่มีความส าคญัเป็นอนัดบัแรก 
 
นางเวเนสซา เหลียง ประธานเจ้าหน้าที่บริหารสายงาน Commercial Banking ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดสิงคโปร์
กลา่ววา่ “ในการเข้าไปด าเนินธุรกิจในตา่งประเทศ ผู้ประกอบการเอสเอ็มอีที่ไมม่ีหลกัฐานการด าเนินธุรกิจในตา่งประเทศมาก่อน
มกัประสบปัญหาในการเข้าถึงบริการทางการเงินและการธนาคาร ดงันัน้ การเลอืกพนัธมติรด้านการธนาคารท่ีสามารถสนบัสนนุ
กลยทุธ์การเติบโตของผู้ประกอบการเอสเอม็อีได้ จึงเป็นเร่ืองส าคญัอยา่งยิ่ง ธนาคารจะต้องเข้าใจผู้ประกอบการเอสเอม็อีใน
ประเทศของตน และมีเครือขา่ยทีเ่ข้มแขง็ในภมูิภาคที่ให้บริการแบบองค์รวมเพื่อตอบสนองความต้องการทางการเงินของเอสเอ็มอี
ได้ครอบคลมุทัว่ทัง้ภมูิภาค และในเวลาเดียวกนั ยงัต้องสามารถให้ข้อมลูและการวเิคราะห์เชิงลกึเก่ียวกบัตลาดตา่งประเทศ 
ธนาคารดงักลา่วจะมีบริการข้ามพรมแดนท่ีตอบโจทย์ได้ครบถ้วนเพื่ออ านวยให้เอสเอ็มอีสามารถบริการจดัการธุรกรรมทางการเงิน
และการธนาคารได้เต็มทีจ่ากภายในประเทศต้นทาง” 
 
จ าเป็นต้องมคีวามตระหนักมากขึน้ในเร่ืองประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (เออีซ)ี และความตกลงหุ้นส่วนเศรษฐกิจ
ภาคพืน้แปซิฟิก (ทีพีพ)ี เพื่อคว้าโอกาสที่เกดิขึน้ให้เป็นประโยชน์ 
เอสเอ็มอีสว่นใหญ่ที่ตอบแบบส ารวจระบวุา่ เคยได้ยินเก่ียวกบัเออซีี (63%) และทีพีพ ี(58%) แตม่เีพียงไมก่ี่รายที่ตระหนกัวา่
ข้อตกลงและความร่วมมือดงักลา่วเก่ียวกบัอะไร และมีเป้าหมายอะไร อยา่งน้อย 4 ใน 10 รายไมท่ราบด้วยซ า้วา่ข้อตกลงระดบั
ภมูิภาคเหลา่นีจ้ะมีผลกระทบตอ่การเติบโตทางธุรกิจของพวกเขาหรือไม่ (47% ส าหรับเออีซี และ 43% ส าหรับทีพีพี)  
 
“ข้อตกลงอยา่งทีพีพี หรือเอเอซีเปิดโอกาสใหม่ๆ มากมายให้แก่นกัธุรกิจสงิคโปร์ที่ต้องการขยายไปตา่งประเทศ การคว้าโอกาสที่
เกิดขึน้เหลา่นีไ้ว้ให้ได้มากที่สดุ และพฒันาศกัยภาพตลอดเวลา จะช่วยให้ธุรกิจรักษาความสามารถในการแขง่ขนัไว้ได้และมีความ
พร้อมที่จะก้าวหน้าและเติบโตตอ่ไป ขอกระตุ้นให้ผู้ประกอบการเอสเอ็มอีตอ่ยอดความแข็งแกร่งของแบรนด์สงิคโปร์เพื่อขยาย
ธุรกิจออกไปสูต่ลาดภมูิภาคมากยิ่งขึน้” นายโก๊ะ ตดั เหลียง รองผู้อ านวยการบริหารด้านสร้างเสริมศักยภาพของสหพนัธ์
ธุรกิจสิงคโปร์กล่าวสรุป 
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