Standard
Chartered &

biéu Khoan va bieu Kién ciia Chwong Trinh
“Nhan Vang Khi G Tien C6 Ky Han Tai Ngan Hang Standard Chartered Viét
Nam”

Chuong trinh “Nhan Vang Khi Glri Tién C6 Ky Han Tai Ngan Hang Standard Chartered Viét Nam” (“Chuong Trinh”) dp dung
cho céc khach hang hop |é ciia Ngdn hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“Ngan Hang”) nhuw sau:

4.1

4.1.1

Thoi Gian & Dia Diém Thuc Hién Chuong Trinh

Tl ngay 23/01/2018 dén hét ngay 30/04/2018, bao gbm ca hai (02) ngay nay (“Th&i Gian Chuwong Trinh”) hodc dén
khi téng gid tri qua tang (3.400.000.000 VND) d3 duoc sir dung hét, tuy thudc ngay nao dén trudc. Chuong Trinh
s& dugc ap dung tai Thanh Phd H6 Chi Minh va Thanh Phé Ha Néi trong suét Thoi Gian Chuong Trinh.

Piéu Kién Cla Khach Hang Tham Gia Chwong Trinh

T4t ca cac Khach Hang mdi i) mé tai khodn thanh todn, ii) mé thé ghi ng Priority Platinum va iii) m& tai khoan tién
glri c6 ky han 6 thang hodc 12 thang bang VND tai Ngan Hang trong Thoi Gian Chuong Trinh.

(sau day dwagc goi chung la “Khach Hang”)

San Pham & Loai tién té ap dung
Tien glri c6 ky han 6 thang hodc 12 thang bang VND.

Thé Lé Cha Chuong Trinh
Khach Hang s& duoc tang qua |a phiéu quy déi vang miéng PNJ, cu thé 1a:

Ap dung tai TP. Hb6 Chi Minh (tir ngay 23/01/2018 dén ngay 08/03/2018) VA tai TP. Ha Néi (tir ngay 23/01/2018
dén nqay 12/3/2018):

(i) Dai vdi khoan tién glri véi ky han 6 thang duogc glri trong giai doan nay, Khiach Hang s& dugc nhan phiéu
quy déi 6 chi vang PNJ cho mdi 2 ty chdn VND tham gia chuong trinh;

(ii) Da&i vai khoan tién gl véi ky han 12 thang duoc glri trong giai doan nay, Khach Hang sé dugc nhan céc
phi€u quy d&i cé téng gia tri twong dwong 12 chi vang PNJ cho méi 2 ty chdn VND tham gia chuwong trinh.

(iii) TOng gia tri tien glri t6i da dwoc tinh dé ting qua |a 4 ty chan VND. Diéu nay cé nghia la néu Khach Hang
gui tién trén 4 ty VND cho mdt hay nhiéu tai khodan tién glri cé ky han thi phan chénh |énh so v&i 4 ty sé
khong duoc tinh dé tang qua.

Vi du minh hoa:
S6 Tién Glri (VND) Ky han S6 chi vang dworc ting
(thang)

800.000.000 4 0
1.000.000.000 6 0
3.000.000.000 6 6
4.800.000.000 8 0
3.000.000.000 12 12
7.500.000.000 12 24

10.000.000.000 13 0
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5.4

Ap dung tai TP. H6 Chi Minh (tir ngay 09/3/2018 dén ngay 30/4/2018) VA tai TP. Ha Néi (tir ngay 13/3/2018 dén
ngay 30/4/2018):

(i) DP6i véi khodn tién glri vdi ky han 6 thang dugc glri trong giai doan nay, Khach Hang sé dugc nhan phiéu
quy d6i 8 chi vang PNJ cho méi 2 ty chdn VND tham gia chwong trinh;

(ii) D3&i vai khoan tién gli véi ky han 12 thang duoc glri trong giai doan nay, Khach Hang sé& dugc nhan céc
phiéu quy d&i cé téng gia tri twong dwong 18 chi vang PNJ cho mdi 2 ty chdn VND tham gia chwong trinh.

(iii) Téng gia tri tién gl t6i da dwoc tinh dé ting qua 13 4 ty chdn VND. Diéu nay cé nghia 1a néu Khach Hang
gUi tién trén 4 ty VND cho m6t hay nhiéu tai khoan tién gli cé ky han thi phan chénh Iénh so véi 4 ty sé&
khong duoc tinh dé tang qua.

Vi du minh hoa:

S6 Tién Glri (VND) Ky han S6 chi vang dugc ting
(thang)

800.000.000 4 0
1.000.000.000 6 0
3.000.000.000 6 8
4.800.000.000 8 0
3.000.000.000 12 18
7.500.000.000 12 36

10.000.000.000 13 0

Phu thudc vao Diéu 4.1, qua ting s& duwoc trao cho tirng Khach Hang dua trén gia tri tién glri dwoc tinh trén tirng
tai khoan tién gti cé ky han (khéng dp dung cdng gdp trén nhiéu tai khoan ciia mét Khach Hang).

Trong truwdng hop vang tang gia tai thoi diém dugc ting va gia tri vang niém yét bai PNJ vurot 3.700.000 VND/1 chi
vang PNJ, thi Khach Hang s& nhan dugc phi€u mua hang tai ctra hang PNJ (theo quy dinh tai diéu 5.5) vdi ty gia quy
d6i twong trng véi 3.700.000 VND cho mbi chi vang dugc nhan theo Chuong Trinh.

Trong truwdng hop rat tién trudce han, trir tredng hop Ngan Hang cé quyét dinh khac, Khach Hang sé phai hoan tra
mot khodn tién tuong (rng vdi gid tri qua tang da nhan tai thoi diém tham gia chuong trinh vdi ty gid twong &ng la
VND 3.700.000 trén 1 chi vang PNJ (va cac khoan thué twong rng néu cd). Khoan tién nay sé& duoc thu tai thoi
diém Khach Hang déng trudc han khodn tién gli d3 tham gia chuong trinh.,

Quy Trinh Trao Thué'ng Cho Khach Hang

Da&i v&i Khach Hang tai thanh phd H6 Chi Minh, Ngan Hang s& glri thong bdo vé két qua va thoi gian nhan qua ting
qua tin nhan/email d&n s8 dién thoai/dia chi email ma Khach Hang dang ky véi Ngan Hang trong vong ba (03) tuan
ké tir khi khoan tién glri cé ky han thda man diéu kién Chwong Trinh dwoc ghi cé vao tai khodn cta Khach Hang tai
Ngan Hang.

Dai vai Khach Hang tai thanh phé Ha Néi, Ngan Hang s& glri thong bao vé két qud va thdi gian nhan qua tang qua
tin nhdn/email dén sé dién thoai/dia chi email ma Khach Hang dng ky v&i Ngan Hang trong vong bén (04) tuan ké
tlr khi khodn tién glri c6 ky han thda man diéu kién Chuong Trinh dugc ghi ¢d vao tai khoan cta Khich Hang tai
Ngan Hang.

Khach Hang nhan phi€u quy d6i vang PNJ theo nhu thoi gian quy dinh trong tin nhdn/email thong bdo tai céc chi

nhanh sau clia Ngan Hang:

- Chi nhanh TP.H® Chi Minh: 37 T6n Dirc Thang, Phudng B&n Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

- Chi nhanh Lé Pai Hanh: Tang trét, Tda nha CDC, 25 Lé Pai Hanh, Phuwdng Lé Dai Hanh, Quan Hai Ba Trung, TP.
Ha Noi, Viét Nam

Khach Hang phai xuat trinh tin nhan/email théng bdo cla Ngan Hang va cdc gidy t& chirng minh nhan than hop
phap khi nhan phiéu quy déi vang PNJ tai chi nhanh Ngan hang nhu qui dinh tai diém 5.2 cta ban Piéu Khoan va
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Diéu Kién nay. Trong trudng hop Gy quyén, nguwdi dugc Oy quyén phai xuat trinh ban gbc thu Gy quyén hop 1é
cung gidy t& chirng minh nhan than hop phép trudce khi nhan phiéu quy déi.

Phiéu qua téng s& dugc trao cho Khach Hang tai chi nhdnh (theo qui dinh tai diéu 5.2 cda ban Diéu Khoan va Diéu
Kién nay) cha Ngan Hang trong vong 45 ngay ké tir khi Khach hang m& khoan tién glri c6 ky han mdi va théa man
diéu kién Chuong Trinh dugc ghi ¢ vao tai khoan cha Khach Hang tai Ngdn Hang nhung trong moi trudng hop
khoéng muén hon 30 ngay ké tir ngay két thic Thoi Gian Chuong Trinh.

Phiéu quy d6i hodc phi€u mua hang PNJ duoc phép st dung tai cac dia diém sau:

5.6.1 Clra hang PNJ B&n Thanh, S6 174 duwdng Lé Thanh Tén, phuwdng Bén Thanh, quin 1, Thanh Phd H6 Chi

Minh, Hoac
5.6.2 Clra hang PNJ TTKH Tan Binh, S6 292 Hai Ba Truwng, phuwdng Tan Pinh, quan 1, Thanh Phé H6 Chi Minh,
Hoac

5.6.3 Clra hang PNJ TTKH Cich Mang Théang 8, S8 132 dudng Cach Mang Théng 8, phuwdng 10, quan 3, Thanh
Ph& H6 Chi Minh, Hoac

5.6.4 Clra hang PNJ TTKH Bach Dang, S6 358 dudng Bach Dang, phudng 14, quan Binh Thanh, Thanh Phé H6 Chi
Minh, Hoac

5.6.5 Clra hang PNJ TTKH X6 Viét Nghé Tinh BTH, S& 60 dudng X6 Viét Nghé Tinh, phudng 19, quan Binh Thanh,
Thanh Phé H6 Chi Minh, Hodc

5.6.6 Clra hang PNJ 159 Phan Ding Lwu 159 Phan Pang Luu, phudng 1, quan Phd Nhuin, Thanh Phé H6 Chi
Minh Hoac

5.6.7 PNJ Trung Tam, 52A - 52B Nguyé&n Van Trdi, phudng 15, quan Phi Nhuan, Thanh Phé HO Chi Minh Hodc

5.6.8 Clra hang PNJ Tran Nhan Téng, 6A Tran Nhan Téng, Q.Hai Ba Trwng, Thanh phd Ha N6i Hodc

5.6.9 Cira hang PNJ TTKH X3 Pan HNI, S6 243 duong X3 Dan, phuwong Ong Cho Dlira, Quan Déng Da, Thanh Phd
Ha Noi, Hoac

5.6.10 Clra hang PNJ TTKH Tran Nhan Tdng HNI, S6 6A duwdng Tran Nhan Téng, quan Hai Ba Trung, Thanh Phd Ha
Noi, Hoac

5.6.11 Clra hang PNJ TTKH Cau Gidy HNI, s6 334 dudng Cau Gidy, quin Cau Gidy, Thanh Phd Ha Néi.

Phiéu quy ddi hodc phi€u mua hang PNJ khéng cé gid tri chuyén déi, chuyén nhugng cho ngudi khac. Khach Hang
phai xuat trinh cac gidy t& chirng minh nhan than hop phdp theo quy dinh hién hanh khi quy ddi vang tai cac diém
quy d8i nhu quy dinh tai diéu 5.5 cGa ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

Phiéu quy d6i hodc phi€u mua hang PNJ c6 gid tri quy ddi dén hét ngay 31/07/2018.

Cac Quy Pinh Khac

Khdch Hang tham gia chuwong trinh “Nhan Vang Khi Glti Tién C6 Ky Han Tai Ngin Hang Standard Chartered Viét
Nam” déng y tra khodn phi “Rat tién trudc ngay ddo han” dugc quy dinh tai Biéu Phi hién hanh cla Ngan Hang
va/hodc khoan wu d3i twong (rng trong trudng hop rut tién glri tredc ngay ddo han nhu quy dinh tai diéu 4.4 cda
ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay. D& tranh hiéu nham, d&i véi khoan wu dai twong (rng, Ngan Hang s& khéng nhan
lai cc phi€u quy d&i hodc phi€u mua hang PNJ d3 tang, ma s& duwoc phép ty ddng can trir cac khoan phi va khoadn
vu d3i nay vao khoan tién glri cé thoi han cla Khach Hang tai thoi diém rat tién.

Qua t3ng trong Chuong Trinh |a cac san pham/dich vu do déi tac lién két véi Ngan Hang cung cap duoc sir dung
theo cac diéu khodn quy dinh cla d6i tadc. Khach Hang cé trdch nhiém thanh todn cic khoan thué phat sinh tu
hodc lién quan dén viéc quy ddi qua tang. Ngdn Hang khéng phai 13 dai dién cho cac thuong hiéu cha san
pham/dich vu lam qua tang cho Khach Hang. B4t ky tranh chap nao vé chat luvgng san pham/dich vu sé do cac doi
tac trén gidi quyét truc tiép véi Khach Hang.

Ngan Hang cé quyén chan cac khoan giao dich tién glri vao tai khodn Khach Hang trong truérng hop nghi ngd
khodn giao dich cé lién quan dén cac hoat ddng gian Ian tai chinh, rira tién hoac khing bé tai chinh hodc cé lién
quan dén cac t6 chirc khdng bd hodc pham phap.
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Nham dam bao tinh minh bach va chan that cla Chwong Trinh, Ngan Hang cé quyén cong bd s6 lwong gidi thuwédng,
danh tinh, quéc tich va hinh anh cla ngudi dat gidi khi cé nhu cdu hodc khi dugc yéu ciu.

Chuong Trinh ndy khdng dugc két hop vdi nhitng chuong trinh khuyén mai hodc wu dai vé 13i suat khac (vi du nhu
vay vdi |3i suat wu dai). Trong tredng hop cé nhiéu hon mdt chuwong trinh dp dung cho cling loai sdn pham, Khach

Hang c6é quyén ap dung chuong trinh nao ma Khach Hang mudn tham du.

Ngan Hang cé quyén thay d6i ndi dung Chuwong Trinh hodc thay d6i qua tiing bang mot qua ting khac cung gid tri
trong pham vi phap luat hién hanh cho phép.

Ban Diéu Khoan va Piéu Kién cla chuong trinh nay duoc 1ap trén Tiéng Anh va Tiéng Viét. Trong trudng hop cd
tranh chap, ban Tiéng Viét s& dung wu tién diéu chinh.

Cac Didu khoan va Diéu kién Chung va cac diéu khoan, diéu kién vé tai khoan va san phadm cé lién quan cta Ngan
Hang (cé thé duoc slra d6i, bo sung va/hodc thay thé theo tirng thoi diém) s& dwoc dp dung'

Ban hanh bd&i Ngén hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam)

"Khach Hang st dung dwong dan sau day dé truy cap vao:

- CacDiéu khoan va biéu kién Chung:
https://www.sc.com/global/av/vn-standard-tc-vn.pdf

- Puong dan truy cap vao céc diéu khodn va diéu kién lién quan khac:
www.sc.com/vn/vn

sc.com/vn Here for good
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