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Chi Tiét Chwong Trinh Khuyén Mai

1. Tén chwong trinh: Gidi thiéu Khach Hang m& Thé Tin Dung Standard Chartered (“Chwong Trinh”).
Th&i gian gi&i thiéu khach hang: Tl ngay 06/03/2020 cho dén hét ngay 16/06/2020 (bao gébm ca 2
ngay).

3. Dia ban khuyén mai: Thanh phd Ha Néi va Thanh phd H6 Chi Minh

4. San pham dworc ap dung chwong trinh khuyén mai:

v" Thé tin dung Standard Chartered Platinum CashBack

v' Thé tin dung Standard Chartered WorldMiles

v" Thé tin dung Standard Chartered Priority WorldMiles

Do Ngéan Hang TNHH MTV Standard Chartered (Viét Nam) (“Ngan Hang”) phat hanh
(goi chung la “Thé” hay “Thé Tin Dung”)

5. Ngwoi gi¢i thiéu hop 1é (“Ngwei Giéi Thiéu”)

La khach hang ca nhan hién dang la Chd Thé Tin Dung Chinh (“Cha Thé Chinh”) ctia Ngan hang Standard
Chartered
Khong &p dung cho bét ky va toan bd nhan vién ctia Ngan Hang
6. Ngwei dwoc gi¢i thiéu hop 1€ (“Ngwei Pwoc Giéi Thiéu”)
Nguwoi Puwoc Gidi Thiéu hop Ié phai dap ing cac diéu kién sau:
v' La khach hang ca nhan mé&i hoac khach hang ca nhan hién tai cia Ngan Hang; va
v' Khéng phai la Ngudi Gidi Thiéu; va dong thdi khdng phai la nhan vién cia Ngan Hang; va
v Khéng s& hiru bat ky Thé Tin Dung nao trong vong muoi hai (12) thang trude khi dang ky san pham
dwoc ap dung Chwong Trinh khuyén mai.
7. Phwong thirc giéi thiéu khach hang:
Viéc gidi thiéu khach hang phai dwoc thwe hién qua tin nhan SMS
v Soan cl phap RF <Sé CMND/Passport cia Ngwei Giéi Thiéu> <Sé dién thoai cua Ngwei Dwoc
Gi¢i Thiéu> <Tén cua Ngwei Pwoc Giéi Thiéu> gliri 8069
v Lwu y: SMS phai dwoc gl tir sb dién thoai ma Nguwdi Gidi Thiéu dang ky véi Ngan Hang.
8. Gi&i thiéu dwoc xem la thanh céng khi:

v Nguwdi Gigi Thiéu cung cip dung va du théng tin dwoc yéu ciu ctia minh va cia Nguoi Duoc Gidi
Thiéu qua phuwong thirc gi¢i thiéu khach hang cdia Ngan Hang trong théi gian gidi thiéu khach hang tw
ngay 16/03 — 16/06/2020; va

v' Thé clia Ngudi Puoc Gidi Thiéu dwoc phat hanh khong tré hon 31/07/2020; va

v' Nguoi Buoc Gidi Thiéu va Ngudi Gidi Thiéu khong hay thé tredc hodc vao ngay Ngan Hang cong bd
két qua Chuwong Trinh. Ngay théng bao theo quy dinh tai Diéu 10.1 dwéi day.

9. N&i dung khuyén mai:

Nguoi Gié’i,Thiéu sé nhan duwgc qua tang la tién mat khi gidi thiéu thanh cong moét hoac nhiéu Thé Tin
Dung, chi tiét nhw sau:

Cac murc Qua tang gi&i thiéu

Mirc 1 Tw 1 - 9 thé gi¢i thiéu thanh cong e Tang thwéng 200.000VND/ thé

Mtpc 2 Tw 10-14 thé gidi thiéu thanh cong e Tang 01 Apple Airpods 2 (ban c6 day sac)
Mtrc 3 Twr 15 thé gidi thiéu thanh cbng tré 1€n e Téang 01 Bluetooth Apple Airpods Pro




10. Piéu khoan & Diéu kién tham gia chwong trinh:

10.1 Qua tang sé duoc thong bao cho Nguwoi Gidi Thiéu qua email dang ky v&i Ngan Hang khong tré hon
30/08/2020. Doi voi qua tang la tien hoan sé dugc ghi c6 vao Tai Khoan Thé Tin Dung clia Nguoi
Gi&i Thiéu trong vong 15 ngay ké tir ngay théng bao Ngan Hang.

10.2 Ngan Hang sé chiu trach nhiém ké khai va déng Thué Thu Nhap Ca Nhan cho Ngui Gigi Thiéu (néu
c6) theo quy dinh phap luat.

10.3 Né&u c6 nhiéu hon mét Nguoi Gidi Thiéu cho cling mot Nguoi Dugc Gidi Thiéu, thi Nguwoi Gidi Thiéu
dwoc Ngan Hang ghi nhan trwéc sé dwgc nhan qua tang néu gidi thiéu thanh cong.

10.4 Khi tham gia Chwong Trinh, Nguwoi Gigi Thiéu:
- cam két va xac nhan da duwoc sy chap thuan ctia Ngwoi Dugc Gigi Thiéu dé chia sé thong tin
ca nhan ctia Nguwoi Bwoc Gidi Thiéu véi Ngan Hang;
- ddng y d& Ngan Hang chia sé théng tin ca nhan ctia minh nham muc dich quang b4, tiép thi
cho Chwong Trinh;

- chép thuan Diéu khoan va Diéu kién ctia Chwong Trinh nay.

10.5 Ngan hang co quyen tr chéi cac khiéu nai cia Nguwoi Gidi Thiéu ddi voi két qua cia Chwcrng Trinh
nay néu khiéu nai g&ri dén cho Ngan Hang sau 90 ngay ké tir ngay Ngan Hang théng bao vé két qua
Chwong Trinh cho nhirng Ngwoi Gi¢i Thiéu qua email.

10.6 Ngan Hang c6 quyén lién lac véi Ngudi Gigi Thiéu va Ngwoi Buoc Gidi Thiéu qua sb dién thoai / thw
dién t& (email) ma Ngudi Gidi Thiéu da cung cap khi tham gia Chuwong Trinh dé xac minh mét sé
théng tin va yéu cau bd sung gidy t& néu can thiét. Ngan Hang duoc quyén thédng bao cho Nguoi
Puoc Gigi Thiéu vé cac thong tin cia Chwong Trinh.

10.7 Ngan Hang c6 toan quyén thadm tra tinh chinh xac va minh bach cuda viéc gidi thiéu va cé thé tir chdi
bat ky trwdng hop gidi thiéu nao néu Ngan Hang phat hién bat ky sw gian lan nao trong viéc gisi
thiéu, ké ca khi hé so dang ky mé Thé Tin Dung cta Ngwoi Buoc Gidi Thiéu duwoc chip thuan va
Thé Tin Dung da dwogc phat hanh cho Ngudi Buwoc Gidi Thiéu.

10.8 Néu Nguwoi BPuoc Gidi Thiéu déng Thé Tin Dung trong vong sau (06) thang ké tlr ngay két thic
Chuwong Trinh, hoac bi thu h6i Thé Tin Dung theo két qua tham tra ctia Ngan Hang rang Nguoi Duoc
Gidi Thiéu khoéng co6 diém xép hang tin dung tét, thi Ngan Hang sé cé quyéen thu hdi lai gia tri qua
tang da trao cho Nguoi Gidi Thiéu bang cach khau triy gia tri qua tang do tir bat ki tai khoan nao ma
Nguw&i Gigi Thiéu dang mé tai Ngan Hang.

10.9 Néu Nguoi Gii Thiéu tir chdi qua tang ttr Chuong Trinh hodc gli yéu cau dong thé vi bat ky Iy do gi
trwdc hodc vao ngay Ngan Hang tang qua thi Nguwoi Gidi Thiéu khong con du dieu kién tham gia
Chwong Trinh, va sé khong con du diéu kién dé dwgc nhan qua tang.

10.10Ngan Hang khéng chiu trach nhiém cho nhirng sai sét khi théng bao qua email/tin nhén do dia chi
email hoac sb dién thoai Quy khach d&ng ky véi Ngan Hang 1a khéng chinh x&c. Trong trwong hop
dia chi email hodc sé dién thoai Quy khach dang ky véi Ngan Hang khong dwoc cap nhat, Quy khach
vui 1ong lién hé Trung Tam Tw Van Khach Hang Ngan Hang Standard Chartered theo sé (84 28)
3911 0000 hoac (84 24) 3696 0000.

10.11Ngéan Hang co toan quyén tr chdi trao qua tang cho bat 'ky Nguwoi Gigi Thiéu nao khi Ngan Hang cho
rang Nguoi Gidi Thiéu do khdng hoac tir chdi cung cép théng tin hop 18, o rang cho Ngan Hang
hoac vi pham bt ky Diéu khoan va Diéu kién nao ctia Chuong Trinh. Quyét dinh ciia Ngan Hang lién
quan dén Chuong Trinh nay bao gébm ca két qua Nguwoi Gidi Thiéu va Ngwoi Buoc Gidi Thiéu duwoc
nhan wu dai 1a cudi cung va chinh thae.

10.12T4t ca cac Diéu Khoan va Diéu Kién Chung va cac Biéu Khoan, Diéu Kién Chung lién quan dén Tai
Khoan, Thé va cac diéu kién va diéu kién khac lién quan dén tai khqén, thé va cac san pham khac
ctia Ngan Hang (c6 thé dwoc stra ddi, bd sung va/hoac duoc thay thé theo ting thoi diém ) sé duwoc
ap dung.

10.13Khi Ngan Hang cho |a can thiét va phi hop v&i qui dinh phap luat, Ngan Hang sé c6 quyén xem xét
dieu chinh ndéi dung Chwong Trinh.

10.14Cac Diéu khoan va Biéu kién nay dwoc lap thanh hai (02) ban: tiéng Anh va tiéng Viét. Bang tiéng
Viét sé dwoc wu tién ap dung néu cé sy khac biét hoac mau thuan gitra hai (02) ban.
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