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ªHere for good 
เราเดินเคียงข้างคุณตลอดไป
ด้วยพันธกิจที่ปูทางสู่อนาคต



เราหยั่งรากลึกใน
ตลาดที่กำลังพัฒนา
อย่างรวดเร็ว ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นด้วยบริการทางการเงิน

ในรูปแบบที่เหมาะสมกับสถานการณ์และกาลเวลา
เราให้ความสำคัญในการดูแลลูกค้าซึ่งมีธุรกรรมการค้า 
การดำเนินงาน หรือการลงทุนในทุกที่ที่เรามีการดำเนินงาน 
สิ่งที่ทำให้เราแตกต่าง คือ ความหลากหลาย ทั้งในด้าน
พนักงานของเรา วัฒนธรรมของเรา และเครือข่ายของเรา

เช่นในภูมิภาคเอเชีย แอฟริกา และตะวันออกกลาง เราเสาะหา
และสร้างประโยชน์จากทุกโอกาส เรามีสำนักงาน 59 แห่ง
ในตลาดที่มีพัฒนาการที่สุด และให้บริการลูกค้าในอีก 85 
ตลาดทั่วโลกมากว่า 160 ปี 

The Asset Triple A Country Awards 2020
Best Renminbi Bank
Best Sustainability Bond
Best Green Bond
Best Corporate Bond

The Asset Asian Awards 2020
Best Domestic Custodian
Best Renminbi Bank

Triple A Sustainable Investing Awards for Institutional 
Investor, ETF, and Asset Servicing Providers 2020
Best Domestic Custodian

Triple A Treasury, Trade, SSC (Sustainable Supply Chain) 
and Risk Management Awards 2020
Best Renminbi Bank

The Asset Triple A Benchmark Research Awards 2020
Top Arranger – Investor’s Choice for primary issue
Best Individual in Research, Thailand, Rank 2
Best Individual in Sales, Thailand, Rank 2

Global Custodian Agent Banks in Emerging Markets 
2020 Survey
Market Outperformer

Alpha Southeast Asia Awards 2020
Best Refinancing Deal in Southeast Asia

American Chamber of Commerce in Thailand 2020
AMCHAM CSR Excellence Award 
(10th Consecutive Year)

Standard Chartered Thailand Awards 2020
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Sweden

Turkey
UK
US

Angola
Bahrain
Botswana
Cameroon
Cote d’Ivoire
Egypt
The Gambia
Ghana
Iraq

Jordan
Kenya
Lebanon

Oman
Pakistan
Qatar
Saudi Arabia

Sierra Leone
South Africa
Tanzania
UAE
Uganda
Zambia
Zimbabwe

Europe & Americas Africa & Middle East

เกี่ยวกับเรา



ข้อมูลที่สำคัญเกี่ยวกับธนาคาร

รายได้รวม 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 5

เป็น           ล้านบาท
จากปี 2562 4,764 ล้านบาท

ค่าใช้จ่ายรวม
ลดลงร้อยละ 5

เป็น          ล้านบาท
จากปี 2562 3,002 ล้านบาท

ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน/
หน้ีสูญ และหน้ีสงสัยจะสูญ
เพิ่มขึ้นร้อยละ 214     

เป็น       ล้านบาท
ปี 2562 กลับรายการ 452 ล้านบาท

กำไรจากการดำเนินงาน
ก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล
ลดลงร้อยละ 25

เป็น          ล้านบาท
จากปี 2562 2,213 ล้านบาท

สินทรัพย์รวม
เพิ่มขึ้นร้อยละ 18

เป็น             ล้านบาท
จากปี 2562 142,114 ล้านบาท

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง
ลดลงร้อยละ 2.8

เป็น ร้อยละ
จากปี 2562 ร้อยละ 33.3

ASEAN & South Asia Greater China & North Asia 

Australia
Bangladesh
Brunei
Cambodia
India

Indonesia
Laos
Malaysia
Myanmar
Nepal

Singapore
Sri Lanka
Thailand
Vietnam

Mainland China
Hong Kong
Japan

Korea
Macau
Taiwan

ª  เป้าหมายของเราคือ การขับเคลื่อน
การค้า การลงทุน และสร้างความ
มั่งคั่ง ผ่านความหลากหลายที่เป็น
เอกลักษณ์ของเรา เรามอบ
ประสบการณ์ และคุณค่าที่สะท้อน
ผ่านพันธสัญญาของเรา 
"Here for good"
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ปี 2563 มีการเปล่ียนแปลงท่ีไม่เคยมีใครคาดคิดมาก่อน 
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (“โควิด-19”)
ในรอบศตวรรษส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจและธุรกิจทั่วโลก
อย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน อย่างไรก็ตามธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดยังคงดำเนินธุรกิจตามกลยุทธ์ที่วางไว้ และยึดมั่น
ในพันธสัญญาที่จะเดินเคียงข้างในวันนี้ ในอนาคต และ
ตลอดไป

เดินเคียงข้างในวันนี้ ในอนาคต และตลอดไป
แม้ประเทศไทยจะดูแลการแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้เป็นอย่างดี 
แต่เราไม่ประมาท โดยเราได้วางมาตรการและกำหนดนโยบายที่จำเป็น
เพื่อเป็นแนวทางในการดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน 
เพื่อเป็นการลดความเสี่ยงการแพร่กระจายของไวรัส เราได้แยก
สำนักงานปฏิบัติงาน และจัดสลับหว่างเวลาเข้าทำงานของพนักงานที่
ต้องเข้ามาทำงานที่สำนักงาน โดยในช่วงที่การแพร่ระบาดของโควิด-19 
อยู่ในขั้นวิกฤต ธนาคารสนับสนุนให้พนักงานทำงานจากที่บ้านเพื่อช่วย
ควบคุมการติดเชื้อ   

ที่ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด พนักงานของเราทุกแผนกสามารถ
ปรับตัวเข้ากับวิถี “New Normal” ได้เป็นอย่างดี โดยประสานการ
ทำงานร่วมกันเพื่อให้ธุรกิจดำเนินต่อไปได้และสนับสนุนลูกค้าให้ผ่านช่วง
เวลาท่ีลำบากน้ีไปได้ ธนาคารได้จัดซ้ืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ที่จำเป็นอื่นๆ เพิ่มเติมเพื่อให้พนักงานสามารถทำงานได้อย่างต่อเนื่อง
ไม่ว่าจะประจำอยู่ที่ใด  

สุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงานยังคงเป็นเรื่องที่ธนาคารให้
ความสำคัญย่ิง โดยเราได้จัดกิจกรรมและการอบรมต่างๆ อย่างต่อเน่ือง
ผ่านระบบออนไลน์ เพื่อสร้างความใกล้ชิดกับพนักงานและดูแลความเป็น
อยู่ของพนักงานในช่วงเวลาที่ลำบากนี้  

เพื่อช่วยบรรเทาความเดือดร้อนให้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโควิด-19 
ไม่ว่าจะเป็นประชาชนทั่วไป ภาคธุรกิจ หรือในระดับชุมชน ธนาคารได้จัด
งบประมาณ 1 พันล้านเหรียญสหรัฐ เพื่อเป็นทุนให้กับบริษัทที่ผลิตสินค้า
และบริการท่ีช่วยบรรเทาการแพร่ระบาดของไวรัสน้ี นอกจากน้ี เรายังได้
ตั้งกองทุนช่วยเหลือทั่วโลกมูลค่า 50 ล้านเหรียญสหรัฐเพื่อช่วยเหลือผู้
ได้รับผลกระทบในประเทศที่เรามีการดำเนินงาน 

สำหรับประเทศไทย เราไม่เพียงปฏิบัติตามมาตรการของธนาคาร
แห่งประเทศไทย แต่ยังให้การช่วยเหลือลูกค้าองค์กรเพิ่มเติมในกรณีที่
ประสบปัญหาทางการเงินอันเนื่องมาจากได้รับผลกระทบจากโควิด-19 
ถึงกระนั้น วิกฤตครั้งนี้เป็นโอกาสที่ทำให้เราเห็นว่าเรายึดมั่นดำเนินตาม
ค่านิยมขององค์กรในด้านต่างๆ ได้แก่ - Better Together, Do the 
Right Thing และ Never Settle – ทั้งกับพนักงาน ลูกค้า และสังคม
ของเรา 

งานสัมมนาออนไลน์ ASEAN Business Forum
แม้โรคระบาดจะทำให้เราไม่สามารถจัดงานพบปะกับลูกค้าได้เหมือนเดิม 
แต่เราใช้รูปแบบงานสัมมนาออนไลน์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมกับลูกค้า
อย่างต่อเนื่อง โดยเราได้จัดงานสัมมนาออนไลน์ Global Research 
Briefing ซึ่งปกตินักเศรษฐศาสตร์ระดับภูมิภาคของเราเดินทางมาเพื่อ
พบลูกค้าและแลกเปลี่ยนมุมมอง นอกจากนี้เรายังได้จัดงานสัมมนา
ออนไลน์ ASEAN Business Forum ในประเทศต่างๆ ในภูมิภาคอาเซียน
เพื่อแลกเปลี่ยนมุมมองทางธุรกิจ 

บรรษัทภิบาลและความปลอดภัยไซเบอร์
พัฒนาการด้านดิจิทัลเปล่ียนแปลงรวดเร็วย่ิงข้ึนกว่าเดิม เพราะโควิด-19 
ส่งผลให้เกิดความเปลี่ยนแปลงต่อภาคธุรกิจ เราทำงานอย่างใกล้ชิด
ร่วมกับหน่วยงานกำกับดูแลเพ่ือให้ม่ันใจว่าเรามีข้อมูลท่ีทันสมัยและปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดให้ความ
สำคัญกับพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 และ
ได้จัดอบรมพนักงานเพื่อสร้างความเข้าใจแนวทางการปฏิบัติตาม  
นอกจากนี้เราได้เพิ่มความตระหนักรู้ถึงพัฒนาการของความเสี่ยงด้าน
ไซเบอร์เนื่องจากพัฒนาการของระบบดิจิทัลจะยังคงมีบทบาทสำคัญใน
โลกธุรกิจอย่างต่อเนื่อง 

ความยั่งยืน 
เราผสานความย่ังยืนในการทำธุรกิจ การดำเนินงาน และการเป็นส่วนหน่ึง
ของสังคม ผ่านกรอบการทำงานด้านความยั่งยืน 3 ประการ ได้แก่ 
การเงินที่ยั่งยืน การเป็นบริษัทที่มีความรับผิดชอบ และการยอมรับความ
หลากหลายในสังคม สำหรับประเทศไทย เราต่อยอดจุดแข็งของเราใน
ฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของเครือข่ายทั่วโลก โดยดำเนินโครงการสีเขียวและ
ปฏิบัติตามแนวทางความยั่งยืน เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่พนักงาน ลูกค้า 
และสังคมของเรา 

สุดท้ายนี้ ในนามของคณะกรรมการ ผมขอขอบคุณผู้ถือหุ้น ลูกค้า และ
คู่ค้าทางธุรกิจในความไว้วางใจ การให้การสนับสนุน และความร่วมมือกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) อีกทั้งพนักงาน
ของเราในความทุ่มเทที่ช่วยให้เราผ่านปีที่ท้าทายนี้มาได้  



สารจาก
กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

พลากร หวั่งหลี 
กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
ประจำประเทศไทย และสำนักงานตัวแทน
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ปี 2563 เป็นปีท่ีแตกต่างจากปีก่อนๆ โรคระบาดโควิด-19 
ไม่เพียงแต่เปล่ียนแปลงธุรกิจทุกภาคส่วน แต่ยังส่งผลต่อ
การเปล่ียนแปลงวิถีการดำเนินชีวิตของพวกเรา อย่างไร
ก็ตาม ธุรกิจของธนาคารยังดำเนินไปได้ด้วยดีและอยู่ในสถานะ
ท่ีสามารถต่อยอดเติบโตไปได้อีก 

ตั้งแต่ต้นปี เราตื่นตัวและมีมาตรการป้องกันโควิด-19 เพื่อดูแลสุขภาพ
และความปลอดภัยของพนักงาน เราปรับตัวใช้แนวทาง New Normal 
หลายรูปแบบและสามารถดูแลลูกค้าเพื่อให้ธุรกิจดำเนินไปได้อย่าง
ต่อเนื่อง นอกจากนี้ เรายังมีส่วนช่วยสังคมเพื่อให้เราก้าวผ่านช่วงเวลา
ที่ลำบากนี้ไปด้วยกัน เรามุ่งมั่นต่อความยั่งยืน และให้ความสำคัญกับ
แนวทางการเงินเพื่อความยั่งยืน (sustainable finance) ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของภารกิจของเราในการเป็นองค์กรที่มีความรับผิดชอบและ
ส่งเสริมสังคมที่ยอมรับความแตกต่าง  

ในปีที่ผ่านมา เราเผชิญกับภาวะดอกเบี้ยต่ำเป็นเวลานาน ตลาดการเงิน
ที่มีความผันผวน และการใช้นโยบายการเงินและนโยบายการคลังอย่าง
ที่ไม่เคยมีมาก่อน อย่างไรก็ตาม กำไรจากการดำเนินงานก่อนภาษีเงิน
ได้นิติบุคคลสำหรับปี มีจำนวน 1,650 ล้านบาท เทียบกับจำนวน 2,213 
ล้านบาท ในปี 2562

ธนาคารที่มีผลประกอบการดีเยี่ยม และยึดถือความต้องการของลูกค้า
เป็นหลัก โดยธนาคารมีรายได้จำนวน 5,024 ล้านบาท เติบโตเพิ่มขึ้นร้อย
ละ 5 จากปีก่อน และค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานจำนวน 2,861 ล้านบาท 
ลดลงร้อยละ 5 เมื่อเทียบกับปีก่อน ทั้งนี้ เราได้มีการตั้งสำรองหนี้สงสัย
จะสูญเพิ่มขึ้น เนื่องจากผลกระทบของการแพร่กระจายของ COVID19 
อย่างไรก็ตาม ธนาคารยังคงมีการบริหารคุณภาพสินเชื่อที่ดี และให้
บริการรวมทั้งตอบสนองความต้องการลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
ในช่วงระยะเวลาของการระบาดของ COVID19

ธนาคารยังคงมีการควบคุมในเรื่องความเสี่ยงอย่างเข้มงวด และการ
ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด นอกจากนี้ ธนาคารมีการพัฒนาใน
เรื่อง digitisation ในช่วงระหว่างการควบคุมการแพร่ระบาดของ 
COVID19 เพี่อเพิ่มประสิทธิภาพในเรื่องการให้บริการแก่ลูกค้า

ดูแลและใส่ใจความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน  
เราปรับตัวอย่างรวดเร็วโดยดำเนินการกระจายพนักงานบางส่วนไปที่
สำนักงานสำรอง ส่วนหนึ่งให้ทำงานจากที่บ้าน และส่วนหนึ่งที่จำเป็น
ต้องเข้าสำนักงานใหญ่ ทั้งนี้เพื่อลดความเสี่ยงการติดเชื้อในพนักงาน
ของเรา ในช่วงที่การแพร่ระบาดของโควิด-19 เข้าขั้นวิกฤตที่สุด เราได้
เพิ่มมาตรการดูแลพนักงานโดยอำนวยความสะดวกเรื่องการเดินทาง 
อาหารและที่พักตามความจำเป็น นอกจากนี้เราได้วางมาตรการป้องกัน
ไว้อย่างครอบคลุม ซึ่งรวมถึงเรื่องการรักษาสุขอนามัยและการรักษา
ระยะห่าง โดยกำหนดแนวทางให้มีการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดทั้งที่
สำนักงานใหญ่ และที่สำนักงานสำรอง นอกจากนี้เรายังสื่อสารกับ
พนักงานและสร้างกิจกรรมออนไลน์ให้พนักงานมีส่วนร่วมอยู่เสมอเพื่อ
ดูแลสภาพจิตใจและความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงาน  

มุ่งไปข้างหน้าเพื่อการเติบโตทางธุรกิจที่ยั่งยืน  
เราให้บริการลูกค้าขนาดใหญ่ หน่วยงานรัฐบาล ธนาคารและนักลงทุน
ทั่วโลกมากกว่า 5,000 ราย เราเป็นธนาคารระดับโลกเพียงแห่งเดียวที่
มีการดำเนินงานครบ 10 ประเทศในภูมิภาคอาเซียน โดยเรามีสำนักงาน
ท่ัวโลก 59 แห่ง และดูแลลูกค้าในประเทศต่างๆ อีกกว่า 85 แห่งท่ัวโลก 
เราเป็นพันธมิตรทางการธนาคารที่พร้อมให้บริการลูกค้า 

แม้โควิด-19 นำมาซ่ึงความเส่ียงต่างๆ ท่ีกระทบกับเรา แต่ในขณะเดียวกัน
โควิด-19 ก็นำมาซึ่งโอกาส ในช่วงเวลาที่โรคระบาดแพร่กระจายไป
ทั่วโลกอย่างที่ไม่เคยมีมาก่อน เราได้ใช้ศักยภาพของเราในการช่วยให้
ลูกค้าบรรลุเป้าหมายได้อย่างที่ไม่เคยทำได้มาก่อนเช่นกัน หนึ่งในความ
สำเร็จสำคัญที่เราสนับสนุนลูกค้าในปีที่ผ่านมาคือการที่ธนาคารเป็นผู้จัด
จำหน่ายร่วมในการออกพันธบัตรเพื่อความยั่งยืนของรัฐบาลไทยเป็น
ครั้งแรก ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อนำเงินไปใช้ในการฟื้นฟูเศรษฐกิจที่ได้รับ
ผลกระทบจากการระบาดของโควิด-19 รวมถึงโครงการแก้ปัญหา
สิ่งแวดล้อมและพัฒนาสังคม นอกจากนี้ เรายังสนับสนุนลูกค้าใน
ประเทศไทยในการออกตราสารหนี้เพื่อความยั่งยืนที่เกี่ยวข้องกับการ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยเช่นกัน

ยกระดับพัฒนาการด้านดิจิทัลในประเทศ 
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ทำงานร่วมกับหน่วยงานต่างๆ อย่าง
ต่อเนื่องเพื่อยกระดับประเทศไทยสู่เศรษฐกิจดิจิทัลแบบบูรณาการ เรา
เป็นหน่ึงใน 7 ธนาคารท่ีร่วมโครงการ Smart Financial Infrastructure 
และเราเป็นหน่ึงในธนาคารสมาชิก 22 แห่งท่ีร่วมพัฒนาเครือข่ายการทำ
หนังสือค้ำประกันบนระบบ Blockchain ร่วมกับบริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) 
จำกัด โดยได้รับการสนับสนุนจากธนาคารแห่งประเทศไทย โดยได้มีการ
ขยายขอบข่ายของโครงการไปสู่โครงการ “Bank Confirmation on 
Blockchain” ซ่ึงคาดว่าจะเสร็จสมบูรณ์ภายในไตรมาส 3 ของปี 2564 
นอกจากน้ีเรายังร่วมกับกรมสรรพากรในการให้บริการ e-Withholding 
Tax และร่วมกับกรมบัญชีกลางในการให้บริการหนังสือค้ำประกัน
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Letter of Guarantee) 
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สานต่อแนวทางความยั่งยืน และเดินเคียงข้างสังคม 
ตลอดเวลากว่า 126 ปีท่ีเราดำเนินธุรกิจในประเทศไทย เราเดินเคียงข้าง
สังคมท่ีเรามีการดำเนินงานอยู่ ในปี 2563 ท่ีผ่านมา เราได้ให้กาสนับสนุน
ทางด้านการเงินแก่สังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงที่มีการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ธนาคารได้บริจาคเงินจำนวน 3.3 ล้านบาทให้กับสภา
กาชาดไทยเพื่อช่วยเหลือโรงพยาบาลในภาคใต้ของประเทศไทยรับมือ
กับการแพร่ระบาด รวมทั้งจัดซื้อหน้ากากและอุปกรณ์ป้องกันสำหรับ
บุคลากรทางการแพทย์ นอกจากน้ีพนักงานของเรายังอุทิศเวลาส่วนตัว
ในการร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมอาทิเช่น โครงการร่วมกับสภากาชาดไทย
ในการให้บริการรักษาผู้มีปัญหาด้านสายตา เราได้สานต่อโครงการ 
Futuremakers by Standard Chartered ซึ่งมุ่งลดความเหลื่อมล้ำ
และสร้างความเท่าเทียมให้กับสังคม ผลจากการเสียสละนี้ทำให้ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) มีอัตราการเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร
ของพนักงานติดใน 10 อันดับแรกของกลุ่มธนาคารโดยมีอัตราส่วนการ
เข้าร่วมอยู่ที่ร้อยละ 26 

มองไปข้างหน้า ปี 2564 จะยังคงเป็นปีที่มีความท้าทาย ซึ่งทั้งโลก
รวมถึงประเทศไทยยังคงต้องฝ่าวิกฤตโควิด-19 ที่ยังสร้างผลกระทบ
ไว้อย่างต่อเนื่อง แต่เราจะไม่นิ่งเฉย เราจะยังคงลงทุนในด้านที่จะเสริม
สร้างความสามารถในการแข่งขัน และต่อยอดวัฒนธรรมการเป็นองค์กร
ที่มีประสิทธิภาพสูง เราจะเดินหน้าด้วยกลยุทธ์ ผลิตภัณฑ์และบริการที่
เหมาะสม และเราจะยังคงมีส่วนสำคัญในการขับเคล่ือนการค้า การลงทุน 
และสร้างความมั่งคั่งผ่านความหลากหลายที่เป็นเอกลักษณ์ของเรา 

สุดท้ายนี้ ผมขอขอบคุณลูกค้า หน่วยงานกำกับดูแล และพันธมิตรทาง
ธุรกิจของเราที่มอบความไว้วางใจและความเชื่อมั่นให้กับเรา โดยเฉพาะ
ในปีที่มีความท้าทายยิ่งเช่นในปีนี้ ขอขอบคุณคำแนะนำอันมีค่าจาก
คณะกรรมการธนาคาร และที่สำคัญไปกว่านั้นคือ เราไม่สามารถฝ่าฟันปี
ที่ยากลำบากนี้มาได้เลย หากปราศจากความทุ่มเทของพนักงานทุกคน 
ดังนั้น ผมขอขอบคุณในความทุ่มเทและการมีส่วนร่วมของทุกคน



ผลการดำเนินงาน
และฐานะทางการเงิน

ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน ลักษณะการประกอบธุรกิจ
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ในปี 2563 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ยังคงมีความก้าวหน้าอย่างมีนัยสำคัญอย่างต่อเนื่องในฐานะธนาคาร
ชั้นนำสำหรับลูกค้าพาณิชย์ธนกิจและลูกค้าสถาบันธนกิจในประเทศไทย 
ผลการดำเนินงานในปี 2563 แสดงให้เห็นว่าธุรกิจหลักที่แข็งแกร่งเป็น
รากฐานในการสร้างผลกำไรที่น่าพึงพอใจ อีกทั้งโอกาสในการเติบโตที่
ยอดเยี่ยม ธนาคารยึดมั่นในเส้นทางที่จะสร้างการเติบโตและผลตอบแทน
ที่สูงขึ้นไปพร้อมกับวินัยในการบริหารต้นทุนและความเสี่ยงที่ยั่งยืน

รายได้รวมจำนวน 5,024 ล้านบาท เพ่ิมข้ึนร้อยละ 5 เม่ือเทียบกับปีก่อน 
อย่างไรก็ดีรายได้รวมได้รับผลกระทบจากการประกาศปรับลดอัตรา
ดอกเบี้ยในระหว่างปี ทั้งนี้รายได้รวมทั้งสิ้นสำหรับปี รวมรายได้อื่นจาก
การชนะคดีฟ้องร้อง จำนวน 671 ล้านบาท

ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานจำนวน 2,861 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 5 เมื่อ
เทียบกับปีก่อน ธนาคารยังคงบริหารค่าใช้จ่ายของธุรกิจอย่างเข้มงวด 
ผ่านกระบวนการการจัดการต้นทุนที่มีประสิทธิภาพ

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (ECL) ในปี 2563 จำนวน 
513 ล้านบาท รวมรายการเงินสำรองสำหรับสินทรัพย์ทางการเงินที่มี
การด้อยค่าด้านเครดิต (stage 3) ซึ่งเกิดจากผลกระทบของสถานการณ์ 
COVID-19

กำไรจากการดำเนินงานก่อนภาษีเงินได้ในปี 2563 มีจำนวน 1,650 ล้าน
บาท ลดลงร้อยละ 25 เมื่อเทียบกับปีก่อน

ฐานะการเงิน

งบแสดงฐานะการเงินของธนาคารยังคงมีสภาพคล่องสูง และมีการ
บริหารเงินกองทุนที่ดีเยี่ยม 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ยอดสินทรัพย์รวมของธนาคารมีจำนวน 
167,167 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจำนวน 25,053 ล้านบาท หรือร้อยละ 18 จาก
ปีก่อน  โดยสาเหตุหลักเนื่องจากการเพิ่มขึ้นของสินทรัพย์สภาพคล่อง
จากการใช้ประโยชน์จากการเพิ่มขึ้นของเงินรับฝาก อย่างไรก็ดี ธนาคาร
ยังคงติดตาม และเฝ้าระวังเร่ืองความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนภายใต้สถานการณ์
เก่ียวกับการปรับลดอัตราดอกเบ้ีย และการแพร่กระจายของ COVID-19

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 ยอดหนี้สินรวมของธนาคารมีจำนวน 
140,560 ล้านบาท เพิ่มขึ้นจำนวน 25,801 ล้านบาท หรือร้อยละ 22
จากปีก่อน จากการเน้นการระดมเงินรับฝากที่มีความมั่นคง

สภาพคล่อง

ธนาคารดำรงนโยบายในการดูแลรักษาสภาพคล่องให้อยู่ในระดับที่เหมาะ
สม เพื่อที่ธนาคารจะปฏิบัติตามสัญญา หรือภาระผูกพันได้ตลอดเวลา 
ทั้งนี้ธนาคารดำเนินการบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่องทั้งในระยะสั้น
และระยะปานกลาง ในระยะสั้นธนาคารบริหารเงินสดและสภาพคล่องโดย
เน้นความสามารถในการบริหารเงินให้เพียงพอกับกระแสเงินสดที่
ต้องการ ส่วนระยะปานกลางจะมุ่งเน้นการดูแลโครงสร้างโดยรวมและ
ฐานะการเงินให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์ของธนาคาร

ณ สิ้นปี 2563 ธนาคารมีอัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝากร้อยละ 
34 และอัตราการดำรงสินทรัพย์สภาพคล่องเพื่อรองรับสถานการณ์ด้าน
สภาพคล่องที่มีความรุนแรงร้อยละ 192 ซึ่งสะท้อนถึงความแข็งแกร่ง
ด้านสภาพคล่อง

ความเพียงพอของเงินกองทุน

ธนาคารดำรงความแข็งแกร่งของเงินกองทุนอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อรองรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เพื่อการพัฒนาธุรกิจ และ
เพ่ือการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทยใน
เร่ืองความเพียงพอของเงินกองทุน รวมทั้งเพื่อรักษาอันดับ
เครดิตของธนาคารที่เหมาะสม

ณ สิ้นปี 2563 เงินกองทุนตามกฎหมายทั้งสิ้นของธนาคารมี
จำนวน 25,088 ล้านบาท และอัตราส่วนความเพียงพอของ
เงินกองทุนต่อสินทรัพย์เส่ียง (CAR) อยู่ท่ีร้อยละ 30.5 เทียบ
กับอัตราส่วนร้อยละ 33.3 ของสิ้นปี 2562 โดยอัตราส่วนดัง
กล่าวสูงกว่าเกณฑ์ข้ันต่ำของธนาคารแห่งประเทศไทยท่ีกำหนด
ไว้ที่ร้อยละ 11.0

กำไรต่อหุ้น

ปี 2563 หุ้นสามัญถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของธนาคารมีจำนวน 
1,484 ล้านหุ้น โดยในปี 2563 กำไรต่อหุ้นลดลงเป็น 0.78 บาท 
จาก 1.20 บาท ในปี 2562 และราคาตามบัญชีต่อหุ้นในปี 2563 
เท่ากับ 17.93 บาท เทียบกับ 18.43 บาท ในปี 2562



ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน

ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ภาพรวม

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) ถือเป็นหนึ่งในธนาคารที่เก่าแก่ที่สุด
ในประเทศไทย ภายหลังวิกฤติเศรษฐกิจเอเชีย 
ธนาคารได้ทำการเข้าซื้อกิจการของธนาคาร
พาณิชย์ไทยแห่งหน่ึง ในปี 2542 และควบรวม
ธุรกิจเข้ากับสาขาต่างชาติของธนาคาร และ
เปลี่ยนชื่อเป็น ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) ในปี 2548 

ประวัติศาสตร์ท่ียาวนานของธนาคารกว่า 125 ปี 
เป็นรากฐานสำคัญในการขับเคลื่อนให้ธนาคาร
สนับสนุนการเติบโตที่ยั่งยืนอย่างต่อเนื่องของ
ประเทศไทยและลูกค้าในประเทศไทยที่ต้องการ
เติบโตธุรกิจข้ามพรมแดน เจตนารมณ์นี้คือ
หัวใจสำคัญของการดำเนินธุรกิจของธนาคาร
ในประเทศไทย และสะท้อนอยู่ในพันธสัญญา
แบรนด์ Here for good

สายงานลูกค้าองค์กร และลูกค้าสถาบัน
ขณะที่อุตสาหกรรมการธนาคารในประเทศไทย
มีพลวัตและการแข่งขันที่สูงมาก  ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) มีความโดดเด่น
และเป็นธนาคารในระดับแนวหน้าที่ได้รับความ
ไว้วางใจจากกลุ่มลูกค้าองค์กรและสถาบัน 
โดยเฉพาะในแง่ของนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ 
ความเป็นเลิศในด้านบริการ เครือข่าย และการ
ให้การสนับสนุนจากทั่วโลก  ความสำเร็จของ
ธนาคารเป็นที่ยอมรับจากนิตยสารและกลุ่ม
องค์กรในแวดวงธุรกิจการเงินและการธนาคาร
ทั้งในและต่างประเทศ 

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ทำงาน
ร่วมกับเครือข่ายทั่วโลกของกลุ่มธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในการสร้างความสัมพันธ์
ในการทำธุรกรรมทางธนาคารทั่วโลก ความ
เชี่ยวชาญของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) ผนวกกับการสนับสนุนจากกลุ่มธนาคาร 
ทำให้ธนาคารมีศักยภาพในการแข่งขัน และ
เป็นเหตุผลที่ลูกค้าจำนวนมากเลือกธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) และกลุ่มธนาคาร
ในการให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการ
การทำธุรกรรมทางการเงินระดับภูมิภาคของ
ลูกค้า  สายงานลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน 
ของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) มีการ
จัดบุคคลากรท่ีมีความรู้และประสบการณ์ เพ่ือให้
บริการและสนับสนุนลูกค้าอย่างเหมาะสม โดยจะ
มีทีมผู้จัดการลูกค้าสัมพันธ์ (Relationship 
Managers) แบ่งเป็น 2 สายงาน คือ
1. สายงานลูกค้าองค์กรและลูกค้าองค์กร
 ระหว่างประเทศ (International 
 Corporates and Global Subsidiaries) 
 เพื่อสนับสนุนและให้บริการลูกค้ารายใหญ่ 
 ซึ่งเป็นลูกค้าสัญชาติไทยและลูกค้าต่างชาติ 
 ที่มีเครือข่ายการทำธุรกิจทั้งในประเทศและ
 ต่างประเทศ 

2. สายงานลูกค้าสถาบันการเงิน (Financial 
 Institutions) เพื่อสนับสนุนและให้บริการ
 ลูกค้าธนาคารและสถาบันการเงินต่างๆ 
 ซึ่งเป็นสถาบันการเงินสัญชาติไทยและต่าง
 ชาติที่มีเครือข่ายการทำธุรกิจทั้งในประเทศ
 และต่างประเทศ

ทีมผู้จัดการลูกค้าสัมพันธ์ทำงานใกล้ชิดกับฝ่าย
ผลิตภัณฑ์ (Products) ที่ดูแลด้านตลาดเงิน
และตลาดทุน และบริการธุรกรรมทางการเงิน 
เพื่อนำเสนอผลิตภัณฑ์ บริการ และข้อเสนอ 
ด้านการธนาคารที่หลากหลายและเหมาะสมกับ
ลูกค้าแต่ละราย 

สถานภาพความเป็นผู้นำของเราในประเทศไทย 
ส่วนใหญ่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความสามารถ
ในการให้บริการที่เป็นคำตอบที่เหมาะสมเฉพาะ
รายแก่ลูกค้า เพื่อช่วยให้ลูกค้าสามารถบริหาร
จัดการความเสี่ยงด้านดอกเบี้ยและสกุลเงิน 
และความผันผวนของราคาของสินค้าโภคภัณฑ์
ได้ดีย่ิงข้ึน นอกจากน้ี เรายังเป็นผู้นำในผลิตภัณฑ์
ด้านการรับฝากหลักทรัพย์ต่างประเทศ ตราสาร
อนุพันธ์ การปริวรรตเงินตราต่างประเทศ และ
บริการแลกเปลี่ยนราคาสินค้าโภคภัณฑ์ ความ
แข็งแกร่งที่ผสมผสานกันเหล่านี้ช่วยให้ธนาคาร
มีชื่อเสียงที่โดดเด่นในฐานะผู้สร้างสรรค์ และให้
บริการผลิตภัณฑ์ และคำตอบทางการธนาคาร
ที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ลูกค้า 

ผลิตภัณฑ์ทางการเงินซึ่งดูแลโดยสายงาน
ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน ได้แก่ 
1.  ธุรกรรมด้านการธนาคารพาณิชย์  
 (Transaction Banking and Lending 
 Products) เช่น การบริหารเงินสด (Cash 
 Management) ธุรกรรมการค้าต่างประเทศ
 (Trade Financing) การรับฝากและดูแล
 หลักทรัพย์ (Securities Services) และ
 การบริการด้านสินเชื่อ (Lending) 
2. ธุรกรรมด้านการบริหารเงินและตลาดทุน 
 (Financial Markets Products) เช่น 
 การค้าสกุลเงินต่างประเทศ (Foreign 
 exchange) สัญญาสิทธิซื้อ/ขายเงินตรา
 ต่างประเทศ (Options) ตราสารอนุพันธ์ 
 (Interest Rate & Commodity 
 Derivatives) ตราสารหนี้และออกพันธบัตร
 ในตลาดแรก (Debt Origination) 
3. ธุรกรรมการเงินธุรกิจ (Corporate 
 Finance Products) เช่น Structured 
 Trade Finance, Project and Export 
 Finance และ Corporate Advisory 

ผลิตภัณฑ์ / ธุรกรรม 

ธุรกรรมด้านการธนาคารพาณิชย์ 
(Transaction Banking and Lending 
Products) 

บริการบริหารจัดการการเงิน
(Cash Management) 
ให้บริการด้านการบริหารเงินสด การเรียกเก็บ
เงิน และการชำระเงิน  โดยให้ความสำคัญต่อ
การบริหารเงินสดหมุนเวียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งในด้านการบริหารบัญชีลูกหน้ีการค้า บัญชี
เจ้าหน้ีการค้า และหาจุดสมดุลในการบริหาร
สภาพคล่อง 

ธุรกรรมการค้าต่างประเทศ
(Trade Financing) 
ครอบคลุมถึงการให้บริการและสินเชื่อเพื่อการ
นำเข้า - ส่งออก  รวมถึงเพื่อการค้าภายใน
ประเทศ นอกจากน้ี ธนาคารยังมีบริการให้สินเช่ือ
ควบคู่กับการบริหารความเส่ียงเพ่ือการค้าอย่าง
เต็มรูปแบบ ทั้งนี้ ภายใต้การให้บริการธุรกรรม
การค้าระหว่างประเทศของธนาคารน้ัน ยังครอบ
คลุมไปถึงการให้สินเช่ือเครือข่ายธนกิจเพ่ือเสริม
สภาพคล่องในการดำเนินธุรกิจ (Supply Chain 
Products) เช่น บริการรับซ้ือลูกหน้ีเพ่ือการค้า 
การให้สินเช่ือแก่ลูกค้าในเครือข่ายเดียวกันจาก
ผู้ผลิตช้ินส่วนจนถึงตัวแทนขาย และบริการการ
ออกหนังสือค้ำประกัน 

บริการด้านหลักทรัพย์ - การรับฝากและดูแล
หลักทรัพย์ (Securities Services : 
Custody and Fund Services) 
ให้บริการการรับฝากและดูแลหลักทรัพย์ที่ครบ
วงจร ภายใต้ Master Custody Arrangement 
เช่นเดียวกับเครือข่ายของกลุ่มธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในประเทศอื่นๆ โดย
ธนาคารให้บริการด้านการรับฝากและดูแล
หลักทรัพย์ในประเทศสำหรับ Global Custodians 
และเป็นให้บริการผู้ดูแลผลประโยชน์สำหรับ
กองทุนรวมในประเทศด้วย

ธุรกรรมด้านสินเชื่อ (Lending) 
ธนาคารมีผลิตภัณฑ์สินเชื่อหลากหลายประเภท 
และมีศักยภาพในการระดมทุนผ่านธุรกรรมที่มี
ความซับซ้อน เช่น Structured-Rate Loan 
การระดมทุนเพื่อบริหารโครงการโดยธนาคาร
เดียว หรือในลักษณะการให้กู้ร่วม นอกจากนี้
ยังมีบริการเงินกู้ประเภทอ่ืนๆ เช่น เงินกู้ประเภท 
Asset-backed loans โดยมีเครื่องจักรกล
ที่มีมูลค่าทางการตลาดเป็นหลักประกัน เป็นต้น 

09ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563



หรือผู้ให้กู้ยืมในการซื้อขายหรือแลกเปลี่ยนเงิน
ตราต่างประเทศ ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ให้สิทธิผู้กู้
ยืมหรือผู้ให้กู้ยืมที่จะขยายระยะเวลาหรือไถ่ถอน
ก่อนครบกําหนดตามเงื่อนไขที่กําหนดไว้ใน
สัญญาธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ให้สิทธิผู้กู้ยืมหรือ
ผู้ให้กู้ยืมที่จะเพิ่มมูลค่าเงินกู้ยืมหรือเงินให้กู้ยืม
ตามเงื่อนไขที่กําหนดไว้ในสัญญา

ธุรกรรมในตลาดตราสารหนี้ 
(Debt Capital Market) 
• เสนอทางเลือกต่างๆ สำหรับการระดมทุนและ
การลงทุนในตลาดแรกและตลาดรอง เพื่อให้
ตรงต่อความต้องการของลูกค้า ทั้งในฐานะ
ผู้ออกตราสารและผู้ลงทุน 

• จัดหาแหล่งเงินทุนสำหรับลูกค้ารายใหญ่ 
บริษัทและสถาบันท้ังในประเทศและต่างประเทศ 
ผลิตภัณฑ์ทางการเงินท่ีธนาคารมีความชำนาญ
ได้แก่ ตราสารหนี้ประเภท ดอกเบี้ยคงที่ และ
ดอกเบี้ยแปรผัน เงินร่วมให้กู้ระหว่างสถาบัน
การเงิน ตราสารประเภท Asset-backed, 
Loan-style FRN’s เป็นต้น
 

บริการด้านหลักทรัพย์ - การรับฝากและดูแล
หลักทรัพย์ (Securities Services : 
Custody and Fund Services)
ให้บริการการรับฝากและดูแลหลักทรัพย์ที่ครบ
วงจรภายใต้ Master Custody arrangement 
เช่นเดียวกับเครือข่ายของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ในประเทศอ่ืนๆ โดยธนาคารให้บริการ
ด้านการรับฝากและดูแลหลักทรัพย์ในประเทศ
สำหรับ global custodians และให้บริการผู้ดูแล
ผลประโยชน์สำหรับกองทุนรวมในประเทศด้วย

ธุรกรรมธุรกิจการเงิน
ธุรกรรมธุรกิจการเงิน (Corporate Finance) 
ให้บริการคำแนะนำด้านการลงทุน (ซื้อหรือ
ควบรวมกิจการ) ระดมทุนบริหารโครงการ 
และ Structured Trade Finance โดยการ
ประสานงานร่วมกับกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด

ธุรกรรมด้านการบริหารเงินและตลาดทุน 
(Financial Markets Products)
ธุรกรรมด้านการบริหารเงินและตลาดทุน 
(Financial Markets Products) ให้บริการ
ทางการเงินแก่ลูกค้าเพ่ือการบริหารความเส่ียง 
การเพิ่มผลตอบแทนในการลงทุน การบริหาร
สภาพคล่อง และการระดมทุนผ่านเครื่องมือ 
ทางการเงินประเภทต่างๆ ท้ังน้ีฝ่ายการบริหาร
เงินและตลาดทุนมีพนักงานที่มีความชำนาญ
และเข้าใจผลิตภัณฑ์ทางการเงินและสภาวะตลาด
การเงินในเชิงลึก  ทำให้สามารถให้บริการทาง
การเงินที่มีคุณภาพและน่าเชื่อถือ  นอกจากนี้ 
ด้วยความรู้และประสบการณ์ด้านผลิตภัณฑ์ และ
การผสมผสานระหว่างความชำนาญในประเทศ 
และเครือข่ายท่ัวโลกของกลุ่มธนาคาสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดท่ีครอบคลุม 70 ประเทศ ทำให้ธนาคาร
อยู่ในสถานภาพที่มีความพร้อมอย่างยิ่งในการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า
 ธุรกรรมเงินตราต่างประเทศ
(Foreign Exchange) ประกอบด้วย 
• บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศตาม

อัตราแลกเปลี่ยนเพื่อการส่งมอบโดยทันที
และตามอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้าเพื่อการ
ส่งมอบในอนาคต (FX spot และ FX 
forward) สำหรับสกุลเงินหลัก และสกุลเงิน 
ของประเทศที่กำลังพัฒนาในทวีปเอเชีย 
อาฟริกา และตะวันออกกลาง 

• FX swap สัญญาสิทธิซื้อ/ขายเงินตราต่าง
ประเทศ (Options) ตราสารอนุพันธ์ประเภท
ข้ามสกุลเงิน (Cross currency derivatives) 
และเครื่องมือป้องกันความเสี่ยงอื่นๆ ที่เป็น
ธุรกรรมประเภทนอกงบดุล

ธุรกรรมที่เกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ย 
(Interest Rates) 
โดยรวมถึงธุรกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับอัตราดอกเบ้ีย
เงินฝากประจำสำหรับลูกค้าองค์กรและลูกค้า
สถาบัน ตราสารทางการเงินระยะสั้น การลงทุน
ในพันธบัตรรัฐบาลและหุ้นกู้ ข้อตกลงแลกเปล่ียน
อัตราดอกเบี้ย (Interest rate swap), 
Forward rate agreements, Interest–rate 
options และเครื่องมือการลงทุนที่ช่วยเพิ่ม
ผลตอบแทน
 

ธุรกรรมในตลาดตราสารอนุพันธ์ประเภทสินค้า
โภคภัณฑ์ (Commodity Derivatives) 
นับตั้งแต่ปี 2551 กลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดเป็นผู้ให้บริการทางการเงินที่สำคัญ
ในตลาดตราสารอนุพันธ์ประเภทสินค้าโภคภัณฑ์ 
โดยมีผลิตภัณฑ์ท่ีหลากหลาย นับต้ังแต่สัญญา
ซื้อขายล่วงหน้า จนกระทั่งธุรกรรมที่ได้รับการ
ออกแบบเพื่อให้ตรงต่อความต้องการเฉพาะ
ของลูกค้าแต่ละราย  ท้ังน้ี เพ่ือช่วยลูกค้าในการ
บริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากความผันผวน
ของราคาสินค้าโภคภัณฑ์ และการระดมทุนผ่าน
เครื่องมือทางการเงินที่มีผลตอบแทน เปลี่ยน
แปลงตามราคาสินค้าโภคภัณฑ์ ครอบคลุม
สินค้าโภคภัณฑ์ประเภทโลหะมีค่าโลหะทั่วไป 
สินค้าพลังงาน และสินค้าเกษตร 

ธุรกรรมอนุพันธ์ด้านเครดิต
(Credit Derivatives) 
ธุรกรรมท่ีใช้ในการโอนความเส่ียงด้านเครดิตของ
สินทรัพย์อ้างอิง (Reference obligation) 
หรือสินทรัพย์อ่ืนท่ีเก่ียวข้องกับผู้ออกสินทรัพย์
อ้างอิงที่กําหนดไว้ในสัญญา (Obligation 
category and Obligation characteristics) 
จากผู้โอนความเสี่ยงด้านเครดิต (Protection 
buyer) ไปยังผู้รับโอนความเสี่ยงด้านเครดิต 
(Protection seller) โดย Protection seller 
จะได้รับผลตอบแทน หรือค่าธรรมเนียมที่อ้าง
อิงกับความสามารถในการชําระหนี้ของผู้ออก
สินทรัพย์อ้างอิง (Reference entity) แลกกับ
การมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายชําระเงินให้แก่ 
Protection buyer เมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เกี่ยว
ข้องกับความสามารถในการชําระหนี้ของผู้ออก
สินทรัพย์ตามที่ระบุในสัญญาธุรกรรมอนุพันธ์
ด้านเครดิต (Credit event)  

ธุรกรรมกู้ยืมที่มีอนุพันธ์แฝง
(Structure Products) 
ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ธนาคารทําทั้งในฐานะผู้กู้ยืม
และผู้ให้กู้ยืม ซึ่งมีลักษณะดังนี้ ธุรกรรมเงินกู้
ยืมที่มีการจ่ายผลตอบแทนอ้างอิงกับตัวแปร
ที่ได้กําหนดไว้ล่วงหน้า ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ให้
สิทธิผู้กู้ยืมในการชําระคืนหรือให้สิทธิผู้ให้กู้ยืม
ในการรับชําระคืนเงินต้นหรือผลตอบแทนเป็น
ตราสารหนี้ ตราสารทุน หรือให้สิทธิผู้กู้

ด้วยผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ความเชี่ยวชาญด้านการตลาด
ในภาคสนาม และการบริการ และการสนับสนุนอย่างเต็มที่
จากเครือข่ายทั่วโลกของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด
ที่ไม่เป็นสองรองใคร ปัจจัยเหล่านี้เอื้ออำนวยให้ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) สามารถให้บริการแก่ลูกค้า
ด้วยข้อเสนอทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาคที่เหมาะสม
กับลูกค้าแต่ละรายได้อย่างแท้จริง

"

"
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ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน ลักษณะการประกอบธุรกิจ ความยั่งยืน



วิสัยทัศน์

วิสัยทัศน์ของเราคือการเป็นธนาคารที่ยั่งยืนและมีความรับผิดชอบที่สุด
ในโลก เรามุ่งมั่นที่จะพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน ผ่านการ
ดำเนินธุรกิจ การปฏิบัติงานและการสนับสนุนชุมชนของเรา

หลักการ

“เราตั้งเป้าหมายที่จะบรรจุขั้นตอนปฏิบัติเพื่อความยั่งยืนไว้ในการ
ดำเนินธุรกิจ การปฏิบัติงานและการสนับสนุนชุมชน” 

ธนาคารจะบรรลุเป้าหมายน้ีด้วยการทำกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับกรอบปฏิบัติ
ด้านความย่ังยืน ซ่ึงระบุแนวทางปฏิบัติไว้ 3 ด้านด้วยกัน คือ การเงิน
เพ่ือความย่ังยืน การเป็นองค์กรท่ีรับผิดชอบและการสร้างความเท่าเทียม
ในชุมชน เราเช่ือว่าเราจะสามารถสร้างความเจริญรุ่งเรืองท่ีย่ังยืนให้แก่
สังคมผ่านทางค่านิยมของธนาคารและคำม่ันสัญญา Here for good 

หลักการนี้อิงเป้าหมายความมุ่งมั่นด้านความยั่งยืน (Sustainability 
Aspirations) ของกลุ่มธนาคารซึ่งกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนของ
ผลลัพธ์ของการทำธุรกิจเพื่อความยั่งยืนของธนาคารโดยสอดคล้องกับ
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (SDGs) 

ความยั่งยืน ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน
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ในปี พ.ศ. 2563 เราได้ปรับเป้าหมายความมุ่งม่ันด้านความยั่งยืนของเรา
เพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กรที่ปรับเปลี่ยนไป ซึ่งเราได้ทำงาน
ร่วมกับ Deloitte เพ่ือให้การเก็บข้อมูลเพ่ือช้ีวัดประสิทธิผลของเป้าหมาย
ความมุ่งม่ันฯ ที่ถูกต้องและน่าเชื่อถือ โดยผลของการเก็บข้อมูลนี้จะช่วย
ให้ธนาคารสามารถจะวัดผลและรายงานความคืบหน้าของเป้าหมายความ

การกำกับดูแลกิจการ (Governance)

การกำกับดูแลกิจการที่ดีมีส่วนสำคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างความ
เข้าใจ การตอบโจทย์และบริหารความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับธนาคาร ท้ังน้ี คณะกรรมการของกลุ่มธนาคารมีความรับผิดชอบ
ในการสร้างความม่ันใจว่ามาตรฐานสูงของการเป็นธุรกิจท่ีมีความ
รับผิดชอบของเราจะถูกนำไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง รวมถึงรับข้อมูล
เพ่ือระบุและประเมินความเส่ียงและโอกาสท่ีเด่นชัดเก่ียวกับส่ิงแวดล้อม 
สังคมและการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ คณะกรรมการด้านแบรนด์ 
ค่านิยมและจรรยาบรรณ (BVCC) มีความรับผิดชอบในการพิจารณา
เป้าหมายด้านความยั่งยืนของกลุ่มธนาคาร เราได้ตั้งฟอรั่มด้านความ
ย่ังยืนภายในกลุ่มธนาคาร โดยการนำของหัวหน้ากลุ่มสายงานองค์กร
สัมพันธ์และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาดและหัวหน้า
กลุ่มสายงานกำกับดูแลการปฎิบัติงานซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของคณะผู้
บริหารสูงสุดของกลุ่มธนาคาร เพื่อพัฒนาและควบคุมกลยุทธ์ด้าน
ความย่ังยืนของกลุ่มธนาคาร รวมถึงเป็นผู้นำในการผลักดันกิจกรรม
ด้านความยั่งยืนภายในองค์กร 

ปฏิสัมพันธ์กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (Engaging 
stakeholders)

ในปี 2563 ซึ่งโลกเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงท่ีไม่เคยเกิดข้ึนมาก่อน 
กลุ่มธนาคารยังคงรักษาสายสัมพันธ์กับรัฐบาล หน่วยงานกำกับดูแล 
นักลงทุน ตลอดจนภาคประชาสังคมอย่างต่อเนื่อง โดยมีการหารือ
กันถึงประเด็นต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อธุรกิจของธนาคาร อันรวมถึง
การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากศ สิทธิมนุษยชน การเงินเพื่อความ
ยั่งยืนและความหลากหลายทางชีวภาพ  

Sustainable 
Finance

Here
for good

Inclusive
Communities

Responsible 
Company

มุ่งม่ันฯ ได้ดีย่ิงข้ึน อันนับเป็นส่วนหน่ึงของพันธสัญญาของธนาคารต่อ 
UN Principles for Responsible Banking ซึ่งความคืบหน้าในการ
บรรลุเป้าหมายความมุ่งม่ันเพ่ือความย่ังยืนของกลุ่มธนาคารสามารถ
ตรวจสอบได้จาก Sustainability Summary ของกลุ่มธนาคารท่ี 
https://www.sc.com/en/sustainability/our-impact/

กลุ่มธนาคารได้ทำงานร่วมกับแพลตฟอร์มและกลุ่มงานต่างๆ ภายใน
อุตสาหกรรมต่างๆ เพื่อแสดงออกถึงการขับเคลื่อนของธนาคารในการ
ไปถึงเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเกิดขึ้นอย่างกว้างขวางและกระทบต่อ
สภาพแวดล้อม สุขอนามัยของมนุษย์รวมถึงแนวโน้มผลกระทบเชิงลบ
ต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจ ผนวกกับผลกระทบทั่วโลกของโควิด-19 
และแผนการท่ีเตรียมการฟ้ืนตัว ทำให้เห็นว่าถึงความจำเป็นท่ีเราจะต้อง
ลงมือในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมรวมถึงการพยายามบรรลุ
เป้าหมายของข้อตกลงปารีสเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อม
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"กลุ่มธนาคารใช้ศักยภาพของธุรกิจหลักในการ
ส่งเสริมการพัฒนาเพ่ือความย่ังยืนในประเทศ
ต่างๆ ไปพร้อมๆ กับการบริหารความเส่ียงด้าน
ส่ิงแวดล้อมและสังคมท่ีสืบเน่ืองจากกิจกรรม
ทางการเงินของธนาคาร"

เครือข่ายการทำธุรกิจของเราท่ีครอบคลุมตลาด
ท่ีกำลังเติบโตช่วยให้ธนาคารสามารถจะนำเสนอ
การเงินเพื่อความยั่งยืนให้แก่พื้นที่ซึ่งมีความ
จำเป็นสูง  โดยการนำเสนอการเงินท่ีช่วยผลักดัน
ผลกระทบเชิงบวกทั้งด้านสังคมและเศรษฐกิจ 
รวมถึงการจัดการความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม
และสังคมที่สืบเนื่องกับการให้สินเชื่อของ
ธนาคาร ทั้งนี้ เราพบว่าลูกค้าของธนาคารโดย
เฉพาะอย่างย่ิงลูกค้าสถาบันมีความต้องการที่
เพ่ิมสูงข้ึนในผลิตภัณฑ์การเงินเพ่ือความย่ังยืน

ในปี 2563 เราสร้างแรงผลักดันในประเด็นนี้
ต่อเน่ืองผ่านทางทีมดูแลการเงินเพ่ือความย่ังยืน
โดยเฉพาะ โดยมีการดำเนินโครงการโครงสร้าง
พื้นฐานเพื่อความยั่งยืนในวงเงิน 2,400 ล้าน
เหรียญสหรัฐและ 18,400 ล้านเหรียญสหรัฐ
ในเทคโนโลยีสะอาด นอกจากนี้ยังมีการให้การ
สนับสนุนสถาบันด้านไมโครไฟแนนซ์เป็นเงิน 
509.5 ล้านเหรียญสหรัฐเพ่ือให้คน 1.3 ล้านคน
ในตลาดที่กำลังเติบโตเข้าถึงการเงิน ธนาคาร
ได้จัดทำรายงานผลกระทบของการเงินเพื่อ
ความย่ังยืนเป็นคร้ังแรก โดยนำเสนอผลกระทบ
เชิงปริมาณของตราสารหน้ีเพ่ือความย่ังยืนในปี 
2562 รวมถึงเปิดเผยสินทรัพย์เพ่ือความย่ังยืน
มูลค่า 3,900 ล้านเหรียญสหรัฐซึ่งสอดคล้อง
กับเป้าหมายการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน 

จากการแพร่ระบาดทั่วโลกของโรคโควิด-19  
กลุ่มธนาคารประกาศวงเงินที่ไม่แสวงหากำไร
จำนวน 1,000 ล้านเหรียญสหรัฐเพ่ือสนับสนุน
ให้ลูกค้าผลิตสินค้าและบริการเพื่อต่อสู้กับ
โควิด-19 ซึ่งเมื่อถึงสิ้นปี 2563 ธนาคารได้
อนุมัติวงเงินไปทั้งสิ้น 579 ล้านเหรียญสหรัฐ  

ตลอดปี พ.ศ. 2563 ธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (ไทย) มีบทบาทในการเป็นพันธมิตร
เชิงกลยุทธ์สำหรับลูกค้าของธนาคาร เพื่อ
พัฒนาโครงการที่สอดคล้องกับเป้าหมายด้าน
สิ่งแวดล้อม สังคมและธรรมาภิบาลของลูกค้า  
ดังเช่นโครงการเหล่านี้  

การออกพันธบัตรเพ่ือความย่ังยืนของรัฐบาล
ไทยคร้ังแรก – ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด
เป็นผู้จัดจำหน่ายร่วมในการออกพันธบัตรเพื่อ
ความยั่งยืนของรัฐบาลไทยเป็นครั้งแรก ซึ่งมี
อายุ 15 ปีในวงเงิน 30,000 ล้านบาท โดยจัด
จำหน่ายเมื่อเดือนสิงหาคม และครั้งที่สอง 
วงเงิน 20,000 ล้านบาทระยะเวลา 15 ปี จัด
จำหน่ายเมื่อเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ซึ่ง
วงเงินจากการจำหน่ายพันธบัตรนั้นจะนำไปใช้
ในวัตถุประสงค์เพื่อแก้ปัญหาสิ่งแวดล้อมและ
พัฒนาสังคม ดังนี้ 

วงเงิน 30,000 ล้านบาท สำหรับการปรับ
โครงสร้างหนี้ของรถไฟฟ้าสายสีส้ม ซึ่งเป็น
โครงการการขนส่งที่สะอาด (Clean 
Transportation) ช่วยลดมลภาวะทางอากาศ
และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
วงเงิน 20,000 ล้านบาท เป็นการออก
พันธบัตรภายใต้ พ.ร.ก. แก้ไขปัญหา เยียวยา 
และฟ้ืนฟูเศรษฐกิจท่ีได้รับผลกระทบจากการ
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เพื่อช่วย
เหลือ เยียวยา และบรรเทาความเดือดร้อน
แก่ผู้ได้รับผลกระทบในสังคม

หุ้นกู้เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของ GPSC – 
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดได้เป็น
ผู้จัดจำหน่ายร่วมของหุ้นกู้เพื่อเพื่ออนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม หรือกรีนบอนด์ครั้งแรกของ
บริษัท โกลบอล เพาเวอร์ ซินเนอร์ยี่ จำกัด 
(มหาชน) หรือ GPSD ซึ่งเป็นหุ้นกู้วงเงิน 
5,000 ล้านบาทจำนวน 3 ชุด ประเภทไม่ด้อย
สิทธิ ไม่มีประกัน เสนอให้แก่ผู้ลงทุนสถาบันและ
ผู้ลงทุนรายใหญ่  โดยนับเป็นการจัดจำหน่าย
หุ้นกู้เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในสกุลเงินบาท
ครั้งแรกของธนาคาร ทั้งนี้ ธนาคารได้มีส่วน
สำคัญในการพัฒนากรอบการจัดหาเงินทุน
เพื่อโครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่ GPSC 
ตลอดถึงมีส่วนร่วมอย่างสูงในการสนับสนุน
ให้ GPSC ทำการระดมทุนครั้งนี้เพื่อพัฒนา
โครงการบริหารจัดการขยะครบวงจร (Waste
-to-Energy) ซึ่งนับเป็นครั้งแรกของประเทศ
ไทยที่มีการระดมทุนเพื่อใช้ในโครงการบริหาร
จัดการขยะครบวงจรอีกด้วย

หุ้นกู้สีเขียวครั้งแรกของราช กรุ๊ป – ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดเป็นผู้จัดจำหน่ายร่วม
ของการเสนอขายตราสารหนี้สีเขียวหรือหุ้นกู้
เพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อมครั้งแรกของ บริษัท 
ราช กรุ๊ป จำกัด (มหาชน) ซึ่งเป็นหุ้นกู้ชนิด
ระบุชื่อผู้ถือ ประเภทไม่ด้อยสิทธิ ไม่มีประกัน
และมีผู้แทนผู้ถือหุ้นกู้ มูลค่ารวม 8,000 ล้าน
บาทเพื่อการลงทุน ชำระคืนหนี้เดิมและ/หรือ
เงินทุนบางส่วน หรือท้ังหมดของโครงการใหม่ 
หรือโครงการเดิมที่เกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์
ส่ิงแวดล้อม ได้แก่ โครงการโรงไฟฟ้าพลังงาน
ลมในออสเตรเลีย และโครงการรถไฟฟ้าสาย
สีชมพูและสายสีเหลือง 

องค์กรที่รับผิดชอบ (Responsible 
company) 

"เราปรารถนาท่ีจะเป็นองค์กรท่ีเป่ียมด้วยความ
รับผิดชอบ ต่อต้านอาชญากรรมทางการเงิน
ลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ลงทุนพัฒนา
บุคลากร ตลอดจนปลูกฝังจรรยาบรรณในการ
ดำเนินธุรกิจในทุกๆ ประเทศท่ีเราดำเนินการ"
  
เราบริหารธุรกิจอย่างรับผิดชอบด้วยการส่งเสริม
จริยธรรมและปลูกฝังค่านิยมหลักขององค์กร 
เพ่ือสนับสนุนการต่อต้านอาชญากรรมทางการ
เงิน ลงทุนพัฒนาพนักงานและบริหารจัดการ
ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

การกำกับดูแลกิจการท่ีดีเป็นส่ิงสำคัญต่อธนาคาร
และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ซ่ึงเรากำหนดหลักจรรยา
บรรณในการดำเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับความ
เจตจำนงขององค์กร คำม่ันสัญญาของแบรนด์
และค่านิยมของเรา โดยกำหนดความคาดหวังตาม
หลักจรรยาบรรณและการตัดสินใจอันเหมาะสม 
ในปี 2563 กลุ่มธนาคารได้ปรับหลักสูตรการ
อบรมพนักงานด้านจรรยาบรรณ ซ่ึงในปีท่ีผ่านมา 
พนักงานของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) 
ท้ังหมดได้ยืนยันในคำม่ันสัญญาต่อการปฏิบัติ
ตามหลักจรรยาบรรณขององค์กร

อาชญากรรมทางการเงินเป็นอันตรายต่อสังคม
และเศรษฐกิจ ดังน้ัน เราจึงมีส่วนร่วมในการ
ป้องกันอาชญากรรมทางการเงินและทำให้ระบบ
การเงินเป็นศัตรูกับอาชญากร ซ่ึงพนักงานของ
ธนาคารท้ังหมดของธนาคารได้ผ่านการอบรม
หลักสูตรกำกับดูแลเพ่ือต่อต้านอาชญากรรม
ทางการเงินอย่างครบถ้วน 

ธนาคารมีความคืบหน้าในการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรท่ีผลักดันการสร้างผลงานอย่างสร้างสรรค์ 
และมีความเท่าเทียม เรามุ่งม่ันท่ีจะนำเสนอ
ตำแหน่งงานท่ีน่าสนใจและสร้างผลกระทบเชิงบวก 
รวมถึงโอกาสในการพัฒนาตนเองของบุคลากร
เพ่ือให้เท่าทันกับสภาวะการทำงานท่ีเปล่ียนแปลง
ไปในประเทศไทย ณ ส้ินปี 2563 ร้อยละ 72 ของ
พนักงานเราเป็นพนักงานหญิงและร้อยละ 50 
ของพนักงานหญิงอยู่ในตำแหน่งระดับบริหาร 

ในการปฏิบัตการของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด
(ไทย) ปีน้ี เราได้พัฒนาแผนงานเพ่ือลดผลกระทบ
ของการปฏิบัติงานต่อส่ิงแวดล้อม โดยได้มี
โครงการเพ่ือส่ิงแวดล้อมต่างๆ เพ่ือลดอัตราการ
ใช้ไฟฟ้า น้ำประปา และกระดาษ ซ่ึงการดำเนินการ
และแคมเปญร่วมกับพนักงานสามารถสร้าง
ผลลัพธ์เชิงบวก โดยสามารถลดอัตราการใช้
ทรัพยากรลงเม่ือเปรียบเทียบกับปี 2562 ท้ังใน
สำนักงานใหญ่และสำนักงานสำรอง ดังน้ี 

 • ลดการใช้ไฟฟ้าลง 22.72%
 • ลดการใช้นำประปาลง 25.97%
 • ลดการพิมพ์กระดาษระหว่างเดือนมีนาคม – 
พฤศจิกายน*ลง 45.81%  

*เป็นการวัดผลเฉพาะช่วงเดือนท่ีมีกิจกรรมแข่งขันลด
การพิมพ์ในสำนักงาน

การเงินเพื่อความยั่งยืน (Sustainable Finance)

ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน ความยั่งยืน



ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน

13ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563

ความเท่าเทียมในชุมชน (Inclusive Communities)

สืบเน่ืองจากสถานการณ์ของโรคติดเช้ือโควิด-19 ในระหว่างปีน้ี ส่งผล
ให้กิจกรรมจิตอาสาของพนักงานส่วนใหญ่ถูกเล่ือนหรืองด อย่างไร
ก็ตาม เม่ือกิจกรรมแบบรวมกลุ่มสามารถดำเนินการได้ตามข้อกำหนด
ของรัฐ ธนาคารได้จัดกิจกรรม “วันพนักงานอาสา” ข้ึนในวันท่ี 14 
พฤศจิกายน 2563 ณ โรงเรียนบึงสิงโต อำเภอบางน้ำเปร้ียวจังหวัด
ฉะเชิงเทรา  ซ่ึงห่างจากสำนักงานใหญ่ของธนาคารประมาณ 60 
กิโลเมตร โรงเรียนแห่งน้ีมีนักเรียนระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปีท่ี 6 
จำนวน 274 คน ครูและเจ้าหน้าท่ีรวม 11 คน  ทางธนาคารได้สนับสนุน
การบูรณะโรงเรียนโดยการจ้างวิศวกรโยธาและช่างผู้ชำนาญการเพ่ือ
ซ่อมเสาอาคารท่ีแตกร้าว ปรับปรุงสะพานไม้เช่ือมสู่โรงเรียน และติดต้ัง
เคร่ืองปรับอากาศสองเคร่ืองเพ่ือรักษาอุณหภูมิห้องคอมพิวเตอร์ ซ่ึง
การซ่อมแซมโดยช่างผู้เช่ียวชาญแล้วเสร็จก่อนวันงานพนักงานอาสา  
โดยในวันกิจกรรม พนักงานอาสาและครอบครัวจำนวน 130 คนได้ร่วม
ทำกิจกรรมจิตอาสาต่างๆ ได้แก่ การสอนความรู้ทางการเงินพ้ืนฐาน
แก่นักเรียนระดับประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ปรับปรุงสภาพสนามเด็กเล่นและ
สนามกีฬา ปูพ้ืนทางเดินไปยังอาคารเรียน ทาสีร้ัวโรงเรียนและป้ายช่ือ
โรงเรียน เตรียมอาหารกลางวันให้นักเรียน รวมถึงบริจาคอุปกรณ์กีฬา 
และยังร่วมกิจกรรมสันทนาการเล่นเกมส์ยิงลูกโทษฟุตบอลกับนักเรียน
อีกด้วย 

นอกเหนือจากน้ี พนักงานจิตอาสา 49 คนได้ร่วมกิจกรรมช่วยสนับสนุน
สภากาชาดไทยในกิจกรรมคลินิกจักษุเคล่ือนท่ีเพ่ือตรวจตาและผ่าตัด
ต้อกระจกท่ีจังหวัดสระแก้ว ซ่ึงมีคนไข้รวม 3,469 คนเข้ารับการรักษา
ตลอดท้ังปีและมีจำนวน 1,696 คนท่ีได้รับการผ่าตัดรักษาต้อกระจก 

ตลอดท้ังปี มีพนักงานร้อยละ 26 ร่วมทำกิจกรรมจิตอาสา นับเป็น
จำนวนวันอาสารวม 168 วัน ส่งผลให้ประเทศไทยติดอันดับสิบของ
ประเทศด้านอัตราการมีส่วนร่วมในงานอาสาสมัครภายในเครือข่ายของ
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด

ด้านการช่วยเหลือบรรเทาภัยพิบัติจากโควิด-19 สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด
ได้บริจาคเงิน 3,265,000 บาทหรือ 100,000 เหรียญสหรัฐแก่
สภากาชาดไทย เพ่ือช่วยผู้ได้รับผลกระทบจากการระบาดของโควิด-19 
ด้วยความมุ่งหมายให้ทุกภาคส่วนได้รับการดูแลอย่างท่ัวถึง ธนาคารได้
มอบเงินบริจาค 2,765,000 จากเงินบริจาคท้ังหมดเพ่ือการช่วยเหลือ
โรงพยาบาลในภาคใต้ ได้แก่ โรงพยาบาลยะลา โรงพยาบาลนราธิวาส
ราชนครินทร์ และโรงพยาบาลปัตตานี นอกจากน้ีธนาคารยังได้มอบเงิน
จำนวน 500,000 เพ่ือการจัดซ้ือหน้ากากและอุปกรณ์ป้องกันสำหรับ
บุคลากรทางการแพทย์  

"เรามุ่งม่ันท่ีจะสร้างเศรษฐกิจท่ีเท่าเทียมโดยการ
แบ่งปันทักษะ ความเช่ียวชาญ และการพัฒนา
โครงการเพ่ือสังคมและชุมชนเพ่ือเปล่ียนแปลง
วิถีชีวิตของผู้คน"  

ในปี 2563 สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดเพ่ิมความช่วย
เหลือแก่ชุมชนเพ่ือต่อสู้กับการแพร่ระบาดของ
โรคโควิด-19 โดยเราได้ลงทุน 95.7 ล้านเหรียญ
สหรัฐ ซ่ึงรวมถึงการก่อต้ังกองทุนเพ่ือการกุศล
ต่อสู้โควิด-19 และยังมีพนักงานร้อยละ 26 ท่ีมี
ส่วนร่วมในการงานอาสาสมัคร Futuremakers 
by Standard Chartered เป็นโครงการของกลุ่ม
ธนาคารเพ่ือต่อสู้กับความไม่เท่าเทียมในสังคม 
ด้วยการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจ
ในประเทศต่างๆ Futuremaker ให้การสนับสนุน
เยาวชนด้อยโอกาส โดยเฉพาะเด็กผู้หญิงและ
ผู้ท่ีมีข้อจำกัดทางการมองเห็น เพ่ือให้พวกเขา
ได้เรียนรู้ทักษะใหม่ๆ เสริมโอกาสในการมีงานทำ
หรือเร่ิมต้นธุรกิจของตนเอง ซ่ึงในปีน้ี สแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดท่ัวโลกได้ให้การสนับสนุนเยาวชนกว่า 
168,000 คนผ่านโครงการ Futuremakers และ
มีเยาวชนกว่า 366,000 คนได้รับความช่วยเหลือ
ระหว่างปี 2562 – 2563 ใน 35 ประเทศ

ในปี 2563 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) 
จำกัด (มหาชน) ได้ดำเนินการโครงการแรกของ 
Futuremakers by Standard Chartered 
ภายใต้แนวคิด “เยาวชนสู่มืออาชีพ” โดย
โครงการระยะเวลา 16 เดือนน้ีมุ่งหวังท่ีจะ
เสริมสร้างทักษะท่ีจำเป็นเพ่ือการทำงานในศตวรรษ
ท่ี 21 แก่เยาวชนหญิงรายได้น้อยในกรุงเทพฯ
โดยธนาคารทำงานร่วมกับมูลนิธิคีนันแห่งเอเซีย
เพ่ือเชิญชวนเยาวชนเป้าหมายเข้าร่วมโครงการ
และเสริมศักยภาพให้กับกลุ่มเป้าหมายผ่านทางการ
ฝึกอบรมแบบกลุ่มกิจกรรมสัมพันธ์  

เน่ืองจากโครงการน้ีดำเนินการในระหว่างท่ีมีการ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือโควิด-19 การเรียนรู้
แบบกลุ่มกิจกรรมจึงต้องงดไปเป็นระยะเวลา 
2-3 เดือน จึงดำเนินการเผยแพร่ความรู้ให้กับ
ผู้หญิงรายได้น้อยจำนวน 126 คน ซ่ึงรวมถึง
กลุ่มคุณแม่เล้ียงเด่ียววัยใสจำนวน 74 คน 
นักเรียนอาชีวะศึกษาจำนวน 49 คนและนักเรียน 
กศน. 3 คน

สำหรับผลสำเร็จโครงการ พบว่า เยาวชนหญิง
ท่ีเข้าร่วมอบรมมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับทักษะ
ท่ีจำเป็นสำหรับศตวรรษท่ี 21 (การส่ือสารอย่าง
มีประสิทธิภาพ การทำงานร่วมกัน การคิดเชิง
วิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ และการแก้ไขปัญหา) 
เพ่ิมข้ึนโดยเฉล่ีย 22% มีความรู้เร่ืองการป้องกัน
การล่วงละเมิดทางเพศในท่ีทำงานเพ่ิมข้ึนโดย
เฉล่ีย 29% และเยาวชนหญิงกว่า 79% มีความ
เช่ือม่ันเพ่ิมข้ึนว่าตนเองสามารถหางานท่ีม่ันคง
และได้รับการจ้างงานท่ีมีคุณภาพในอนาคต ซ่ึง
มีจำนวนเพ่ิมข้ึนคิดเป็น 41% เม่ือเทียบกับช่วง
เวลาก่อนเข้าอบรม นอกจากน้ี คุณแม่เล้ียงเด่ียว
จำนวน 16 คนได้รับการจ้างงานเต็มเวลาหรือมี
รายได้ต่อเดือนท่ีเพ่ิมมากข้ึนภายหลังจากการ
อบรมภายใต้โครงการ ในระหว่างโครงการ 
พนักงานของธนาคาร สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) ได้ร่วมกิจกรรมในการเป็นจิตอาสา เพ่ือ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ในการสอน
ความรู้ทางการเงิน พ้ืนฐานและเทคนิคการ
สัมภาษณ์งาน นอกจากน้ี พนักงานจิตอาสา
ยังมีส่วนร่วมในการพิจารณาประเมินหลักสูตร
การอบรมของโครงการอีกด้วย 



นายบาหรัท นารายานัน แพทมานาบัน ได้รับการแต่งต้ัง
เป็นประธานกรรมการเมื่อวันที่ 8 เมษายน 2559  
ปัจจุบันดำรงตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายการตลาดบริหาร
ธุรกรรมทางการเงินระดับกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด
และเป็นหนึ่งในทีมผู้บริหารสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กร
และลูกค้าสถาบัน และทีมผู้บริหารสายงานบริหาร
ธุรกรรมทางการเงินของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
นอกจากน้ี ยังเป็นกรรมการอิสระ บริษัท เพอเพิล ทีล 
นายแพทมานาบัน มีประสบการณ์การทำงานในธุรกิจ
การเงินและการธนาคารกว่า 26 ปี นายแพทมานาบัน 
เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดต้ังแต่ปี 
2540 เคยดำรงตำแหน่งผู้บริหารในสายงานองค์กร
และสถาบันธนกิจหลายตำแหน่งของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด อาทิ หัวหน้าสายงานองค์กรและสถาบัน
ธนกิจประจำภูมิภาคอาเซียนและเอเชียใต้ หัวหน้าสายงาน
การธนาคาร ประจำประเทศอินเดีย ภูมิภาคอาเซียนและ

เอเชียใต้ หัวหน้าฝ่ายงานการตลาดลูกค้าสัมพันธ์ของ
สายงานบริหารธุรกรรมทางการเงินระดับกลุ่มสแตน
ดาร์ดชาร์เตอร์ด หัวหน้าฝ่ายงาน Structured Trade 
Finance & Financing Solutions หัวหน้าสายงาน
การตลาดลูกค้าบริษัทและสถาบัน ในประเทศอินโดนีเซีย
และประเทศจีน และหัวหน้าสายงานสถาบันธนกิจ
ในประเทศอังกฤษและประเทศอินเดีย 

นายแพทมานาบัน สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท
สาขาบริหารธุรกิจด้านการเงินและการธนาคาร จาก
มหาวิทยาลัยเบอร์มิงแฮม ประเทศอังกฤษ ปริญญาโท
สาขาธุรกิจระหว่างประเทศ จากสถาบันเอกอล เนช่ันเนล
เดปงเซโชเซ ปารีส ประเทศฝรั่งเศส และปริญญาตรี 
สาขาพาณิชยศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยมาดราส 
ประเทศอินเดีย 
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คณะกรรมการ

การกำกับดูแลกิจการ คณะกรรมการ

1. นายบาหรัท นารายานัน
 แพทมานาบัน
 ประธานกรรมการ

2. นายปกรณ์ มาลากุล 
 ณ อยุธยา
 รองประธานกรรมการและ
 กรรมการอิสระ 
 ประธานกรรมการสรรหาและ
 กำหนดค่าตอบแทน 
 กรรมการตรวจสอบ 

3. นายประเวช องอาจสิทธิกุล
 กรรมการอิสระ
 กรรมการตรวจสอบ
 กรรมการสรรหาและกำหนด
 ค่าตอบแทน 

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา ได้รับการแต่งตั้ง
เป็นกรรมการเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2545 เคยร่วม
ทำงานกับธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นเวลากว่า 30 ปี 
โดยดำรงตำแหน่งรองผู้ว่าการธนาคารแห่งประเทศไทย
ระหว่างปี 2543 – 2545 เลขาธิการสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
(กลต.) ระหว่างปี 2538 – 2542 ประธานกรรมการ 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยระหว่างปี 2550 – 
2552 กรรมการในคณะกรรมการจัดทำบันทึกข้อตกลง
และประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน กรมบัญชี
กลาง ระหว่างปี 2555 – 2561 และประธานกรรมการ
บริษัท หลักทรัพย์เพ่ือธุรกิจหลักทรัพย์ จำกัด (มหาชน) 
ระหว่างปี 2552 – 2561 นายปกรณ์ ปัจจุบันดำรง
ตำแหน่งประธานกรรมการ บริษัท อินเตอร์ลิงค์ เทเลคอม
จำกัด (มหาชน) ประธานกรรมการ บริษัท สตาร์ เฟล็กซ์ 
จำกัด (มหาชน) รองประธานกรรมการมูลนิธิสถาบัน

นายประเวช องอาจสิทธิกุล ได้รับการแต่งตั้งเป็น
กรรมการ เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2561 เคยดำรง
ตำแหน่งกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบธนาคาร 
ซีไอเอ็มบี ไทย จำกัด (มหาชน) ระหว่างปี 2559 – 
ต้นปี 2561 กรรมการและเลขาธิการสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย ระหว่างปี 2554 – 2558 ผู้ช่วยเลขาธิการ
อาวุโส สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ระหว่างปี 2548 – 2554 
ผู้จัดการใหญ่ธนาคารแห่งอเมริกา สาขากรุงเทพ 
ระหว่างปี 2545 – 2548 และผู้อำนวยการอาวุโส
สายงานการเงินและการบัญชี ธนาคารเจพีมอร์แกน 
เชส สาขากรุงเทพ ระหว่างปี 2536 – 2545 
นายประเวช ปัจจุบันดำรงตำแหน่งประธานกรรมการ
บริษัท หลักทรัพย์ไอร่า จำกัด (มหาชน) กรรมการอิสระ
บริษัท เมืองไทยประกันภัย จำกัด (มหาชน) 
กรรมการอิสระบริษัท แอดวานซ์ เมดิคอล เซนเตอร์ 
จำกัด และกรรมการท่ีปรึกษาการลงทุน สภากาชาดไทย

นายประเวช สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสองใบ 
สาขาบริหารธุรกิจด้านการเงินและสาขาบริหารธุรกิจ
ด้าน Decision Support Systems จากมหาวิทยาลัย
นิวแฮมเชียร์ ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรี
สาขาบัญชี จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย 
นอกจากนี้ ได้รับประกาศนียบัตรหลักสูตรกรรมการ
บริษัทไทย (รุ่น 86/2550) และประกาศนียบัตรชั้นสูง
จากสถาบันวิทยาการตลาดทุน (รุ่น 1/2550) 
นายประเวช ยังได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
Chartered Bank Auditor (ปี 2530) และ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ Chartered Bank EDP 
Auditor (ปี 2533) จาก Bank Administration 
Institute เมืองชิคาโก้ รัฐอิลลินอยส์ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา
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วิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ ประธานกลุ่มผู้เช่ียวชาญ
พิเศษด้านบรรษัทภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม 
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย นายกสมาคมนักศึกษา
สถาบันวิทยาการตลาดทุน และกรรมการในคณะอนุ
กรรมการกล่ันกรองกรรมการรัฐวิสาหกิจ สำนักนายก
รัฐมนตรี

นายปกรณ์ สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
เศรษฐศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยควีนส์แห่งเบลฟาสต์ 
ไอร์แลนด์เหนือ และได้รับประกาศนียบัตรชั้นสูงจาก
วิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรปี 2539 

อายุ 78 ปี

14 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563



7. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน
 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

4. ศ.ดร.วรภัทร โตธนะเกษม
 กรรมการอิสระ 
 กรรมการตรวจสอบ 
 กรรมการสรรหาและกำหนด
 ค่าตอบแทน 

5. นายพลากร หวั่งหลี 
 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 กรรมการผู้จัดการใหญ่
 และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 

ศ.ดร.วรภัทร โตธนะเกษม ได้รับการแต่งต้ังเป็น
กรรมการเม่ือวันท่ี 7 กุมภาพันธ์ 2563 
เคยดำรงตำแหน่งกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
กระทรวงคมนาคม ระหว่างปี 2553 – 2559 
กรรมการคณะกรรมการพัฒนาระบบการกำกับดูแล
กิจการท่ีดี ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ระหว่างปี 2541 – 2542 กรรมการผู้จัดการ บริษัท 
ทริสเรทต้ิง จำกัด และบริษัท ทริสคอร์ปอเรช่ัน จำกัด 
ระหว่างปี 2541 – 2552 และผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ 
สายงานลูกค้ารายย่อย ธนาคารกสิกรไทย จำกัด 
(มหาชน) ระหว่างปี 2517 – 2538  
ศ.ดร.วรภัทร ปัจจุบันดำรงตำแหน่งกรรมการผู้จัดการ
มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ ประธาน
กรรมการและกรรมการอิสระ บริษัท ปริญสิริ จำกัด 
(มหาชน) ประธานกรรมการ บริษัท พันธวณิช จำกัด 
กรรมการท่ีไม่เป็นผู้บริหาร กรรมการในคณะกรรมการ
กำกับดูแลกิจการท่ีดี และกรรมการในคณะกรรมการ
ด้านการเงิน บริษัท ทรู คอร์ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน) 
กรรมการอิสระ บริษัท อมตะ วีเอ็น จำกัด (มหาชน) 
กรรมการอิสระ บริษัท น้ำตาลขอนแก่น จำกัด (มหาชน) 

ประธานคณะกรรมการจริยธรรมของกรมสรรพากร 
กรรมการมูลนิธิธารน้ำใจ และอนุญาโตตุลาการ 
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาด
หลักทรัพย์ 

ศ.ดร.วรภัทร สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกสาขา
เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ และปริญญาโทสาขาเศรษฐศาสตร์ 
จากมหาวิทยาลัยอิลลินอยส์ เออร์แบนา-แชมเปญจน์ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ
ด้านการเงินและการตลาด จากวิทยาลัยการจัดการ
เคลล็อก มหาวิทยาลัยนอร์ทเวสเทิร์น เอแวนสตัน 
อิลลินอยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสองใบ
สาขานิติศาสตร์และสาขาเศรษฐศาสตร์ (เกียรตินิยม
อันดับหน่ึง) จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ประเทศไทย 
นอกจากน้ี ศ.ดร.วรภัทร ยังได้รับปริญญาดุษฎีบัณฑิต
กิตติมศักด์ิ (บริหารธุรกิจ) จากสถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร์ ประเทศไทย

อายุ 71 ปี

การกำกับดูแลกิจการ

6. นายอชิช แจน 
 กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
 หัวหน้าสายงานการเงิน
 และการบัญชี 

นายพลากร หวั่งหลี ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ
เมื่อวันที่ 1 กันยายน 2559 ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง
กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
ประจำประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน (เมียนมาร์ 
กัมพูชา และลาว) นายพลากร ยังเป็นกรรมการอิสระ
และกรรมการตรวจสอบ บริษัท ไทยออยล์ จำกัด 
(มหาชน) และกรรมการอิสระ บริษัท ยู ซิตี้ จำกัด 
(มหาชน) นายพลากร มีประสบการณ์การทำงานใน
ธุรกิจการเงินและการธนาคารกว่า 27 ปี นายพลากร 
เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) 
จำกัด (มหาชน) ตั้งแต่ปี 2555 ในตำแหน่งหัวหน้า
สายงานการตลาดลูกค้าบริษัทและสถาบัน และ
หัวหน้าร่วมในสายงานสถาบันธนกิจ และต่อมาดำรง
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้า

สถาบัน หัวหน้าสายงานลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ 
และหัวหน้าสายงานการธนาคาร ก่อนดำรงตำแหน่งงาน
ปัจจุบัน ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) จำกัด (มหาชน) นายพลากร เคยดำรงตำแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารประจำประเทศไทย ของธนาคาร
เดอะรอยัล แบงค์ อ๊อฟ สกอตแลนด์       

นายพลากร สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขา
บริหารธุรกิจด้านการเงิน จากมหาวิทยาลัย
ซานฟรานซิสโก ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรี 
สาขาบัญชี จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย 

อายุ 54 ปี 

นายอชิช แจน ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการเม่ือวันที่ 
22 พฤศจิกายน 2560 ปัจจุบันดำรงตำแหน่งหัวหน้า
สายงานการเงินและการบัญชี ประจำประเทศไทย 
สำนักงานตัวแทน (เมียนมาร์ กัมพูชา และลาว) และ
กลุ่มประเทศย่อยในภูมิภาคอาเซียนและเอเชียใต้ 
นายแจน ยังได้รับอนุญาตตามกฏหมายให้เป็นผู้สอบ
บัญชีและเป็นสมาชิกผู้ทรงคุณวุฒิของสมาคมผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศอินเดีย 
นายแจน มีประสบการณ์การทำงานในธุรกิจการเงิน
และการธนาคารกว่า 25 ปี นายแจน เข้าร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดตั้งแต่ปี 2538 ใน
ตำแหน่งผู้จัดการด้านการเงินของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ในประเทศอินเดีย และต่อมาดำรงตำแหน่ง

ผู้บริหารในสายงานการเงินและการบัญชีหลายตำแหน่ง
ของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ในประเทศ
ฟิลิปปินส์ สหรัฐอเมริกา และสิงคโปร์ ก่อนร่วมงาน
กับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นายแจน เคยทำงาน
ที่บริษัทเอินส์ท แอนด์ ยัง ในประเทศบาห์เรน และ
บริษัทไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ ในประเทศอินเดีย

นายแจน สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
พาณิชยศาสตร์ (เกียรตินิยม) จากมหาวิทยาลัยเดลี 
ประเทศอินเดีย

อายุ 54 ปี 

นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน ได้รับการแต่งตั้งเป็น
กรรมการเมื่อวันที่ 2 สิงหาคม 2561 ปัจจุบันดำรง
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยงและหัวหน้า
ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการในประเทศ
แถบแอฟริกาใต้ และหัวหน้าสายงานบริหารความเส่ียง
ประจำประเทศแอฟริกาใต้ นางวิลคินสัน มีประสบการณ์
การทำงานร่วมกับธนาคารนานาชาติในประเทศแถบ
อาเซียน ยุโรป แอฟริกา และตะวันออกกลางกว่า 16 ปี 
นางวิลคินสัน เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์
เตอร์ด ในประเทศแอฟริกาใต้ ในปี 2557 ในตำแหน่ง 
Senior Credit Officer สินเชื่อสินค้าโภคภัณฑ์ 
ประจำภูมิภาคแอฟริกาและตะวันออกกลาง และต่อมา
ในปี 2561 ได้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงานบริหาร
ความเสี่ยงประจำประเทศไทย และสำนักงานตัวแทน 

(เมียนมาร์ กัมพูชา และลาว) จนถึงปลายปี 2563 
ก่อนดำรงตำแหน่งในปัจจุบัน ทั้งนี้ ก่อนร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางวิลคินสัน เคย
ดำรงตำแหน่ง Global Head of Structured 
Trade and Commodity Finance Credit ของ
ธนาคารสแตนดาร์ด ในประเทศแอฟริกาใต้ และตำแหน่ง
ผู้อำนวยการอาวุโส บริหารความเส่ียงด้านเครดิตของ
ธนาคารดอยซ์แบงค์ ลอนดอน 

นางวิลคินสัน ได้รับประกาศนียบัตรนานาชาติสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร์ จากสถาบันดับบลิวเอส แอนด์ 
แอล เมืองเคปทาวน์ ประเทศแอฟริกาใต้

อายุ 44 ปี

15ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563



นายพลากร หวั่งหลี ปัจจุบันดำรงตำแหน่งกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหารธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) และ
สำนักงานตัวแทนของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
ในประเทศลาว ประเทศกัมพูชา และประเทศเมียนมาร์ 
นายพลากร ยังเป็นกรรมการอิสระบริษัทยู ซิตี้ 
จำกัด (มหาชน) และกรรมการอิสระและคณะกรรมการ
ตรวจสอบบริษัท ไทย ออยล์ จำกัด (มหาชน) อีกด้วย
นายพลากรมีประสบการณ์การทำงานในธุรกิจการเงิน
และการธนาคารกว่า 27 ปี  เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดตั้งแต่ พ.ศ.2555 ในตำแหน่ง
หัวหน้าสายงานการตลาดลูกค้าบริษัทและสถาบัน และ
หัวหน้าร่วมในสายงานสถาบันธนกิจ และต่อมาดำรง
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้า
สถาบัน หัวหน้าสายงานลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ 
และหัวหน้าสายงานการธนาคาร ก่อนดำรงตำแหน่ง
งานปัจจุบัน  ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด นายพลากร เคยดำรง ตำแหน่งประธาน
เจ้าหน้าที่บริหาร ประจำประเทศไทย ของธนาคาร
เดอะรอยัล แบงค์ อ๊อฟ สกอตแลนด์       

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจด้านการเงิน 
จากมหาวิทยาลัยซานฟรานซิสโก ประเทศ
สหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสาขาการบัญชี จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย 

อายุ 54 ปี 

นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ใน พ.ศ.2555 ในตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายการตลาดธุรกิจ
ลูกค้าองค์กร และลูกค้าสถาบัน ก่อนที่จะรับตำแหน่ง
หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนในปี พ.ศ.2558  
และในเดือนมิถุนายน พ.ศ.2560 นางสาวอัญชลีได้
ดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงานการธนาคารประจำ
ประเทศไทย ซึ่งปรับเปลี่ยนเป็นสายงานกลุ่มลูกค้า
องค์กรและลูกค้าสถาบัน ในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 
นางสาวอัญชลีมีประสบการณ์และสายสัมพันธ์ที่ดีกับ
ลูกค้าและมีความรอบรู้เชี่ยวชาญในผลิตภัณฑ์ทาง
การเงินต่างๆ นางสาวอัญชลีมีบทบาทสำคัญในการ
ดำเนินธุรกิจของธนาคารฯ เป็นไปตามกลยุทธ์ – 
นับตั้งแต่การบริหารจัดการลูกค้า การนำเสนอ
ผลิตภัณฑ์ โซลูชั่นต่างๆ รวมถึงการให้การสนับสนุน
อื่นๆ แก่ลูกค้า 

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาการเงิน จากมหาวิทยาลัย
เซ็นหลุยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสาขา
บริหารธุรกิจ จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประเทศไทย

อายุ 50 ปี 

เจ้าหน้าที่บริหาร

1. นายพลากร หวั่งหลี 
 กรรมการผู้จัดการใหญ่
 และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล
 หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กร
 และลูกค้าสถาบัน

3. นางเกตุรัตน์  วิริยประไพกิจ
 หัวหน้าสายงานตลาดเงิน
 และตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย 
 ตลาดเงินและตลาดทุน 

นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ในพ.ศ.2551 ในตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายขาย ลูกค้าองค์กร
ในประเทศ สายงานตลาดเงินและตลาดทุน และได้รับ
การเลื่อนตำแหน่งในพ.ศ.2560 ก่อนหน้าที่จะร่วมงาน
กับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางเกตุรัตน์มี
บทบาทรับผิดชอบฝ่ายงานขาย ลูกค้าสถาบันการเงิน
ให้แก่ธนาคารดอยซ์แบงก์ โกลบอลมาร์เก็ต ที่ผ่านมา 
นางเกตุรัตน์นำทีมงานในประเทศไทยในการพัฒนาและ
นำเสนอนวัตกรรมทางการเงินแก่ลูกค้าในประเทศ 

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาการเงิน จากมหาวิทยาลัย
อิมพีเรียลคอลเลจ ลอนดอน ประเทศอังกฤษ และ
ปริญญาตรี (เกียรตินิยมอันดับ 1) สาขารัฐประศาสน
ศาตร์ การคลัง คณะรัฐศาสตร์ จากจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ประเทศไทย

อายุ 45 ปี

การกำกับดูแลกิจการ เจ้าหน้าที่บริหาร

16 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563



นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน มีประสบการณ์การทำงาน
ร่วมกับธนาคารนานาชาติในประเทศแถบอาเซียน ยุโรป 
แอฟริกา และตะวันออกกลางกว่า 17 ปี นางวิลคินสัน 
เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
ในประเทศแอฟริกาใต้ ในปี พ.ศ.2557 ในตำแหน่ง 
Senior Credit Officer สินเชื่อสินค้าโภคภัณฑ์ 
ประจำภูมิภาคแอฟริกาและตะวันออกกลาง และย้ายมา
ร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) ในปี พ.ศ.2561 ในตำแหน่งหัวหน้าสายงาน
บริหารความเสี่ยง ประจำประเทศไทยและสำนักงาน
ตัวแทน จนถึงปลายปี พ.ศ. 2563 ก่อนร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางวิลคินสัน เคยดำรง
ตำแหน่ง Global Head of Structured Trade and 
Commodity Finance Credit ของธนาคาร
สแตนดาร์ด ในประเทศแอฟริกาใต้ และตำแหน่ง
ผู้อำนวยการอาวุโสบริหารความเสี่ยงด้านเครดิต ของ
ธนาคารดอยซ์แบงค์ ลอนดอน 

การศึกษา: ประกาศนียบัตรนานาชาติสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ จากสถาบันดับบลิวเอสแอนด์แอล 
ประเทศแอฟริกาใต้

อายุ 44 ปี

4. นางพรรณแข นันทวิสัย
 หัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรม
 ทางการเงินและหัวหน้าฝ่าย
 ผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่าง
 ประเทศ

5. นายนิธิพงศ์  เตชะวณิช
   หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ
 และหัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือ
 ทั่วโลก 

6. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน
 หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง

นางพรรณแข นันทวิสัย กลับมาร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ในปี 
พ.ศ.2559 ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรม
ทางการเงิน นางพรรณแขมีประสบการณ์ในแวดวง
การเงินและการธนาคารเป็นเวลากว่า 32 ปี ทำงาน
ทั้งในนิวยอร์ค มาเลเซีย สิงคโปร์ และ ประเทศไทย 
มีความรู้ความเชี่ยวชาญทั้งในการพัฒนาและให้บริการ
ผลิตภัณฑ์ด้านธุรกรรมทางการเงินแก่ลูกค้าในทุกๆ
กลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นลูกค้าองค์กรภายในประเทศ ลูกค้า
องค์กรระหว่างประเทศ ลูกค้าองค์กรขนาดเล็กและ
ขนาดกลาง และลูกค้าสถาบันการเงิน นางพรรณแข
เคยร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ในปี 
พ.ศ.2544 ในสายงานลูกค้าสถาบันการเงิน ลูกค้า
องค์กรระหว่างประเทศ และสายงานบริหารธุรกรรม
ทางการเงิน ตามลำดับ

การศึกษา: ปริญญาโทบริหารธุรกิจสาขาการเงิน 
จากมหาวิทยาลัยเซาเทิร์น อิลลินอยส์ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสาขาพาณิชยศาสตร์
และการบัญชี จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประเทศไทย

อายุ 57 ปี

การกำกับดูแลกิจการ

นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ใน 
พ.ศ.2556 ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานลูกค้าบริษัท
และสถาบัน และได้เข้ามาดูแลกลุ่มลูกค้าบริษัท
ในสายงานพาณิชย์ธนกิจในปี พ.ศ.2559 ตามด้วย
รักษาการหัวหน้าสายงานพาณิชย์ธนกิจในเดือน
มิถุนายน พ.ศ.2560 ด้วยความรอบรู้และความเข้าใจ
ในความต้องการของลูกค้าเป็นอย่างดี นายนิธิพงศ์
ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงาน
ปฏิบัติการและหัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก
ในเดือนสิงหาคม พ.ศ.2562 เพื่อสร้างความสัมพันธ์
อันดีระหว่างธุรกิจส่วนหน้าและสายงานปฏิบัติการ 
ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
นายนิธิพงศ์มีประสบการณ์และความรู้ที่สำคัญจาก
ธุรกิจธนาคารทั้งต่างประเทศและในประเทศ รวมถึง
อุตสาหกรรมด้านอื่นๆ

การศึกษา: ปริญญาโทบริหารธุรกิจ จากสถาบัน
บัณฑิตศศินทร์ ประเทศไทย และปริญญาตรีสาขา
การจัดการทั่วไปสาขาการเงินและการธนาคาร 
จากมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ประเทศไทย

อายุ 51 ปี

หมายเหตุ: นางวิลคินสันตัดสินใจย้ายไปดำรงตำแหน่งใหม่ที่
ธนาคารสแตนดาร์ด ในประเทศแอฟริกาใต้ โดยมีผลวันที่ 7 
ธันวาคม 2563 ในช่วงระยะเวลาสรรหาผู้สืบทอดตำแหน่งงาน
หรือจนกว่าจะมีผู้มาดำรงตำแหน่งแทนนางวิลคินสัน 
นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ หัวหน้าฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้าน
การปฏิบัติการ จะดำรงตำแหน่งรักษาการหัวหน้าสายงาน
บริหารความเสี่ยงประจำประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน 
โดยมีทีมบริหารความเส่ียงในระดับภูมิภาคร่วมให้ความสนับสนุน
ดูแลเพื่อสร้างความมั่นใจเรื่องความต่อเนื่องด้านธุรกิจและ
การส่งต่องานที่เรียบร้อย

17ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563



นายอชิช แจน ปัจจุบันดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงาน
การเงินและการบัญชี ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) จำกัด (มหาชน) สำนักงานตัวแทนของธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ในประเทศลาว ประเทศกัมพูชา 
และประเทศเมียนมาร์ และกลุ่มประเทศย่อยในภูมิภาค
อาเซียนและเอเซียใต้ (ออสเตรเลีย บรูไน เนปาล 
ฟิลิปปินส์ ศรีลังกา และเวียดนาม) ยังได้รับอนุญาต
ตามกฏหมายให้เป็นผู้สอบบัญชีและเป็นสมาชิกผู้ทรง
คุณวุฒิของสมาคมผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
ประเทศอินเดีย นายแจน มีประสบการณ์การทำงาน
ในธุรกิจการเงินและการธนาคารกว่า 25 ปี เข้าร่วมงาน
กับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ในประเทศอินเดีย 
ตั้งแต่ปี พ.ศ.2538 ในตำแหน่งผู้จัดการด้านการเงิน 
และต่อมาดำรงตำแหน่งผู้บริหารในสายงานการเงิน
และการบัญชีหลายตำแหน่งของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดในประเทศฟิลิปปินส์ สหรัฐอเมริกา และ
สิงคโปร์ ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
นายแจน เคยทำงานที่บริษัทเอินส์ท แอนด์ ยัง 
ในประเทศบาห์เรน และบริษัทไพรซ์วอเทอร์เฮาส์คู
เปอส์ ในประเทศอินเดีย

การศึกษา: ปริญญาตรีสาขาพาณิชยศาสตร์ 
(เกียรตินิยม) จากมหาวิทยาลัยเดลี ประเทศอินเดีย

อายุ 54 ปี 

7. นายอชิช แจน 
 หัวหน้าสายงานการเงิน
 และการบัญชี

8. นายรพีพร  แกล้วทนงค์
 หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์

9. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์
   หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการ
 ปฏิบัติงาน

นายรพีพร แกล้วทนงค์ เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ในปี พ.ศ.2552 โดยนายรพีพรได้ให้การสนับสนุนและ
ให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานภาคธุรกิจอย่างต่อเนื่องใน
การผลักดันกลยุทธ์ด้านธุรกิจและทรัพยากรมนุษย์ 
นายรพีพรมีประสบการณ์มากกว่า 17 ปีในด้านการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจธนาคารและอุตสาหกรรม
อื่นๆ รวมถึงได้มีส่วนร่วมในการผลักดันหลายๆ 
โครงการที่เกี่ยวข้องกับการควบรวมกิจการและการ
เข้าซื้อกิจการ และการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
ปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรมนุษย์

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาบริหารทรัพยากรบุคคล 
จากมหาวิทยาลัยวอริค ประเทศอังกฤษ และ
ปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจ จากมหาวิทยาลัยมหิดล 
ประเทศไทย

อายุ 43 ปี

นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) เมื่อ
ปี พ.ศ.2560 โดยมีประสบการณ์กว่า 27 ปีในธุรกิจ
การเงินและการธนาคาร โดยเคยดำรงตำแหน่ง
ผู้บริหารทีม ในฝ่ายบริหารเงินสำรอง สายตลาด
การเงิน ธนาคารแห่งประเทศไทย และเป็นที่ปรึกษาที่
บริษัทเอคเซนเชอร์ (ประเทศไทย) ล่าสุดก่อนที่จะมา
ร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
นางสาวโชติอาภา ดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงานกำกับ
ดูแลการปฏิบัติการ ธนาคารบีเอ็นพี พารีบาส์ สาขา
กรุงเทพฯ

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาการเงิน จากมหาวิทยาลัย
นอร์ทแคโรไลนา ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ปริญญาตรีสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์ จาก
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ประเทศไทย

อายุ 48 ปี

18 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563

การกำกับดูแลกิจการ เจ้าหน้าที่บริหาร



10. นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค
 รักษาการหัวหน้าสายงาน
 ตรวจสอบภายใน 

11. นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง
 หัวหน้าสายงานกฎหมาย

12. นางสาวหัสญา  หาสิตะพันธุ์
 หัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์ 
 และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์
 และการตลาด

นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) เมื่อ
เดือนสิงหาคม ปี พ.ศ.2563 นอกจากนั้น นายอัลลีค 
ยังคงดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน 
ประจำประเทศฟิลิปปินส์อีกด้วย ตั้งแต่เข้าร่วมงานกับ
ธนาคารในปี พ.ศ.2545 นายอัลลีค มีบทบาทที่หลาก
หลายในสายงานปฏิบัติการ สายงานกำกับดูแลการ
ปฏิบัติงาน และสายงานบริหารความเสี่ยง นายอัลลีค
เข้าร่วมงานกับสานงานตรวจสอบภายในครั้งแรก
ในตำแหน่ง Audit Manager ในปี พ.ศ.2554 และได้รับ
การแต่งตั้งเป็นหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน ในปี 
พ.ศ.2556 จากน้ันในปี พ.ศ.2560 นายอัลลีครับผิดชอบ
งานด้านการกำกับดูแลของธนาคารในประเทศบรูไน 
ซ่ึงนายอัลลีค มีส่วนสำคัญในการสร้างความสัมพันธ์
ท่ีแน่นแฟ้นกับภาคส่วนต่างๆ ในท้องถ่ิน รวมถึง
หน่วยงานกำกับดูแลต่างๆ

นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) เม่ือปี 
พ.ศ.2559 ก่อนที่จะมาร่วมงานกับธนาคาสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด นายไกรทสปฏิบัติงานกับธนาคารเอชเอสบีซี 
มาต้ังแต่ปี พ.ศ.2545 โดยล่าสุดดำรงตำแหน่ง General 
Counsel (Head of Legal Department),Thailand  
มีหน้าท่ีให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาด้านกฎหมาย
และกฎระเบียบต่างๆ รวมถึง วิธีปฏิบัติ และมาตรฐาน
ต่างๆ ของตลาดตราสารหนี้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและ
การดำเนินงานของกลุ่มธนาคารหรือที่เกี่ยวข้องกับ
ประเทศไทย รวมถึงเป็นผู้กำหนดนโยบายด้านกฎหมาย
และทิศทางเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจและการปฏิบัติงาน 
ในระหว่างการปฏิบัติงานที่ธนาคารเอชเอสบีซีนั้น 
นายไกรทสเคยได้รับมอบหมายให้ไปปฏิบัติงานที่ฝ่าย
กฎหมายในระดับภูมิภาคที่ฮ่องกงอีกด้วย นอกจากนี้ 
นายไกรทสยังมีประสบการณ์การทำงานที่ธนาคารใน
รัฐแมสซาชูเซตส์ ประเทศสหรัฐอเมริกาก่อนร่วมงาน
กับธนาคารเอชเอสบีซี  นายไกรทสมีความเชี่ยวชาญ
ในเรื่อง ตลาดตราสารหนี้ กฎระเบียบต่างๆ ธุรกรรม
การค้าระหว่างประเทศ งานบริการกองทุน การบริการ
ดูแลและเก็บรักษาทรัพย์สินทั่วไป และธุรกรรมด้านการ
บริหารเงินและงบดุลและการบริหารสภาพคล่อง

นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์ เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) เมื่อปี 
พ.ศ.2561 ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์ 
และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาด   
นางสาวหัสญา ส่ังสมประสบการณ์ทำงานด้านส่ือสาร
องค์กร บริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ตลอดจนงาน
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในแวดวงการเงินการ
ธนาคาร เทคโนโลยีสารสนเทศและวงการสื่อมวลชน
รวม 32 ปี  โดยมีความสัมพันธ์อันดีกับสื่อมวลชน
สายการเงินและสายเทคโนโลยี ก่อนร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางสาวหัสญาดำรงตำแหน่ง
รองผู้อำนวยการฝ่ายสื่อสารองค์กรและหัวหน้างาน
ความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นเวลากว่า 12 ปี ในธนาคาร
ซิตี้แบงก์  โดยในระยะเวลาดังกล่าว นางสาวหัสญา 
มีส่วนร่วมในการแนะนำนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และ
บริการสู่ประเทศไทยอย่างหลากหลาย ตลอดจนดูแล
การสื่อสารของแคมเปญทางการตลาด และโครงการ
ปรับโครงสร้างองค์กรอีกหลายโครงการ  

การศึกษา: ปริญญาตรีสาขาการจัดการธุรกิจ จาก
มหาวิทยาลัยแอททีเนโอ เดอ มะนิลา ประเทศ
ฟิลิปปินส์
อายุ 42 ปี

การศึกษา: ปริญญาโทสาขานิติศาสตร์ จาก
มหาวิทยาลัยบอสตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ปริญญาตรีสาขานิติศาสตร์จากจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ประเทศไทย
อายุ 46 ปี

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจจาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปริญญาโทสาขานิเทศศาสตร์
จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และปริญญาตรี
สาขาวารสารศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ประเทศไทย
อายุ  54 ปี

การกำกับดูแลกิจการ
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หมายเหตุ : 1. สายงานเทคโนโลยีและนวัตกรรม และสายงานตรวจสอบภายในไม่นับเป็นส่วนหนึ่งของทีมผู้บริหารสูงสุดของธนาคาร
    2. กำกับดูแล 2 ตำแหน่ง

โครงสร้างการจัดการ
การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ

 สายงานบังคับบัญชารอง
ปรับปรุงเมื่อ ธันวาคม 2563

1

คณะกรรมการ

สายงาน
ตรวจสอบภายใน 1

นาย เอ็ดมาร์ กัง อัลลีค

สายงานกำกับดูแล
การปฏิบัติงาน

นางสาว โชติอาภา ส่วนพงษ์

สายงานองค์กรสัมพันธ์
และบริหารภาพลักษณ์
ผลิตภัณฑ์และการตลาด
นางสาว หัสญา หาสิตะพันธุ์

สายงานทรัพยากรมนุษย์
นาย รพีพร แกล้วทนงค์

สายงานกฎหมาย 
นาย ไกรทส เปลี่ยนบางช้าง

สายงาน
การเงินและการบัญชี

นาย อชิช แจน

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

บริหารธุรกรรม
ด้านบริการ

ตัวแทนธนาคาร
ต่างประเทศ

สายงานกลุ่มลูกค้าองค์กร
และลูกค้าสถาบัน

นางสาว อัญชลี บุญทรงษีกุล

สายงานปฏิบัติการ
นาย นิธิพงศ์ เตชะวณิช 2

 สายงานบริหารความเสี่ยง
นาง เคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน 2

นาย พลากร หวั่งหลี
กรรมการผู้จัดการใหญ่และ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

สายงานตลาดเงิน
และตลาดทุน
นาง เกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ 2

สายงานบริหาร
ธุรกรรมทางการเงิน

 นาง พรรณแข
  นันทวิสัย 2

พัฒนาผลิตภัณฑ์
ด้านการชำระเงิน
และสภาพคล่อง

บริหารช่องทาง
การบริการ

และวิเคราะห์ข้อมูล

ดำเนินงาน
ด้านระบบ

และบริหารลูกค้า 

บริหารธุรกรรม
ด้านหลักทรัพย์

พัฒนาผลิตภัณฑ์
ด้านการค้า

 ระหว่างประเทศ 2

บริหารทรัพย์สิน
และหน้ีสิน

การตลาด
 บริหารเงิน 2

ปริวรรต
เงินตรา

ตลาดทุน

คณะกรรมการสินทรัพย์และหนี้สิน

คณะทำงานบุคลากร

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง

คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ

คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา

คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง

คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง

คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงิน

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน

คณะทำงานทดสอบภาวะวิกฤต

พัฒนาระบบปฏิบัติการ แรงงานสัมพันธ์

สรรหาบุคลากร

พัฒนาองค์ความรู้

ทรัพยากรมนุษย์
เพ่ือพันธมิตรธุรกิจ

 บริหารค่าตอบแทน
และสวัสดิการ

สายงานเทคโนโลยี 
และนวัตกรรม 1

นาย สมบูรณ์ หิรัญภัทรศิลป์

บริหารจัดการเทคโนโลยี

บริหารโครงการเทคโนโลยี
และบริหารการเปล่ียนแปลง 

บริหารจัดการความเส่ียง
ด้านเทคโนโลยี

บริการเทคโนโลยี
และบริหารลูกค้าสัมพันธ์

บริหารจัดการ
คู่ค้าธุรกิจเทคโนโลยี

บริการสนับสนุนด้านระบบ
และบริการโครงสร้างพ้ืนฐาน

ระบบของตลาดเงิน
และตลาดทุน

กำกับดูแลและควบคุม
ความเส่ียง

บริหารและวางแผน
การดำเนินงาน

ปฏิบัติการด้านการชำระเงิน
และสภาพคล่อง

ปฎิบัติการด้านตลาดเงิน 
และตลาดทุน

ปฏิบัติการบริการหลักทรัพย์
และบริการผู้ดูแล

ผลประโยชน์กองทุน

ปฏิบัติการด้าน
การค้าระหว่างประเทศ

บริหารความเส่ียง
สินเช่ือธุรกิจ

บริหารความเส่ียง
ด้านการซ้ือขาย

บริหารความเส่ียง
การปฏิบัติการ

บริหารความเส่ียง
การบริหารเงิน

การเงิน

ควบคุมดูแลและรายงาน
สถาบันการเงินและ

ระบบข้อมูล
การบัญชีการเงิน

รายงานบัญชีการเงิน
และโครงการพิเศษ

ประเมินผล
การดำเนินงาน

ทรัพย์สิน

บริหารการจัดซ้ือ
 และการให้บริการ

ภาษีอากร

ท่ีปรึกษาการกำกับดูแล
การปฏิบัติงานและ

ธรรมาภิบาล

บริหารความเส่ียงด้าน
อาชญากรรมการเงิน

และการฟอกเงิน
ลูกค้า

สถาบันการเงิน

บริหารการขายผลิตภัณฑ์
ด้านการชำระเงินและ
สภาพคล่องและด้าน
การค้าระหว่างประเทศ

สนับสนุนลูกค้า

ลูกค้าบริษัท
ในเครือท่ัวโลก

 นาย นิธิพงศ์ เตชะวณิช 2 

ลูกค้าองค์กร
ระหว่างประเทศ

การกำกับดูแลกิจการ
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โครงสร้างการจัดการ

22 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563

การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ

1. คณะกรรมการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารมีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการกำหนดกลยุทธ์และนโยบายที่สำคัญ ดูแลให้ธนาคารมีกลไกในการควบคุม กำกับ และ
ตรวจสอบที่มีประสิทธิผล และติดตามดูแลการดำเนินงานของธนาคารอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพื่อให้ธนาคารดำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียภายใต้หลักธรรมาภิบาลที่ดี พร้อมสร้างคุณค่าให้ธนาคารอย่างเหมาะสมในระยะยาว

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการธนาคาร ประกอบด้วย
 1. นายบาหรัท นารายานัน แพทมานาบัน  ประธานกรรมการธนาคาร
 2. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา   รองประธานกรรมการธนาคารและกรรมการอิสระ
 3. นายประเวช องอาจสิทธิกุล   กรรมการอิสระ
 4. ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม  กรรมการอิสระ
 5. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 6. นายอชิช แจน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 7. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
เลขานุการ
  นางชลิดา ชาครียรัตน์ เลขานุการบริษัท

ณ เดือน ธันวาคม 2563 กรรมการผู้มีอำนาจลงนามแทนธนาคารมีรายนามต่อไปนี้
 1. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 2. นายอชิช แจน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 3. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
โดยมีเงื่อนไขให้กรรมการ 2 ใน 3 ท่านลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราสำคัญของธนาคาร

ในปี 2563 มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารทั้งสิ้น 8 ครั้ง โดยมีจำนวนครั้งที่กรรมการธนาคารแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมกาธนาคาร 
ดังต่อไปนี้
                  รายนามกรรมการ ระยะเวลา จำนวนครั้งที่มาประชุม/จำนวนการประชุมทั้งหมด 
นายบาหรัท นารายานัน แพทมานาบัน  มกราคม – ธันวาคม 2563 07/08
นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  มกราคม – ธันวาคม 2563 07/08
นายประเวช องอาจสิทธิกุล  มกราคม – ธันวาคม 2563 08/08
ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม  มกราคม – ธันวาคม 2563 08/08
นายพลากร หวั่งหลี  มกราคม – ธันวาคม 2563 08/08
นายอชิช แจน มกราคม – ธันวาคม 2563 08/08
นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน มกราคม – ธันวาคม 2563 08/08

2. คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการธนาคาร หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของ
คณะกรรมการตรวจสอบได้แก่การสอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ สอบทานว่าธนาคารมีระบบ
ควบคุมภายในและตรวจสอบภายในที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และสอบทานการปฏิบัติงานของธนาคารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจ
สถาบันการเงิน รวมถึงกฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของธนาคาร นอกจากนี้ ยังพิจารณาและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีของธนาคาร
และเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ คณะกรรมการตรวจสอบยังพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของธนาคารใน
กรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน อีกทั้ง ประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย
 1. นายประเวช องอาจสิทธิกุล   ประธานกรรมการตรวจสอบ
 2. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา   กรรมการตรวจสอบ
 3. ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม  กรรมการตรวจสอบ
เลขานุการร่วม
 1. นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค   รักษาการหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน
 2. นางชลิดา ชาครียรัตน์   เลขานุการบริษัท

ในปี 2563 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่างเป็นทางการทั้งสิ้น 4 ครั้ง โดยมีจำนวนครั้งที่กรรมการตรวจสอบแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบดังต่อไปนี้
                  รายนามกรรมการ ระยะเวลา จำนวนครั้งที่มาประชุม/จำนวนการประชุมทั้งหมด 
นายประเวช องอาจสิทธิกุล  มกราคม – ธันวาคม 2563 04/04
นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา มกราคม – ธันวาคม 2563 04/04
ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม  มกราคม – ธันวาคม 2563 03/04
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3. คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการธนาคาร หน้าที่และความ
รับผิดชอบหลักของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ได้แก่การให้คำปรึกษาและวางกรอบนโยบาย หลักเกณฑ์ และกระบวนการสรรหา
กรรมการและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร เพื่อเสนอให้คณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาอนุมัติ คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณาแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
กรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่ได้รับมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 
และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร และที่ปรึกษาของธนาคาร ตลอดจน
กำหนดนโยบายการกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นรวมทั้งจำนวนค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นที่ให้แก่กรรมการและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้อื่นซึ่งมีตำแหน่งที่เทียบเท่า ที่สะท้อนวัตถุประสงค์ หน้าที่และความรับผิดชอบและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ นอกจากน้ี ยังกำหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง ต้ังแต่ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้มีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร เพื่อพิจารณาปรับค่าตอบแทนประจำปีโดยคำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ
และความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง รวมถึงให้ความสำคัญกับการเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้นในระยะยาว

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประกอบด้วย
 1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
 2. นายประเวช องอาจสิทธิกุล กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
 3. ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม  กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
เลขานุการ
  นางชลิดา ชาครียรัตน์  เลขานุการบริษัท

ในปี 2563 มีการประชุมคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนทั้งสิ้น 7 ครั้ง โดยมีจำนวนครั้งที่กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนแต่ละ
ท่านได้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนดังต่อไปนี้
                  รายนามกรรมการ ระยะเวลา จำนวนครั้งที่มาประชุม/จำนวนการประชุมทั้งหมด 
นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  มกราคม – ธันวาคม 2563 06/07
นายประเวช องอาจสิทธิกุล มกราคม – ธันวาคม 2563 07/07
ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม มกราคม – ธันวาคม 2563 07/07

4. คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหารมีความรับผิดชอบหลักในการบริหารกิจการของธนาคารให้เป็นไปตามกลยุทธ์และนโยบายที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการ
ธนาคาร คณะกรรมการบริหารประกอบด้วย กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ทำหน้าที่เป็นประธาน โดยมีผู้บริหารอาวุโสจากสาย
งานลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน สายงานพาณิชย์ธนกิจ สายงานตลาดเงินและตลาดทุน สายงานบริหารธุรกรรมทางการเงิน สายงานบริหาร
ความเสี่ยง สายงานสารสนเทศและปฏิบัติการ สายงานการเงินและการบัญชี สายงานทรัพยากรมนุษย์ สายงานปฎิบัติงาน และสายงานกำกับดูแล
การปฏิบัติงาน

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย
 1. นายพลากร หวั่งหลี กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
 2. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 3. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก
 4. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ  หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
 5. นางพรรณแข นันทวิสัย  หัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรมทางการเงินและหัวหน้าฝ่ายผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่างประเทศ
 6. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน  หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 7. นายอชิช แจน หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
 8. นายรพีพร แกล้วทนงค์   หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์
 9. นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง  หัวหน้าสายงานกฎหมาย
 10. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์  หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฎิบัติงาน
 11. นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์  หัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาด
เลขานุการ
นางรินรดา เศรษฐลีลา  ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายดูแลกระบวนการและการปฏิบัติงาน

5. คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน
คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน (Asset & Liability Management Committee: ALCO) มีหน้าที่กำกับดูแลการบริหารสภาพคล่องและ
เงินกองทุน เพื่อให้ธนาคารมีสภาพคล่องและเงินกองทุนที่เพียงพอในการดำเนินธุรกิจ ทั้งสกุลเงินบาทและเงินตราต่างประเทศในภาวะปกติและภาวะ
วิกฤติที่อาจเกิดขึ้น และสามาถดำรงระบบสภาพคล่องและเงินกองทุนสูงกว่าขั้นต่ำตามเกณฑ์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำหนด ซึ่งต้องอยู่ภายใน
กรอบความเสี่ยงที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน ประกอบด้วย
1. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
2. นายอชิช แจน   หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
3. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน   หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
4. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล   หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
5. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ   หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
6. นางพรรณแข นันทวิสัย  หัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรมทางการเงินและหัวหน้าฝ่ายผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่างประเทศ
7. นางสาวอร่ามศรี ชูวงศ์  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารการเงินและตลาดเงิน
8. นางสาวกนกวรรณ หัทยาภิวัฒน์   ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน
เลขานุการ
  นางสาวพรรณนิฌา ตั้งวรนิกุลกิจ   ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารงบการเงิน
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การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ

6. คณะทำงานด้านบุคลากร
คณะทำงานด้านบุคลากรมีความรับผิดชอบหลักในการบริหารจัดการคนเก่งท่ีมีศักยภาพเพ่ือเสริมสร้างองค์กรให้เติบโตอย่างย่ังยืน อีกท้ังยังพัฒนา
ขีดความสามารถในการทำงานข้ามหน่วยงานของบุคลากรเพื่อให้เป็นไปตามหลัก “One Bank” ขององค์กร นอกจากนั้นคณะทำงานยังทำหน้าที่
ขับเคลื่อนการเฟ้นหาและเตรียมวางบุคลากรเพื่อรับสืบทอดตำแหน่งที่สำคัญ ตามวัตถุประสงค์ในการสืบทอดการบริหารงานและการเจริญเติบโต
อย่างยั่งยืน

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะทำงานด้านบุคลากร ประกอบด้วย
 1. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
 2. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล  หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 3. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช  หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก
 4. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ  หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
 5. นางพรรณแข นันทวิสัย หัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรมทางการเงินและหัวหน้าฝ่ายผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่างประเทศ
 6. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน  หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 7. นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
 8. นายรพีพร แกล้วทนงค์  หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์
 9. นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง  หัวหน้าสายงานกฎหมาย
 10. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์  หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฎิบัติงาน
 11. นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์  หัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาด
 12. นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค  รักษาการหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน (ผู้รับเชิญเข้าร่วมประชุม)
เลขานุการ
  นายรพีพร แกล้วทนงค์  หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์

7. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง มีหน้าท่ีหลักในการดูแลการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพของกรอบการบริหารความเส่ียงสำหรับองค์กร (Enterprise 
Risk Management Framework) และกรอบการบริหารความเสี่ยง (Risk Type Framework) ของ 10 ความเสี่ยงหลัก ได้แก่ ความเสี่ยงด้าน
เครดิต ความเสี่ยงด้านเงินทุนและด้านสภาพคล่อง ความเสี่ยงด้านการตลาด ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ ความเสี่ยงประเทศ ความเสี่ยงด้าน
ชื่อเสียงองค์กร ความเสี่ยงด้านการกำกับดูแลการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านความประพฤติ ความเสี่ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิน และ
ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลทางไซเบอร์ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงยังทำหน้าที่กำกับดูแลให้ขั้นตอนและกระบวนการในการ
ติดตามและควบคุมการจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่นั้นสอดคล้องกับมาตรฐานของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด และเป็นไปตามนโยบายที่อนุมัติ
โดยคณะกรรมการธนาคาร 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการความเสี่ยง ประกอบด้วย 
 1. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง 
 2. นายพลากร หวั่งหลี   กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 3. นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี 
 4. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
 5. นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง       หัวหน้าสายงานกฎหมาย
 6. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                   หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้า ฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก 
 7. นายรพีพร  แกล้วทนงค์                   หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์ 
 8. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 9. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
 10. นางพรรณแข นันทวิสัย  หัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรมทางการเงินและหัวหน้าฝ่ายผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่างประเทศ
เลขานุการ
  นางศศกนก อัศวภิวัฒน์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน

8. คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง
คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูงสำหรับลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน และการบริหารสินทรัพย์ที่มีปัญหา มีหน้าที่ 3 ส่วนหลักคือ 
ส่วนที่หนึ่งสอบทานคุณภาพสินทรัพย์ของกลุ่มลูกหนี้ ประเมิน และวางแผนนโยบายการบริหารสินเชื่อที่สอดคล้องกับความเสี่ยงที่อาจจะเพิ่มสูงขึ้น 
ส่วนที่สอง สอบทานคุณภาพสินทรัพย์กลุ่มลูกหนี้ที่มีความเสี่ยงด้านสินเชื่อสูงและนำเสนอนโยบายในการบริหารสินทรัพย์อย่างมีประสิทธิภาพ และ
ส่วนสุดท้ายสอบทาน ติดตามนโยบายและการดำเนินงานในการบริหารและ แก้ไขสินเชื่อกลุ่มที่มีปัญหาด้านคุณภาพสินเชื่อ 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง ประกอบด้วย 
 1. นายพลากร หวั่งหลี                  กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 2. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง 
 3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 4. นายไกวัล พงษ์นนทกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าสถาบันการเงิน
 5. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                   หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้า ฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก 
 6. นายเจน เจนวัฒนวิทย์   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ
 7. นายริชาร์ด อลัน  หัวหน้าฝ่ายบริหารสินทรัพย์กลุ่มพิเศษ ประจำประเทศสิงค์โปร์
เลขานุการ
  นางบัณทิตา เปี่ยมทิพย์มนัส ผู้อำนวยการ ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า
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9. คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ
คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อฯ มีหน้าที่กำกับดูแลและจัดการบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อของลูกค้าสายงานองค์กรและสถาบัน ซึ่งครอบคลุมลูกค้า
ปกติ และลูกค้าท่ีมีปัญหา ขอบเขตความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการอนุมัติสินเช่ือ ประกอบด้วย การพิจารณา ทบทวนและอนุมัติคำขอวงเงิน
สินเชื่อ และเรื่องอื่นๆ ตามนโยบายสินเชื่อ รวมถึงการติดตามและประเมินคุณภาพของพอร์ตสินเชื่อ คณะกรรมการยังมีหน้าที่ดูแลจัดการให้มีระบบ
การบริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีข้ันตอนและกระบวนการบริหารจัดการท่ีเป็นได้มาตรฐานตาม “นโยบายและข้ันตอนด้านการบริหารความเส่ียง” 
และ “นโยบายและข้ันตอน ด้านการบริหารสินทรัพย์ท่ีมีปัญหา” ของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ซ่ึงธนาคารนำมาใช้ปฏิบัติตามความเหมาะสม 
และสอดคล้องกับกฎระเบียบของภาครัฐที่กำกับดูแลภายในประเทศ 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ ประกอบด้วย 
 1. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 2. นายวสันต์ ผลเจริญ              ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 3. นางศศกนก อัศวภิวัฒน์                ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 4. นายปรีชาพล ตันติประเสริฐกุล ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 5. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน 
 6. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                   หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้า ฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก 
 7. นายไกวัล พงษ์นนทกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าสถาบันการเงิน
 8. นายเจน เจนวัฒนวิทย์    ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ
 9. นายเดชนันท์ โชติกพนิช   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานการธนาคาร และหัวหน้าฝ่ายขายด้านการชำระเงิน
   และสภาพคล่อง 
 10. นางปรียา ลี้ตระกูล    ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานการธนาคาร และหัวหน้าฝ่ายขายด้านการค้าระหว่างประเทศ 
เลขานุการ
  นางบัณทิตา เปี่ยมทิพย์มนัส ผู้อำนวยการ ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

10. คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา 
คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา ทำหน้าที่พิจารณาและอนุมัติการเลือกสรรผู้ประเมินราคาอิสระที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์
ขั้นต่ำที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำหนดสำหรับการตีราคาหลักประกัน รวมทั้งอนุมัติผลการประเมินราคาที่ได้กระทำขึ้นโดยผู้ประเมินราคาอิสระ

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา ประกอบด้วย 
 1. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 2. นางศศกนก อัศวภิวัฒน์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 3. นายวสันต์ ผลเจริญ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 4. นายปรีชาพล ตันติประเสริฐกุล ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 5. นายประพัฒน์ รุจิไชยวัฒน์   ผู้อำนวยการอาวุโส หัวหน้าฝ่ายสนับสนุนลูกค้า
 6. นางวัชริน เต็มภูวภัทร         ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า
เลขานุการ
  นางบัณทิตา เปี่ยมทิพย์มนัส ผู้อำนวยการ ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

11. คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง 
คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง จัดต้ังข้ึนเพ่ือดูแลการส่งอัตราอ้างอิง เช่น อัตราอ้างอิง BIBOR ให้เป็นไปตามระเบียบปฏิบัติของธนาคาร
แห่งประเทศไทย 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง ประกอบด้วย 
 1. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ      หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย ตลาดเงินและตลาดทุน
 2 นางสาวสรณันท์  พัวศิริรัตน์สกุล ผู้อำนวยการอาวุโส สายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
 3. นายอดิศร บุตรฉ่ำ          ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด 
เลขานุการ
  นางสาวปุณณิศา เจริญทอง  ผู้อำนวยการอาวุโส สายงานตลาดเงินและตลาดทุน

12. คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง 
คณะกรรมการประเมินแบบจำลองมีหน้าที่หลักในการประเมินและอนุมัติแบบจำลองความเสี่ยงสำหรับใช้ในประเทศ การกำกับดูแลประสิทธิภาพของ
แบบจำลองภายใต้ขอบเขตที่รับผิดชอบ การอนุมัติแนวนโยบายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องกับ model risk policy and standard และการกำหนด
มาตรฐานการแก้ไขปัญหาประสิทธิภาพของแบบจำลอง (รวมถึง Post-Model Adjustment ‘PMA’) ทั้งนี้เพื่อให้แน่ใจว่าแบบจำลองที่ใช้มีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง ประกอบด้วย 
 1. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 2. นายอชิช แจน หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี 
 3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 4. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย ตลาดเงินและตลาดทุน
 5. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด 
เลขานุการ
  นางศศกนก อัศวภิวัฒน์            ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน



การควบคุมภายใน

26 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563

การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ

13. คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์ 
คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์มีหน้าท่ีพิจารณา ทบทวนและอนุมัติคำขอวงเงินในการจัดจำหน่ายตราสารหน้ี กรณีท่ีจะจัดจำหน่าย
ในตลาดแรกตามนโยบายและระเบียบที่ธนาคารได้กำหนดไว้ในคู่มือการดำเนินงานด้านตราสารหนี้ (Product Programme) และมีหน้าที่ดูแลธุรกรรม
การซื้อขายตราสารหนี้ในตลาดรองในกรณีที่มีตราสารหนี้ที่จัดจำหน่ายคงเหลือจากการจำหน่ายในตลาดแรก นอกจากนี้ยังพิจารณาให้ความเห็นชอบ
ธุรกรรมด้านอื่นๆ ตามสมควร 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายหลักทรัพย์ประกอบด้วย 
 1. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 2. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
 3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 4. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด
เลขานุการ
  นางสาวนารานิษฐ์ พันธ์มีเชาว์ ผู้ช่วยผู้อำนวยการ ฝ่ายตลาดทุน

14. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงิน 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงินมีหน้าที่หลักในการดูแล ประเมิน ติดตามการจัดการความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงิน รวมทั้งกำกับ
ดูแลให้การปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎข้อบังคับภายในธนาคารและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ประกอบด้วย
 1. นายพลากร หวั่งหลี   กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
 2. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 3. นายอชิช แจน หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
 4. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 5 นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
 6. นางพรรณแข นันทวิสัย  หัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรมทางการเงินและหัวหน้าฝ่ายผลิตภัณฑ์ด้านการค้าระหว่างประเทศ
 7. นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
 8. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
 9. นายแกรี่ เจมส์ วิลสัน ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านอาชญากรรมการเงินและการฟอกเงิน
 10. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                   หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้า ฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก 
 11. นางสาวโอเด็ต เหลียว เจ้าหน้าที่ควบคุมความเสี่ยงด้านความปลอดภัยสารสนเทศ ประจำประเทศเวียดนามและ 
   กลุ่มประเทศในเอเชีย
เลขานุการ
  นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ

15. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงอาชญากรรมการเงินได้รับมอบหมายให้ดูแลเร่ืองความเส่ียงอาชญกรรมการเงินของประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน
ในภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง (กัมพูชา ลาว และเมียนมาร์) ภายใต้กรอบความเสี่ยงที่ได้รับอนุมัติ และข้อจำกัดและนโยบายซึ่งกำหนดโดยหน่วยงานที่
รับผิดชอบของกลุ่ม โดยมีความรับผิดชอบหลักคือ ทบทวนและประเมินการควบคุมความเสี่ยง การยอมรับความเสี่ยง และความเพียงพอของระบบ
การควบคุมภายในตาม Financial Crime Principle Risk Type เพื่อให้แน่ใจว่ามีมาตรการที่เหมาะสมรองรับเหตุการณ์อาจส่งผลกระทบ และ
ประเด็นความเสี่ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิน และสาระสำคัญที่อยู่ในขอบเขตการดูแลของคณะกรรมการ

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงินประกอบด้วย:
 1. นายพลากร หวั่งหลี กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
 2. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 3. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
 4. นายแกรี่ เจมส์ วิลสัน ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านอาชญากรรมการเงินและการฟอกเงิน
 5. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
 6. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช หัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้า ฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก 
 7. นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
เลขานุการ 
  นายพรชัย อุบลสิน ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน

16. คณะทำงานทดสอบภาวะวิกฤต 
คณะทำงานทดสอบภาวะวิกฤต จัดตั้งขึ้นเพื่อพิจารณาสถานการณ์วิกฤตสำหรับทำการทดสอบความแข็งแกร่งทางการเงินในรูปแบบต่างๆ ประเมิน
ผลกระทบทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ รวมทั้งพิจารณาปัจจัยเสี่ยงทุกประเภทจากผลการทดสอบ ให้คำแนะนำมาตรการปฏิบัติ เพื่อบรรเทาความ
รุนแรง และกำหนดตัวส่งสัญญาณในการบริหารความเสี่ยง โดยจะได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการสินทรัพย์
และหนี้สิน 

ณ เดือน ธันวาคม 2563 คณะทำงานทดสอบภาวะวิกฤต ประกอบด้วย 
 1. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
 2. นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี 
 3. นายพลากร หวั่งหลี   กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
 4. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด 
เลขานุการ
  นายวสันต์ ผลเจริญ                  ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน

หมายเหตุ: นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ดำรงตำแหน่งรักษาการหัวหน้าสายงานบริหารความเส่ียงต้ังแต่วันท่ี 7 ธันวาคม 2563 และจะดำรงอยู่ในตำแหน่งน้ีจนกว่าจะมีการ
แต่งตั้งหัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยงคนใหม่



การกำกับดูแลกิจการ

การควบคุมภายใน

คณะกรรมการตรวจสอบติดตามความถูกต้องสมบูรณ์ของรายงาน
ทางการเงินของธนาคารฯ การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบและ
สภาวะแวดล้อมด้านการควบคุมภายใน รวมทั้ง รับผิดชอบในการกำกับ
ดูแลสายงานตรวจสอบภายใน 

สายงานงานตรวจสอบภายในทำหน้าที่เป็นแนวป้องกันด่านที่สาม
(the third line of defence) โดยดำเนินการตรวจสอบอย่างเป็น
อิสระเกี่ยวกับความเพียงพอและประสิทธิผลของฝ่ายบริหาร (the first 
line) และการปฎิบัติงานของหน่วยงานด้านการบริหารความเสี่ยง 
(the second line) เพื่อให้แน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในที่กำหนด
ให้มีขึ้นนั้นมีประสิทธิผลภายใต้กรอบการบริหารความเสี่ยง

ผลการตรวจสอบครอบคลุมท้ังการประเมินอย่างเป็นอิสระและเท่ียงธรรม
เกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของระบบควบคุมและความตระหนักถึง
ความเส่ียงและการควบคุมของฝ่ายบริหาร โดยสายงานตรวจสอบภายใน
ปฎิบัติงานตรวจสอบท้ังในรูปแบบการสอบทานการควบคุม การสอบทาน
แบบพิเศษ และการติดตามอย่างต่อเนื่อง 

สายงานตรวสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารระดับสูง
และคณะกรรมการต่างๆ ที่ทำหน้าที่กำกับดูแล รวมถึงหน่วยงานที่
รับผิดขอบ หน่วยงานที่กำกับดูแล และคณะกรรมการ โดยผ่าน
คณะกรรมการตรวสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฎิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยได้
ตรวจสอบและอนุมัติแผนการตรวจสอบประจำปี 2563 ติดตามสถานะของ
งานด้านการตรวจสอบที่อยู่ในระหว่างการดำเนินการ ผลการตรวจสอบ
และประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุงที่สำคัญ  รวมทั้ง พิจารณาเกี่ยวกับ
ประเด็นต่างๆ ที่ผู้สอบบัญชีภายนอกเห็นว่าเกี่ยวข้องกับสภาวะแวดล้อม
ด้านการควบคุมและงบการเงินของธนาคาร และได้นำเสนอแก่
คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการ คณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารระดับสูง และสายงาน
ตรวจสอบภายในของธนาคาร มีหน้าที่ในการตรวจสอบประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายในของธนาคารฯ อย่างสม่ำเสมอ

จากงานตรวจสอบที่ได้ดำเนินการเสร็จสิ้น ณ วันที่ 31 
ธันวาคม 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานต่อ
คณะกรรมการธนาคารเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายใน และไม่มีประเด็นใดที่ต้องเปิดเผย
เป็นรายการต่างหากแยกจากรายการปกติ 

มีการติดตามผลการดำเนินงาน แนวโน้มและการประมาณการ
ในการดำเนินงานเพื่อเปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานที่
แท้จริงอย่างใกล้ชิด และรายงานต่อผู้บริหารระดับสูงและ
คณะกรรมการธนาคารอย่างสม่ำเสมอ  ข้อมูลทางการเงิน
ของธนาคารได้จัดทำขึ้นตามนโยบายทางบัญชีที่เหมาะสม
และถือปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ  มีการกำหนดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานและการควบคุมไว้เพื่อเอื้อให้มีการดำเนินธุรกรรม
ที่ครบถ้วน ถูกต้อง และรวดเร็ว และป้องกันความเสียหาย
ต่อสินทรัพย์ การควบคุมเหล่านี้รวมถึงการแบ่งแยกหน้าที่
ความรับผิดชอบ การกระทบยอดบัญชี และการประเมินค่า
สินทรัพย์และฐานะของธนาคารฯ
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การกำกับดูแล
กิจการที่ดี

ในการนำหลักการไปสู่การปฏิบัติ ธนาคารมุ่งม่ันบริหารงานและกำกับดูแล
กิจการด้วยความระมัดระวัง ยึดมั่นในความซื่อสัตย์ ยุติธรรม โปร่งใส 
รวมทั้งมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ระยะยาวมุ่งสู่การเติบโตที่ยั่งยืน และ
สร้างวิสัยทัศน์การดำเนินงานอย่างมืออาชีพที่เสริมความสามารถในการ
แข่งขันภายใต้แบบแผนที่ดีงามของจริยธรรมธุรกิจ ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มมูลค่า
สูงสุดทางเศรษฐกิจแก่ผู้ถือหุ้น และพัฒนาธนาคารสู่สากลด้วยการ
ดำเนินธุรกรรมการเงินที่ได้มาตรฐาน และการให้บริการที่มีคุณภาพ

นอกจากน้ี ธนาคารยังเน้นการมีโครงสร้างและกระบวนการท่ีเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการ ฝ่ายจัดการและผู้ถือหุ้น เพื่อเพิ่ม
ความเชื่อมั่นและสร้างความมั่นใจแก่ผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุน ผู้มีส่วนได้เสียและ
ผู้ท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่าย ธนาคารให้ความสำคัญสูงสุดต่อบทบาทและหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการกำกับดูแล
ด้านต่างๆ รวมถึงกรอบการทำงานด้านการตรวจสอบควบคุมภายในที่
สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติว่าด้วยการกำกับดูแลกิจการที่ดีทั้งของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ทั้งนี้เพื่อให้แน่ใจว่า
ผู้มีส่วนได้เสียล้วนได้รับการปกป้องประโยชน์

โครงสร้างคณะกรรมการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 คณะกรรมการของธนาคารประกอบด้วย
กรรมการ 7 ท่าน โดย 3 ท่านมีบทบาทเกี่ยวกับการบริหารงานของ
ธนาคาร  3 ท่านเป็นกรรมการอิสระ และ 1 ท่านเป็นกรรมการที่ไม่เป็น
ผู้บริหารและมีถิ่นพำนักในประเทศสิงคโปร์

ในประเด็นการถ่วงดุลอำนาจ ปัจจุบันธนาคารมีกรรมการอิสระ 3 ท่าน 
ท้ังน้ีเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีของธนาคารแห่งประเทศไทย 
และสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
ที่ให้มีจำนวนกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ 
และต้องไม่น้อยกว่า 3 ท่าน โดยคุณสมบัติกรรมการอิสระแต่ละท่านของ
ธนาคารเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย และสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ นอกจากนั้น 
ในปัจจุบันกรรมการธนาคารแต่ละท่านดำรงตำแหน่งประธานกรรมการ 
หรือกรรมการที่เป็นผู้บริหารในบริษัทอื่นได้ไม่เกิน 3 กลุ่มธุรกิจ และ
กรรมการในบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทั้งในประเทศและต่าง
ประเทศได้ไม่เกิน 5 บริษัท ตามหลักเกณฑ์เรื่องธรรมาภิบาลของสถาบัน
การเงินของธนาคารแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ เพื่อรักษาประสิทธิภาพของ
การปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะกรรมการบริษัท นอกจากน้ี กรรมการของธนาคาร
มิได้เป็นกรรมการในบริษัทอื่นใดที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์กับธนาคาร ตำแหน่งประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่
บริหารของธนาคาร ก็เป็นตำแหน่งที่แยกจากกัน อีกทั้งเป็นบุคคลคนละ
คนกัน ประธานเจ้าหน้าที่บริหารยังดำรงตำแหน่งกรรมการของธนาคาร
ที่มีหน้าที่บริหารงานประจำของธนาคารอีกด้วย

คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระจำนวน 3 ท่าน
ซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการธนาคาร โดยประธานกรรมการ
มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของธนาคาร  
เลขานุการบริษัท และรักษาการหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน ทำหน้าท่ี
เลขานุการร่วม

หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการตรวจสอบได้แก่ การ
สอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผย
อย่างเพียงพอ สอบทานว่าธนาคารมีระบบควบคุมภายในและตรวจสอบ
ภายในที่มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และสอบทานการปฏิบัติงาน
ของธนาคารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน รวมถึง
กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของธนาคาร นอกจากนี้ยัง

ธนาคารตระหนักว่าการกำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นปัจจัยพื้นฐาน
สำคัญต่อความสำเร็จในการดำเนินงาน ช่วยเสริมสร้างให้เกิด
ท้ังประสิทธิภาพแก่องค์กรและประสิทธิผลสูงสุดแก่ผู้เก่ียวข้อง
ทั้งหลาย อันรวมถึงบรรดาผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย ระบบการ
ธนาคารของประเทศและสังคมโดยรวม

ธนาคารมีการกำหนดนโยบาย ระเบียบปฏิบัติ และข้ันตอนอนุมัติรายการ
ระหว่างกัน ตามข้อกำหนดธนาคารแห่งประเทศไทย และสำนักงานคณะ
กรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ โดยมีจุดประสงค์หลัก
เพื่อให้การทำรายการระหว่างกันของธนาคารกับบริษัทย่อย บริษัทร่วม 
บริษัทท่ีเก่ียวข้อง และบุคคลท่ีอาจมีความขัดแย้ง เป็นไปตามหลักเกณฑ์ 
กระบวนการท่ีสมเหตุสมผลโดยมีราคาหรือเง่ือนไขของรายการท่ีเป็นธรรม 
ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อธนาคารและผุ้ถือหุ้น รวมทั้งป้องกันมิให้
เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์

ธนาคารจัดทำคู่มือจรรยาบรรณพนักงานธนาคารของกลุ่มสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ซ่ึงได้รับอนุมัติโดยคณะกรรมการธนาคาร ให้นำมาใช้เป็นหลัก
ดำเนินการของธนาคารว่าด้วยความประพฤติที่ชอบด้วยกฎหมายและ
จรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของพนักงานธนาคารในการดำเนินการ
ต่างๆ ทั้งภายในธนาคารกันเองและต่อบุคคลภายนอก นอกจากนี้ 
หลักจรรยาบรรณดังกล่าวยังครอบคลุมถึงการใช้ข้อมูลภายในเพื่อการ
ลงทุนในหลักทรัพย์ การให้และการรับสินบนและคอร์รับชั่น การจัดการ
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ตลอดจนการกล้าพูด

พิจารณาและเสนอแต่งต้ังผู้สอบบัญชีของธนาคาร และเสนอค่าตอบแทน
ผู้สอบบัญชีให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ พิจารณาการเปิดเผย
ข้อมูลของธนาคารในกรณีที่เกิดรายการที่เกี่ยวโยงกัน หรือรายการที่
อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน 
อีกทั้งประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหัวหน้า
สายงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบยังได้ปฏิบัติหน้าที่
อันควรอย่างครบถ้วนตามขอบเขตความรับผิดชอบตามที่กำหนดโดย
ธนาคารแห่งประเทศไทย และภายใต้กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง
กับธุรกิจธนาคาร

คณะกรรมการตรวจสอบจะประชุมไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง โดยต้องมี
กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 2 ท่านจึงจะครบองค์ประชุม และ
คณะกรรมการตรวจสอบสามารถขอให้มีการจัดประชุมร่วมกับผู้สอบ
บัญชีภายนอกและหัวหน้าสายงานหลักของธนาคาร เช่น สายงานการเงิน
และการบัญชี และ/หรือสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน หากเห็นว่า
จำเป็นและสมควร

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการ
อิสระ 3 ท่าน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการธนาคาร

หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า
ตอบแทนได้แก่การกำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์และกระบวนการในการ
สรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูง ต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ขึ้นไป หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร เพื่อเสนอให้คณะ
กรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ คัดเลือกและเสนอช่ือบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ
เหมาะสม เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่ง
กรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่ได้รับมอบ
หมายอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 
และผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่ง
มีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคารและที่ปรึกษาของธนาคาร ตลอดจน
กำหนดนโยบายการกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น รวมทั้ง
จำนวนค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นที่ให้แก่กรรมการ และผู้บริหาร
ระดับสูง ต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไปหรือผู้อ่ืนซ่ึงมีตำแหน่ง
ท่ีเทียบเท่า ท่ีสะท้อนวัตถุประสงค์ หน้าท่ีและความรับผิดชอบและความเส่ียง
ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ นอกจากน้ี
ยังกำหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
ต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไปหรือผู้มีตำแหน่งอ่ืนท่ีเทียบเท่าของ
ธนาคาร เพ่ือพิจารณาปรับค่าตอบแทนประจำปี โดยคำนึงถึงหน้าที่
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การกำกับดูแลกิจการ การกำกับดูแลกิจการที่ดี



การกำกับดูแลกิจการ

ความรับผิดชอบและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง รวมถึงให้ความสำคัญกับ
การเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้นในระยะยาว คณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่าตอบแทนยังได้ปฏิบัติหน้าท่ีอันควรอย่างครบถ้วนตามขอบเขต
ความรับผิดชอบตามที่กำหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย และภายใต้
กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจธนาคาร

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยผู้บริหารของธนาคาร
ไม่น้อยกว่า 6 ท่าน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการธนาคาร 

ขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าที่หลักของคณะกรรมการความเสี่ยง 
ประกอบด้วยการคาดการณ์ถึงประเด็นความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่อาจ
เกิดข้ึนต่อธนาคาร ซ่ึงครอบคลุมถึงความเส่ียงด้านกลยุทธ์ ความเส่ียงด้าน
ปฏิบัติการ ความเสี่ยงด้านสินเชื่อ ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง และ
ความเสี่ยงจากตลาด ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงของธนาคาร 
และความเส่ียงด้านกฎหมาย และความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามข้อกำหนด 
เป็นต้น ตลอดจนกำกับดูแลให้ขั้นตอนและกระบวนการในการติดตามและ
ควบคุมการจัดการความเส่ียงท่ีมีอยู่น้ันสอดคล้องกับมาตรฐานของกลุ่ม
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด และเป็นไปตามนโยบายที่คณะกรรมการ
ความเสี่ยงกำหนด 

คณะกรรมการพิเศษอื่นๆ
นอกจากนี้ คณะกรรมการได้แต่งตั้งคณะกรรมการพิเศษอื่นๆ เพื่อช่วย
คณะกรรมการธนาคาร ในการตรวจตราการกำกับดูแลกิจการ ได้แก่
คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) คณะกรรมการ
สินทรัพย์และหนี้สิน (Asset & Liability Committee) คณะกรรมการ
พัฒนาบุคลากร (People Development Committee) คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงที่ไม่ใช่ด้านการเงิน (Country Non Financial Risk 
Committee) คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง 
(Credit Issue Committee) คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง 
(Model Assessment Committee) คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ 
(Approval Committee) คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง 
(Thailand Benchmark Rates Review Committee) 
คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา (Valuation 
Committee) คณะกรรมการรับประกันการจำหน่ายหลักทรัพย์ 
(Underwriting Committee) คณะกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้าน
อาชญกรรมทางการเงิน (Country Financial Crime Risk 
Committee) และคณะทำงานทดสอบภาวะวิกฤต (Stress Testing 
Forum) รายละเอียดเรื่องบทบาทหน้าที่และการดำเนินการของ
คณะกรรมการพิเศษเหล่านี้ปรากฏอยู่ในหัวข้อโครงสร้างการจัดการ

บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารมีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการกำหนด
กลยุทธ์และนโยบายท่ีสำคัญ ดูแลให้ธนาคารมีกลไกในการควบคุม กำกับ 
และตรวจสอบท่ีมีประสิทธิผล และติดตามดูแลการดำเนินงานของธนาคาร
อย่างต่อเน่ือง ท้ังน้ี เพ่ือให้ธนาคารดำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปร่งใส 
และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียภายใต้หลักธรรมาภิบาลท่ีดี พร้อมสร้าง
คุณค่าให้ธนาคารอย่างเหมาะสมในระยะยาว 

ธนาคารตระหนักว่าหลักการกำกับดูแลกิจการท่ีดีจะช่วยให้องค์กรสามารถ
กำหนดโครงสร้างและบทบาทท่ีเหมาะสมให้กับคณะกรรมการของธนาคาร 
อีกทั้ง ยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ 
และเป็นกรอบการควบคุมตรวจสอบการดำเนินงานภายในองค์กร ดังน้ัน 
ความรับผิดชอบของธนาคารที่มีต่อการกำกับดูแลกิจการที่ดีจึงเป็น
พันธกิจที่สำคัญอย่างยิ่ง โดยได้ยึดมั่นปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี ตลอดจนกฎบัตรและข้อพึงปฏิบัติของคณะกรรมการ
ชุดต่างๆ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อบรรดาผู้ถือหุ้น 
ธนาคารได้แบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ และ
คณะผู้บริหารอย่างชัดเจน คณะกรรมการของธนาคารมีความเป็นอิสระ
ในการวางนโยบายการดำเนินงานท่ีจะเอ้ือประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรและ
ผู้ถือหุ้น รวมท้ังมีบทบาทในการติดตามผลการปฏิบัติงานและความสำเร็จ
ของฝ่ายบริหารอย่างสม่ำเสมอ

นโยบายของกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในการดำเนินธุรกิจและการ
ประกอบการในทุกๆ ด้านจะอยู่ภายใต้ระบบการมอบหมายอำนาจการอนุมัติ
และตัดสินใจทางการเงินที่มีรายละเอียดครบถ้วนชัดเจน ทั้งกรรมการ
และพนักงานของธนาคารต่างได้รับมอบหมายระดับอำนาจการอนุมัติและ
ตัดสินใจที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ

ธนาคารมุ่งมั่นต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมดูแลการ
ประกอบกิจกรรมทางการเงินเพื่อสร้างโอกาสในการทำกำไรทางธุรกิจ 
และหลีกเลี่ยง หรือลดความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดผลขาดทุนหรือความ
เสียหายต่อชื่อเสียง รวมทั้งสร้างความเชื่อมั่นว่าธนาคารได้ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบและข้อกำหนดทางกฎหมาย และสามารถปรับตัวตอบสนอง
การเปล่ียนแปลงภายนอก ด้วยเหตุน้ี ธนาคารจึงจัดต้ังระบบการควบคุม
และการตรวจสอบภายในเพื่อกำกับดูแลการบริหารงานของฝ่ายบริหาร 
อำนาจอนุมัติ รวมทั้งการประเมินความเสี่ยงในด้านต่างๆ เช่น ธุรกรรม
ธนาคาร การปฏิบัติงาน คุณภาพสินเชื่อ และรายงานทางการเงิน ฯลฯ 
คณะกรรมการดำเนินการสอดส่อง ตรวจตรา กระบวนการควบคุมและ
ตรวจสอบภายในของธนาคารเป็นประจำเพื่อให้แน่ใจว่าได้มาตรฐานและ
มีประสิทธิภาพ

นอกจากน้ี ธนาคารยังจัดทำรายละเอียดสำหรับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
ของทุกตำแหน่งงาน รวมถึง แผนผังขั้นตอนการรายงานตามสายงาน 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  

ในการกำหนดระดับอำนาจการอนุมัติและตัดสินใจนั้น ธนาคารได้กำหนด
หลักการและขั้นตอนไว้อย่างชัดเจนในคู่มือการมอบอำนาจ (Delegated 
Authority Manual) ซึ่งใช้เป็นแม่บทในการถือปฏิบัติ ส่วนระดับอำนาจ
การอนุมัติและตัดสินใจของพนักงานของธนาคารแต่ละรายตามที่ได้รับ
มอบหมายน้ันจะมีการยืนยันเป็นลายลักษณ์อักษร ซ่ึงจัดว่าเป็นการปฏิบัติ
ที่เหมาะสม พร้อมทั้งมีการทบทวนขอบเขตอำนาจที่มอบหมายเป็นระยะ 

ดังนั้น จึงเห็นได้ว่าธนาคารมีการวางระบบการควบคุมภายในและกรอบ
การทำงานด้านการตรวจสอบภายในที่รัดกุมและมีกลไกที่สอบทานว่า
การดำเนินงานเป็นไปตามข้อกำหนด กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและหลัก
จริยธรรมอันดีงาม ทั้งยังส่งเสริมวัฒนธรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี
ในหมู่คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน โดยการให้ความรู้ในด้านที่
สำคัญอย่างสม่ำเสมอ และให้ยึดมั่นในค่านิยมและหลักจรรยาบรรณใน
การดำเนินธุรกิจของธนาคาร ตลอดจนส่งเสริมการปฏิบัติงานอย่าง
มืออาชีพและมีจรรยาบรรณ  

การประชุมคณะกรรมการ

คณะกรรมการของธนาคารมีกำหนดการประชุมอย่างน้อย 6 ครั้ง ต่อปี 
ซึ่งกรรมการทุกท่านทั้งที่มีถิ่นพำนักในประเทศไทยและมีถิ่นพำนักในต่าง
ประเทศจะต้องเข้าร่วมการประชุม โดยกรณีที่มีเหตุสุดวิสัยหรือมีเหตุ
จำเป็น ซึ่งไม่อาจหลีกเลี่ยงทำให้ไม่สามารถเข้าร่วมประชุม ณ ที่ประชุมได้ 
ก็สามารถเข้าร่วมประชุมผ่านระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพ หรือ
ทางโทรศัพท์ได้ 

ธนาคารจะแจ้งกำหนดการประชุมคณะกรรมการไว้ล่วงหน้าตลอดทั้งปี 
โดยการประชุมในแต่ละครั้งจะมีการกำหนดวาระที่ชัดเจน และมีการจัดส่ง
หนังสือนัดประชุม พร้อมวาระการประชุม และเอกสารประกอบวาระ
เป็นการล่วงหน้าให้แก่กรรมการทุกท่านเพื่อศึกษาก่อนวันประชุม ทั้งนี้
เพื่อให้กรรมการทุกท่านสามารถปฏิบัติหน้าที่ในการตรวจตรากลยุทธ์
การดำเนินงาน การติดตามผลการดำเนินงาน ตลอดจนการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของทางการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการประชุมแต่ละครั้ง 
ผู้บริหารระดับสูงจะได้รับเชิญให้เข้าร่วมประชุมเพื่อนำเสนอรายงานและ
ให้คณะกรรมการได้มีโอกาสซักถามถึงประเด็นสำคัญต่างๆ ซึ่งจะช่วยให้
คณะกรรมการสามารถให้ความเห็น หรือข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหาร และ
ปรึกษาหารือกันในที่ประชุมคณะกรรมการ เพื่อที่จะพิจารณาตัดสินใจใน
เรื่องสำคัญต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ประธานกรรมการมีบทบาทในการ
ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมการอภิปรายอย่างเปิดกว้างในที่ประชุม และ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็น
ผู้บริหาร เลขานุการบริษัทจะทำการจดบันทึกและจัดทำรายงานการประชุม
เป็นลายลักษณ์อักษรทุกคร้ัง และมีการนำเสนอรายงานการประชุมดังกล่าว
แก่คณะกรรมการของธนาคารเพ่ือพิจารณารับรองในการประชุมคร้ังถัดไป  
รวมทั้งมีการจัดเก็บรายงานการประชุมของคณะกรรมการที่ผ่านการ
รับรองแล้วไว้ทุกครั้ง เพื่อการตรวจสอบโดยคณะกรรมการและหน่วย
งานที่เกี่ยวข้อง
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ค่าตอบแทน

การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการได้รับอนุมัติโดยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น
ซึ่งประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจำนวนเสียง
ทั้งหมดของผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง ธนาคารสอดส่อง
ประเด็นเรื่องค่าตอบแทนการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการเป็นประจำผ่าน
การพิจารณาทบทวนและให้คำแนะนำโดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่าตอบแทน ทั้งนี้ เพื่อให้แน่ใจว่าอยู่ในระดับที่เหมาะสม 

กรรมการจำนวน 4 ท่าน ซึ่งมีฐานะเป็นพนักงานของกลุ่มสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ไม่รับค่าตอบแทนในการปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการของธนาคาร

รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายเรื่องค่าตอบแทนสำหรับกรรมการ
ปรากฏอยู่ในหัวข้อโครงสร้างการจัดการในรายงานประจำปีฉบับนี้

การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

เมื่อมีกรรมการเข้าใหม่ ธนาคารจัดให้มีการแนะนำและทำความรู้จักกับ
กรรมการร่วมคณะ ให้ข้อมูลและเอกสารเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของ
ธนาคาร ข้อบังคับของธนาคาร หน้าท่ีและความรับผิดชอบของกรรมการ
ธนาคารตามข้อบังคับและข้อกำหนดของทางการ เพื่อให้กรรมการ
เข้าใหม่มีความเข้าใจในธุรกิจของธนาคาร และบทบาทหน้าที่ของการเป็น
กรรมการธนาคาร

ธนาคารสนับสนุนกรรมการธนาคารให้เข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เป็น
ประโยชน์ในการปฎิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการธนาคาร นอกจากนี้ 
ธนาคารได้สนับสนุนโครงการพัฒนากรรมการและผู้บริหารระดับต่างๆ 
อย่างสม่ำเสมอ เช่น การฝึกอบรม การสัมมนา และกิจกรรมบรรยาย
โดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก เป็นต้น

แผนสืบทอดตำแหน่งผู้บริหาร

ธนาคารทบทวนแผนสืบทอดงานสำหรับผู้บริหารในตำแหน่งที่สำคัญ
อย่างสม่ำเสมอ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนทำหน้าที่
คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำรงตำแหน่ง
ต่างๆ อันได้แก่ กรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย
ต่างๆ ที่ได้รับมอบหมายอำนาจและความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะ
กรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ขึ้นไป หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่า

การดูแลเรื่องการใช้ข้อมูลภายใน

• ธนาคารจำกัดการใช้ hard disk drive และ thumb drive ของ
 พนักงานอย่างเข้มงวด เพื่อป้องกันการรั่วไหลข้อมูลของธนาคาร
 และของลูกค้า 
• ธนาคารกำหนดนโยบายป้องกันข้อมูลรั่วไหล (Data Leakage 
 Prevention Policy) และเร่ิมใช้ระบบ Online เช่น the Enterprise
 Data Risk Management system (eDRMS) ในการตรวจสอบ  
 ซึ่งช่วยผู้บังคับบัญชา (Manager) ในการดูแลรับผิดชอบในกรณีที่
 พนักงานในแผนกฝ่าฝืนนโยบายโดยการส่งข้อมูลความลับของ
 ธนาคารออกไปยังผู้รับซึ่งไม่ได้รับอนุญาต หรือส่งข้อมูลในลักษณะ
 ที่ผิดระเบียบปฏิบัติของธนาคาร

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการธนาคารแต่งตั้งนางชลิดา ชาครียรัตน์ ดำรงตำแหน่ง
เลขานุการบริษัท เพื่อทำหน้าที่สนับสนุนงานของคณะกรรมการในด้านที่
เกี่ยวข้องกับกฎระเบียบและการกำกับดูแลกิจการที่ดีตามที่กฎหมาย
กำหนดไว้ รวมถึงมีบทบาทหน้าที่เป็นศูนย์กลางของข้อมูลองค์กร อาทิ 
หนังสือจดทะเบียนนิติบุคคล บริคณห์สนธิ ข้อบังคับบริษัท และติดต่อ
สื่อสารกับผู้ถือหุ้นทั่วไป  

ข้อมูลประวัติการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และประวัติการเข้ารับการ
ฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่ดังกล่าวของนางชลิดา ชาครียรัตน์ 
มีดังต่อไปนี้

นางชลิดา ร่วมงานกับธนาคารเม่ือปี 2543 ในฝ่ายงานบริหารสินทรัพย์
กลุ่มพิเศษ และต่อมาดำรงตำแหน่งงานในสายงานทรัพยากรมนุษย์ 
จากนั้นในปี 2551 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งเลขานุการบริษัท 
ก่อนร่วมงานกับธนาคาร นางชลิดา เคยดำรงตำแหน่งงานด้านลูกค้า
สัมพันธ์กับหลายสถาบันการเงิน อาทิ ธนาคารดอยช์แบงค์ ธนาคาร
โตเกียว และบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์คาเธ่ย์

นางชลิดา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ จาก
มหาวิทยาลัยโอกาโฮม่า ซิตี้ ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสาขา
การเงินและการธนาคาร จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย 
นอกจากนี้ ยังสำเร็จหลักสูตรได้รับประกาศนียบัตรสำหรับเลขานุการ
บริษัท หลักสูตรประกาศนียบัตรด้านทักษะการจดบันทึกรายงานการ
ประชุม และหลักสูตรที่ช่วยให้เลขานุการบริษัทเตรียมข้อมูลสำหรับการ
ประชุมและจัดทำรายงานประจำปี จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการ
บริษัทไทยอีกด้วย 

30 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2563

การกำกับดูแลกิจการ การกำกับดูแลกิจการที่ดี ความเสี่ยง



กรอบการบริหารความเสี่ยงสำหรับองค์กร (“ERMF”)

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ได้นำกรอบการบริหารความเสี่ยง
สำหรับองค์กร (ERMF) ของบริษัทแม่มาประยุกต์ใช้ โดยได้รับอนุมัติโดย
คณะกรรมการธนาคารในช่วงครึ่งหลังของปี 2561 ทั้งนี้ ERMF เป็น
ตัวกำหนดหลักการและมาตรฐานในการบริหารความเสี่ยง และได้รับการ
สนับสนุนจากกรอบประเภทความเส่ียง (Risk Type Framework “RTF”) 
รวมถึงนโยบายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 

มาตรฐานการกำกับดูแลสำหรับกรอบประเภทความเส่ียงต่างๆ และนโยบาย 
มีการกำหนดเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก และมีการใช้ภาคผนวกเป็นตัว
ระบุข้อบังคับเฉพาะของประเทศไทย ท้ังน้ี กรอบความเส่ียงและนโยบาย
ทั้งหมดจะมีการทบทวนอย่างน้อยปีละครั้ง

การกำกับดูแลกิจการ

ความเสี่ยง ลำดับชั้นของเอกสารกรอบการควบคุม
ERMF มีการจำแนกความเสี่ยงหลัก (Principal Risk Type “PRT”) 
เป็น 10 ประเภท ซึ่งเป็นความเสี่ยงหลักที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์และ
โครงสร้างธุรกิจของธนาคาร ความเสี่ยงหลักเหล่านี้มีการจัดการผ่าน 
RTF ของแต่ละประเภทความเส่ียงแยกจากกัน ซ่ึงแต่ละ RTF จะมีผู้ได้รับ
การแต่งตั้งเป็นเจ้าของกรอบความเสี่ยง (Risk Framework Owner) 
แยกจากกัน

นโยบายต่างๆ 
ถูกออกแบบมาเพื่อควบคุมและลดความเสี่ยงหรือชุดความเสี่ยงที่สำคัญ
ผ่านประกาศนโยบายที่จำเป็น (mandatory policy statements) ซึ่ง
จะต้องเป็นหลักการที่สามารถนำไปปฏิบัติตามได้ผ่านการควบคุมหลักที่
ได้กำหนดไว้หรือผลลัพธ์ที่คาดหวัง โดยประกาศนโยบายหรือนโยบายนี้ 
ต้องมีการระบุอย่างชัดเจนถึงบทบาทและ/หรือ กลุ่มงานที่รับผิดชอบใน
การปฏิบัติตามข้อกำหนด รวมถึงการใช้ดุลพินิจประกอบการตัดสินใจ
อย่างเหมาะสม

กรอบประเภทความเสี่ยง ครอบคลุม
• หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
•  ความเส่ียงย่อยต่างๆ ซ่ึงอยู่ภายใต้ความเส่ียงหลัก และมีการจัดการ
 ผ่านนโยบายและ/หรือ ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite)   
 หรือ อาจจำเป็นต้องใช้ความชำนาญเฉพาะด้าน
•  กระบวนการแนวป้องกันช้ันสองสำหรับการกำกับดูแลและทักท้วงงาน
 บริหารความเสี่ยง
•  หน้าที่และความรับผิดชอบหลักที่ครอบคลุมแนวป้องกันชั้นแรกและ
 ชั้นสอง
•  อำนาจใจการตัดสินใจและการมอบหมายอำนาจหน้าที่
•  คณะกรรมการระดับกลุ่มธนาคารฯ คณะกรรมการระดับภูมิภาค และ  
 คณะกรรมการระดับประเทศ
•  ข้อผูกพันด้านกฎระเบียบในประเทศต้นทางและปลายทาง

กรอบการบริหารความเสี่ยงสำหรับองค์กร

มาตรฐาน / กระบวนการ

กรอบประเภทความเสี่ยง

นโยบาย

กรอบการบริหารความเสี่ยงสำหรับองค์กร

ERMF

RTF

Policy

Standards

ERMF

RTF

Policy

Standards

มาตรฐาน
คือเอกสารการดำเนินงานเพื่อนำข้อกำหนดที่ระบุใน ERMF RTFs หรือ
นโยบาย ไปปฏิบัติ ทั้งนี้ มาตรฐานสามารถมีเจ้าของความเสี่ยงขั้นแรก 
(First Line Owners) หรือเจ้าของความเสี่ยงขั้นสอง (Second Line 
Owners) ได้ แต่จะต้องได้รับการอนุมัติโดยเจ้าของกรอบความเสี่ยง 
(Risk Framework Owners) หรือเจ้าของนโยบาย (Policy Owners) 
หรือบุคคลท่ีได้รับการมอบหมายตามท่ีได้ระบุไว้ในกรอบประเภทความเส่ียง
ต่างหรือนโยบายนั้นๆ ในกรณีที่มีความไม่สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย
และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ให้ยึดถือนโยบายเป็นหลัก

ประเภทความเสี่ยงหลัก (Principal Risk Types)

ประเภทความเสี่ยงหลักตามที่ระบุใน EMRF ได้แก่

ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิดการ
สูญเสียเนื่องจากคู่สัญญาไม่สามารถจ่ายเงินให้กับกลุ่มธนาคารได้ตาม
ข้อผูกพันที่ตกลงกันไว้ 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
(Executive Risk Committee “ERC”)

ความเสี่ยงด้านการซื้อขาย (Traded Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิด
การสูญเสียอันเป็นผลมาจากกิจกรรมท่ีธนาคารดำเนินการในตลาดการเงิน 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

ความเส่ียงด้านเงินทุนและสภาพคล่อง (Capital and Liquidity risk) 
ความเส่ียงด้านเงินทุน คือ ความเป็นไปได้ท่ีเงินทุนอาจมีระดับองค์ประกอบ 
หรือการแจกจ่ายไม่เพียงพอที่จะสนับสนุนกิจกรรมปกติของธนาคาร 
ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง คือ ความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการที่ธนาคาร
ไม่มีแหล่งเงินทุนเพียงพอท่ีจะปฏิบัติตามสัญญาข้อผูกมัดหรือภาระผูกพัน
ต่างๆ ได้ตามที่กำหนด
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการสินทรัพย์และหน้ีสิน 
(Asset and Liability Committee “ALCO”)

ความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ (Operational Risk) คือ ความเป็นไปได้
ที่อาจเกิดการสูญเสียอันเป็นผลมาจากกระบวนการ และระบบภายในที่ไม่
เพียงพอหรือล้มเหลว ข้อผิดพลาดของมนุษย์ หรือจากผลกระทบของ
เหตุการณ์ภายนอก (รวมถึงความเสี่ยงด้านกฎหมาย) 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ใช่ 
ด้านการเงิน (Country Non-Financial Risk Committee “CNFRC”)

ความเสี่ยงด้านประเทศ (Country Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิด
การสูญเสียเนื่องจากเหตุการณ์ทางการเมืองหรือเศรษฐกิจในประเทศ 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputational Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่
อาจเกิดความเสียหายต่อแฟรนไชส์ ซึ่งส่งผลให้เกิดการสูญเสียรายได้
หรือเกิดผลกระทบที่ไม่พึงประสงค์ต่อมูลค่าทางการตลาด เนื่องจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียมององค์กรหรือการกระทำและการละเว้นไม่กระทำของ
องค์กรในแง่ลบ ซ่ึงส่งผลให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้ 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ใช่ 
ด้านการเงิน (CNFRC)

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) คือ 
ความเป็นไปได้ที่ธนาคารอาจถูกลงโทษหรือเกิดความสูญเสีย หรือ
ความเป็นไปได้ที่จะเกิดผลกระทบต่อลูกค้าของธนาคาร ผู้มีส่วนได้เสีย
หรือต่อบูรณภาพของตลาดท่ีธนาคารดำเนินธุรกิจอยู่ อันเป็นผลจากการ
ที่ธนาคารไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ใช่ 
ด้านการเงิน (CNFRC)

ความเสี่ยงด้านจรรยาบรรณ (Conduct Risk) คือ ความเสี่ยงของ
ความเสียหายต่อลูกค้า นักลงทุน ผู้ถือหุ้น บูรณภาพของตลาด 
การแข่งขัน และคู่สัญญาของธนาคาร หรือความเสียหายจากการจัดหา
บริการทางการเงินที่ไม่เหมาะสม รวมถึงการประพฤติมิชอบ ทั้งโดย
เจตนาหรือความประมาทเลินเล่อ
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ใช่ 
ด้านการเงิน (CNFRC)
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ความเสี่ยงด้านการรักษาความปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ 
(Information and Cyber Security Risk) คือ ความเสี่ยงที่อาจ
เกิดกับทรัพย์สิน การปฎิบัติการ และบุคคล อันเนื่องมาจากความเป็น
ไปได้จากการเข้าถึงท่ีไม่ได้รับอนุญาต การใช้ การเปิดเผย การดัดแปลง 
หรือการทำลายของทรัพย์สินทางข้อมูลและหรือระบบงาน
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงท่ีไม่ใช่
ด้านการเงิน (CNFRC)

ความเสี่ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิน (Financial Crime Risk) 
คือ ความเป็นไปได้ที่อาจจะถูกลงโทษทางกฎหมายหรือจากหน่วยงาน
กำกับดูแล ความสูญเสียทางการเงินอันเป็นสาระสำคัญ หรือการเสีย
ช่ือเสียง อันเป็นผลจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ
ที่บังคับใช้เกี่ยวกับมาตรการคว่ำบาตรระหว่างประเทศ การต่อต้านการ
ฟอกเงิน และการต่อต้านการติดสินบนและการทุจริต 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง
อาชญากรรมการเงิน (Country Financial Crime Risk Committee “CFCRC”)

แนวป้องกันสามช้ัน

แนวทางการบริหารความเสี่ยง มีการจัดการแบบแนวป้องกันสามชั้น

แนวป้องกันชั้นแรก (First Line of Defence) หมายถึงหน่วยธุรกิจ
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือสนับสนุนกิจกรรมการสร้างรายได้  ซึ่งจะ
เป็นเจ้าของและคอยจัดการความเสี่ยง 

แนวป้องกันชั้นสอง (Second Line of Defence) หมายถึง
หน่วยงานควบคุม ซึ่งเป็นอิสระจากแนวป้องกันชั้นแรก โดยจะทำหน้าที่
กำกับดูแลและทักท้วงงานบริหารความเสี่ยง เพื่อสร้างความมั่นใจแก่
ประธานเจ้าหน้าท่ีความเส่ียง ผู้บริหารระดับสูง และคณะกรรมการธนาคาร 

แนวป้องกันชั้นสาม (Third Line of Defence) หมายถึงหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในท่ีจะตรวจสอบประสิทธิภาพของมาตรการควบคุมโดย
อิสระ ซึ่งสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงของกิจกรรมทางธุรกิจของ
แนวป้องกันชั้นแรก และกระบวนการที่แนวป้องกันชั้นสองดูแล 

ประกาศความเส่ียงท่ียอมรับได้
 
ประกาศความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของธนาคาร กล่าวถึงขอบเขตที่ได้รับ
อนุมัติสำหรับความเสี่ยงที่ธนาคารยอมรับได้ ซึ่งตั้งอยู่ภายใน Risk 
Capacity ที่กำหนดไว้ในระดับสูงสุดของความเสี่ยงที่ธนาคารสามารถ
คาดเดาได้ตามความสามารถ และทรัพยากรที่มีอยู่ในปัจจุบัน ก่อนที่จะ
เกินขอบเขตข้อจำกัดท่ีกำหนดโดยข้อกำหนดด้านเงินทุนและสภาพคล่อง 
สภาพแวดล้อมการดำเนินงานภายใน หรือไม่สามารถปฏิบัติตามความ
คาดหวังของหน่วยงานกำกับดูแล และหน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย

โครงสร้างของ RAS ได้รับการปรับปรุงให้สอดคล้องกับประเภทความ
เสี่ยงหลักใหม่ และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ในช่วงต้นปี 2562 เป็นต้นมา

การทดสอบภาวะวิกฤต

การทดสอบภาวะวิกฤตเป็นองค์ประกอบสำคัญของกลยุทธ์และการ
บริหารความเสี่ยงของธนาคาร วัตถุประสงค์ในการทดสอบภาวะวิกฤต 
เป็นการช่วยประเมินว่าธนาคาร
(1) ไม่มีพอร์ตสินเชื่อที่มีความเสี่ยงจากการกระจุกตัวมากจนเกินไป 
 ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายที่สูงเกินกว่าจะยอมรับได้ภายใต้
 สถานการณ์รุนแรงและมีโอกาสเกิดขึ้นได้;
(2) มีทรัพยากรทางการเงินเพียงพอที่จะทนต่อสถานการณ์รุนแรง
 และมีโอกาสเกิดขึ้นได้;
(3) มีความยืดหยุ่นทางการเงินเพ่ือตอบสนองต่อสถานการณ์รุนแรง
 และมีโอกาสเกิดขึ้นได้; และ
(4) มีความเข้าใจถึงรูปแบบการดำเนินธุรกิจหลักของธนาคาร และ 
 กลุ่มธนาคาร ในตระหนักถึงรูปแบบจำลองความเสี่ยงของธุรกิจที่
 สำคัญของธนาคารและกลุ่มธนาคาร โดยพิจารณาถึงประเภทของ
 เหตุการณ์ที่อาจชี้ให้เห็นความเสี่ยงต่างๆ ได้อย่างชัดเจน ถึงแม้ว่า
 ความเสี่ยงสูงนั้นอาจจะมีโอกาสเกิดขึ้นน้อยก็ตาม รวมถึงการระบุ
 การกระทำตามที่จำเป็นเพื่อลดโอกาส และ/หรือผลกระทบของ
 เหตุการณ์เหล่านั้น

ธนาคารต้องส่งมอบผลการทดสอบภาวะวิกฤตทั้งหมดที่มีการร้องขอ
จากหน่วยงานราชการ โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารความเสี่ยงของ
ธนาคารต้องตรวจสอบและยืนยัน เพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารได้ปฏิบัติตาม
ข้อกำหนดของหน่วยงานราชการทั้งหมด

ในปี 2563 ธนาคารได้ดำเนินการทดสอบภาวะวิกฤตเกี่ยวกับความ
เพียงพอของเงินทุนได้แก่ 
• กระบวนการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนที่สอดคล้องกับ
 ระดับความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญที่ธนาคารมีอยู่ 
• การทดสอบภาวะวิกฤตตามสถานการณ์จำลองท่ีธนาคารแห่งประเทศไทย
 กำหนด

ผลการทดสอบภาวะวิกฤตข้างต้นได้มีการหารือในคณะทำงานทดสอบ
ภาวะวิกฤต คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการธนาคาร
โดยธนาคารไม่ต้องดำเนินการใดๆ ต่อเนื่องจากผลการทดสอบพบว่า
เงินทุนของธนาคารมีความเพียงพอ และเป็นท่ียอมได้รับภายใต้ภาวะวิกฤต

ธนาคารได้จัดให้มีการทดสอบสภาวะวิกฤติทางด้านสภาพคล่องสำหรับ
วิกฤตในกรณีที่เกิดขึ้นเฉพาะธนาคาร (Bank-specific scenario) เป็น
รายสัปดาห์ และสำหรับกรณีวิกฤตท้ังระบบ (Market-wide scenario) 
เป็นรายเดือน และสำหรับสถานการณ์จำลองที่เป็นผลรวมของทั้งสอง
กรณี (Combined scenarios) เป็นรายวัน ท้ังน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2563 ธนาคารได้ทำการทดสอบสภาวะวิกฤติทางด้านสภาพคล่องของ
ธนาคารทั้ง 3 กรณี โดยผ่านการทดสอบทั้งหมด และได้รายงานต่อ
คณะกรรมการสินทรัพย์และหนี้สิน 

การทดสอบภาวะวิกฤตด้านความเสี่ยงจากภาวะตลาด คือการประเมิน
ความสูญเสียที่อาจทำให้เกิดผลขาดทุนอย่างรุนแรงแม้มีโอกาสเกิดขึ้น
ได้น้อย  โดยมีการทดสอบภาวะวิกฤติอย่างสม่ำเสมอเป็นรายสัปดาห์
เพื่อเทียบกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ซึ่งพิจารณาจากเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนในอดีต ควบคู่กับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนได้ในอนาคต ท้ังในบัญชี
เพื่อค้า (Trading books) และบัญชีที่มิได้มีไว้เพื่อค้า (Non-trading
fair value books) การทดสอบภาวะวิกฤติจะกำหนดให้ขอบเขตการ
ดำเนินธุรกรรมสามารถกระทำได้อย่างจำกัดในช่วงที่เกิดภาวะวิกฤติ 
เพื่อสะท้อนสภาพคล่องที่จะลดลงในภาวะวิกฤติ ทั้งนี้ ไม่พบการขาดทุน
ที่สูงกว่าระดับที่ยอมรับได้อันเนื่องมาจากการทดสอบภาวะวิกฤตในปี 
2563
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การกำกับดูแลกิจการ ความเสี่ยง การสรรหาและการกำหนดค่าตอบแทนฯ



การสรรหาและการกำหนดค่าตอบแทน
กรรมการและผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป
หรือผู้มีตำแหน่งเทียบเท่า

การกำกับดูแลกิจการ
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การสรรหา

ธนาคารมีนโยบายและกระบวนการสรรหากรรมการธนาคารและผู้บริหาร
ระดับสูง ตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป หรือผู้มีตำแหน่ง
เทียบเท่ากรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย
อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 
สาระสำคัญของนโยบายและกระบวนการดังกล่าวคือ การเปิดโอกาสให้มี
การเสนอชื่อบุคคลที่มีความเหมาะสม โดยพิจารณาถึงคุณสมบัติทาง
ด้านการศึกษา ความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ในด้านต่างๆ 
ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานในระยะยาว และเหมาะสมกับทิศทางและ
กลยุทธ์ของธนาคาร เพื่อให้คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
ได้ปรึกษาหารือกันอย่างกว้างขวางถึงคุณสมบัติต่างๆ ของบุคคลที่ถูก
เสนอช่ือและนำเสนอบุคคลท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดให้คณะกรรมการธนาคาร
พิจารณาอนุมัติแต่งต้ังต่อไป นอกเหนือจากการพิจารณาคุณสมบัติโดย
ทั่วไปแล้ว หลักเกณฑ์สำคัญหนึ่งที่ใช้ในกระบวนการสรรหาคือขั้นตอน
การพิจารณาคุณสมบัติของผู้ถูกเสนอชื่อว่าไม่มีคุณสมบัติข้อใดขัดต่อ
กฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ที่กำกับดูแลธนาคารพาณิชย์ เช่น 
พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน 
เป็นต้น สำหรับผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่ระดับผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ขึ้นไปหรือผู้อื่นซึ่งมีตำแหน่งที่เทียบเท่า หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือก
ยังมุ่งเน้นถึงความรู้และความสามารถอย่างมืออาชีพในด้านต่างๆ ของ
การธนาคาร รวมทั้งภาวะความเป็นผู้นำของแต่ละท่าน นอกจากนี้ ยังมี
ความคาดหวังให้เป็นผู้ที่มีความรู้และความเข้าใจในวัฒนธรรมองค์กร
และกลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจของกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดอย่างดีย่ิง
อีกด้วย  

อนึ่ง ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีทุกปี จะมีกรรมการของธนาคาร
ที่ครบกำหนดออกตามวาระจำนวน 1  ใน 3 ของจำนวนกรรมการ
ทั้งหมด ซึ่งธนาคารได้จัดให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาเลือกตั้งกรรมการทดแทน
กรรมการที่ครบกำหนดออกตามวาระดังกล่าวเป็นรายบุคคล โดยในการ
ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งกรรมการให้นับว่าผู้ถือหุ้นทุกคนมีคะแนนเสียง
เท่ากับจำนวนหุ้นที่ตนถือคูณด้วยจำนวนกรรมการที่จะเลือกตั้ง ผู้ถือหุ้น
แต่ละคนจะใช้คะแนนเสียงของตนที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียว
หรือหลายคนเป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็น
กรรมการ จะแบ่งคะแนนเสียงให้บุคคลใดมากน้อยเพียงใดก็ได้ บุคคลซึ่ง
ได้รับคะแนนเสียงสูงสุดตามลำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็น
กรรมการเท่าจำนวนกรรมการที่จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น

การกำหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนจะทบทวนกรอบและ
นโยบายเกี่ยวกับค่าตอบแทน เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายไทยที่เกี่ยวข้อง 
สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติที่ได้รับการยอมรับ รวมทั้งตามประกาศ
ธนาคารแห่งประเทศไทย ท่ี สนส. 10/2561 เร่ืองธรรมาภิบาลของสถาบัน
การเงิน และแนวทางการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องของหน่วยงานกำกับดูแล
ภายในประเทศ คณะกรรมการฯ จะดูแลให้นโยบายการกำหนดค่าตอบแทน
ของธนาคารมีโครงสร้างที่สะท้อนวัฒนธรรมองค์กรที่คำนึงเรื่อง
ความเสี่ยง โดยธนาคารจะใช้เครื่องมือและวิธีการที่สนับสนุนนโยบาย
ค่าตอบแทนดังกล่าวตามความเหมาะสม เช่น การทยอยจ่ายผลตอบแทน
ผันแปร (deferred variable pay) การลดจำนวนโบนัส (Malus) 
เป็นต้น รวมทั้งมีการทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนเป็นระยะเพื่อให้เกิด
ความม่ันใจว่าโครงสร้างดังกล่าวจะสนับสนุนการดำเนินงานของธนาคาร
ภายใต้กรอบการกำกับดูแลความเสี่ยงที่ดี

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
ค่าตอบแทนของกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไปหรือผู้อ่ืนซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่า จะเป็นดังน้ี 
คือ กรรมการอิสระ 3 ท่าน ได้รับผลตอบแทนทั้งสิ้นเป็นจำนวนเงิน 
7.53 ล้านบาทในปี 2563 โดยมีรายละเอียดต่อไปนี้

 รายนามกรรมการ ได้รับค่าตอบแทนจำนวนเงิน
  (บาท)
 1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  3,200,000.00
 2. นายประเวช องอาจสิทธิกุล  2,579,597.70
 3. ศ.ดร. วรภัทร โตธนะเกษม  1,753,879.31
   รวมเป็นเงิน 7,533,477.01

ทั้งนี้ ไม่รวมถึงกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 3 ท่านและกรรมการที่ไม่เป็น
ผู้บริหารอีก 1 ท่านซึ่งไม่รับผลตอบแทนในฐานะกรรมการจากธนาคาร
ในปี 2563 ตามนโยบายของกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ได้แก่
 1. นายบาหรัท นารายานัน แพทมานาบัน กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
 2. นายพลากร หวั่งหลี กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 3. นายอชิช แจน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
 4. นางเคิร์สเตน ลีห์ วิลคินสัน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

ในปี 2563 ค่าตอบแทนรวมของผู้บริหารระดับตั้งแต่รองกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปจำนวน 6 ท่าน (ในระหว่างปีมีจำนวน 7 ท่าน) 
เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 100.38 ล้านบาท และค่าตอบแทนรวมของผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่อ
อย่างอื่นจำนวน 14 ท่าน (ในระหว่างปีมีจำนวน 16 ท่าน) เป็นจำนวนเงิน
ทั้งสิ้น 142.02 ล้านบาท 

ค่าตอบแทนอื่น 
ค่าตอบแทนอ่ืน ซ่ึงรวมถึงเงินท่ีธนาคารสมทบเข้ากองทุนสำรองเล้ียงชีพ
ให้แก่ผู้บริหารระดับต้ังแต่รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไปจำนวน 6 ท่าน 
(ในระหว่างปีมีจำนวน 7 ท่าน) ในปี 2563 เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 18.32 
ล้านบาท และเงินที่ธนาคารสมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพให้แก่ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่อ
อย่างอื่นจำนวน 14 ท่าน (ในระหว่างปีมีจำนวน 16 ท่าน) ในปี 2563 
เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 30.71 ล้านบาท 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล
การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับของธนาคารข้อ 51 ซึ่งสรุป
สาระสำคัญคือ ห้ามจ่ายเงินปันผลจากเงินประเภทอื่น นอกจากเงินกำไร 
ในกรณีที่บริษัทยังมียอดขาดทุนสะสมอยู่ห้ามมิให้จ่ายเงินปันผล



รายงานของ
คณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค่าตอบแทน

การกำกับดูแลกิจการ รายงานของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา
ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วยกรรมการ
อิสระจำนวน 3 ท่าน เพื่อให้การทำหน้าที่มีความเป็นอิสระอย่างแท้จริง 
ในเดือนกุมภาพันธ์ 2563 ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม
ได้รับการแต่งต้ังให้ดำรงตำแหน่งกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
แทนนางทิพย์ภาพร เกิดผล ซึ่งเกษียณอายุ

รายชื่อคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา    ประธานกรรมการ
2. นายประเวช องอาจสิทธิกุล        กรรมการ
3. ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม  กรรมการ

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตาม
ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมีหน้าที่และความ
รับผิดชอบหลักคือการให้คำปรึกษาและวางกรอบนโยบาย 
หลักเกณฑ์ และกระบวนการสรรหากรรมการ และผู้บริหารระดับสูง
ต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป หรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบ
เท่าที่เรียกชื่ออย่างอื่น คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณาแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งกรรมการในคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ
ชุดย่อยต่างๆ ที่ได้รับมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ
โดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่า
ที่เรียกชื่ออย่างอื่น และที่ปรึกษาของธนาคารตลอดจนกำหนด
นโยบายการกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืน รวมถึงจำนวน
ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อื่นที่ให้แก่กรรมการ และผู้บริหาร
ระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป หรือผู้ซึ่งมี
ตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืน  เพ่ือเสนอต่อคณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณา นอกจากนี้ยังกำหนดแนวทางการประเมิน
ผลงานของกรรมการและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป หรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืน
เพื่อพิจารณาปรับค่าตอบแทนประจำปี โดยคำนึงถึงหน้าที่ความ
รับผิดชอบและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง รวมถึงให้ความสำคัญกับ
การเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้นในระยะยาวประกอบการพิจารณา
ประเมินผลด้วย

ในระหว่างปี 2563 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนมีการ
ประชุมรวมทั้งสิ้น 7 ครั้ง เพื่อพิจารณาเรื่องต่างๆ ดังต่อไปนี้

• สรรหากรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่ออย่างอื่นนั้น 
โดยคำนึงถึงคุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญที่หลากหลาย และภาวะผู้นำ ตลอดจนวิสัยทัศน์และ
ทัศนคติท่ีดีต่อองค์กร อันเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินกิจการของธนาคาร 
ซึ่งในส่วนของกรรมการธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและกำหนด
ค่าตอบแทน ยังคำนึงถึงขนาด โครงสร้าง องค์ประกอบที่เหมาะสมกับ
องค์กร และความเหมาะสมของแต่ละบุคคลอีกด้วย ทั้งนี้ เป็นการส่ง
เสริมการกำกับดูแลกิจการที่ดี และให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  เพื่อให้สอดคล้องกับข้อกำหนดของทาง
การและตอบสนองสภาพแวดล้อมทางธุรกิจการธนาคารที่เปลี่ยนแปลง
ไปอย่างรวดเร็ว

• พิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไปหรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ือ
อย่างอื่น โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่
ได้รับมอบหมาย ผลการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง และอัตรา
ค่าตอบแทนโดยรวมในธุรกิจการธนาคารของไทย รวมถึงผลประกอบการ
โดยรวมของธนาคาร สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ และปัจจัยที่อาจมีผล
กระทบต่อธุรกิจธนาคารหรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม นอกจากนี้ 
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ยังพิจารณาเห็นชอบกับ
การนำนโยบายและมาตรฐานการบริหารค่าตอบแทนของกลุ่มสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดมาประยุกต์ใช้กับธนาคารเพ่ือการพิจารณาจ่ายค่าตอบแทนท่ี
สะท้อนความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสมยิ่งขึ้น

 
• ให้คำแนะนำฝ่ายบริหารในการพิจารณาเร่ืองท่ีเก่ียวกับการรักษาพนักงาน
การสรรหาพนักงาน  ค่าตอบแทนที่ให้แก่พนักงาน รวมทั้งดำเนินการ
ให้มีการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานท่ีเหมาะสมเพ่ือความต่อเน่ือง
ในการบริหารงาน สำหรับตำแหน่งผู้บริหารระดับสูง อันเป็นประโยชน์ต่อ
การดำเนินกิจการของธนาคารและการบริหารจัดการให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ

• พิจารณาการปรับขึ้นตำแหน่งงานของผู้บริหารที่มีผลการทำงานที่ดีและ
มีความต้ังใจในการทำงาน รวมถึงเป็นการรักษาพนักงานท่ีมีความสามารถ
และศักยภาพสูง

• พิจารณาการขยายขอบเขตการทำงานของผู้บริหารระดับสูงบางราย
เพื่อให้โอกาสในการพัฒนาเติบโตและเพื่อกระบวนการทำงานที่มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า

• พิจารณาปรับโครงสร้างหน่วยงานธุรกิจให้เหมาะสมสอดคล้องกับทิศทาง
ของกลุ่มฯ เพื่อตอบสนองสภาพแวดล้อมของตลาดในปัจจุบันและการ
เติบโตของธุรกิจของธนาคาร

• รับทราบรายงานจากคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทนของกลุ่มฯ เร่ือง
การกำกับดูแลค่าตอบแทนบริษัทภายใต้กลุ่มฯ และมาตรการต่างๆ ที่
ออกมา หรือดำเนินการในระหว่างปี 2562 – 2563 

• รับทราบการปรับโครงสร้างองค์กรของกลุ่มฯซึ่งจะมีผลตั้งแต่วันที่ 1 
มกราคม 2564 และจะทำให้สามารถมุ่งเน้นธุรกิจสำคัญได้ พร้อมทั้งใช้
ประโยชน์จากเครือข่ายเพื่อบริการลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
และยังเป็นการปรับโครงสร้างให้เหมาะสมยิ่งขึ้นอีกด้วย 

• กำหนดแนวทางการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารและ
คณะกรรมการชุดย่อยเพื่อทบทวนการปฏิบัติหน้าที่ในรอบปี รวมทั้ง
พิจารณาแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค่าตอบแทน

• ทบทวนบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่าตอบแทนและพบว่าไม่ต้องทำการแก้ไข

ทั้งนี้ ในปี 2563 ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ที่กรรมการธนาคารและ
ผู้บริหารระดับสูงได้รับได้แสดงไว้ในหัวข้อโครงสร้างการจัดการในรายงาน
ประจำปีฉบับนี้ ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนเห็นว่ามี
ความเหมาะสม สอดคล้องกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ และเป็นไปตามนโยบาย
และหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน โดย
คณะกรรมการธนาคารได้พิจารณาเห็นชอบด้วยแล้ว
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รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ



การกำกับดูแลกิจการ

รายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ

นายประเวช องอาจสิทธิกุล
ประธานกรรมการตรวจสอบ

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารประกอบด้วยกรรมการอิสระ
3 ท่าน โดยมีเลขานุการบริษัทและรักษาการหัวหน้าสายงานตรวจสอบ
ภายใน ร่วมกันทำหน้าที่เลขานุการ ในเดือนกุมภาพันธ์ 2563            
นายประเวช องอาจสิทธิกุล ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
ประธานกรรมการตรวจสอบ และศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม 
ได้รับตำแหน่งกรรมการตรวจสอบแทนนางทิพย์ภาพร เกิดผล 
ซ่ึงเกษียณอายุ

รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563 มีดังนี้
1. นายประเวช องอาจสิทธิกุล     ประธานกรรมการ
2. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา    กรรมการ
3. ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม  กรรมการ

ในปี 2563 คณะกรรมการตรวจสอบได้จัดการประชุมขึ้นหลายครั้งทั้ง
อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งในการประชุมได้มีการพิจารณา
เรื่องต่างๆ ดังต่อไปนี้

รายงานทางการเงิน
1. สอบทานและรับรองงบการเงินสำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2562
 และงบการเงินระหว่างกาลสำหรับงวดหกเดือนส้ินสุดวันท่ี 30 มิถุนายน
 2563 พร้อมท้ังรายงานของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตของงบการเงิน
 ดังกล่าวและหนังสือรับรองจากฝ่ายบริหาร ท้ังน้ี เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าการ
 จัดทำงบการเงินสอดคล้องกับมาตรฐานทางบัญชีที่เป็นที่ยอมรับและ
 มีการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอเหมาะสม ก่อนที่จะนำเสนอต่อที่ประชุม
 คณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติและจัดส่งให้แก่หน่วยงาน
 ราชการต่อไป

2. รับทราบรายงานผลการดำเนินงานทางการเงินรายไตรมาสและการ
 ควบคุมทางการเงิน

3. พิจารณาอนุมัติจ่ายค่าใช้จ่ายท่ีเรียกเก็บโดยกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
 ชาร์เตอร์ด (“กลุ่มฯ”) สำหรับครึ่งหลังของปี 2562 และครึ่งแรกของ
 ปี 2563

ผู้สอบบัญชีภายนอก
4. พิจารณาเสนอแนะการแต่งต้ังพร้อมท้ังกำหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
 ภายนอกต่อคณะกรรมการธนาคารให้พิจารณา

5. รับทราบแผนการตรวจสอบประจำปี 2563 ของผู้สอบบัญชีภายนอก

6. รับทราบการเปลี่ยนแปลงผู้สอบบัญชีภายนอก

ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
7. พิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานสำหรับคร่ึงแรกของ
 ปี 2564 และรับทราบแนวทางของแผนสำหรับครึ่งหลังของปี 2564
 และผลการตรวจสอบและประเด็นที่ยังต้องพิจารณารายไตรมาส 
 รวมทั้งติดตาม สอบถาม และให้ข้อคิดเพิ่มเติมเพื่อเป็นแนวทางในการ
 ปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่ตรวจพบโดยเฉพาะประเด็นที่มีความเสี่ยงสูง
 ทั้งนี้  เพื่อให้มั่นใจว่าระบบการควบคุมภายในมีความเหมาะสมและ
 เพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจของธนาคาร

 8. พิจารณาอนุมัติแผนการสอบทานเงินให้สินเชื่อสำหรับปี 2563 และ
 รับทราบรายงานผลสอบทานเงินให้สินเชื่อและเรื่องที่อยู่ระหว่างการ
 แก้ไข

 9. พิจารณาอนุมัติการแก้ไขกฏบัตรการตรวจสอบภายใน

10. พิจารณาการแต่งตั้งหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายในคนใหม่แทน
 คนเก่าที่เกษียณอายุ และพิจารณาอนุมัติรักษาการหัวหน้าสายงาน
 ตรวจสอบภายในทำหน้าท่ีเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบร่วมกับ
 เลขานุการบริษัท

11. รับทราบโครงสร้างสายงานตรวจสอบภายในในปี 2563 และนโยบาย
 การวางแผนด้านบุคลากร

12. รับทราบแผนการพัฒนาบุคลากรของสายงานตรวจสอบภายใน 
 ในครึ่งหลังของปี 2562 และครึ่งแรกของปี 2563

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
13. พิจารณาอนุมัติรายงานการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจำปี 
 2562 และการทบทวนประจำปีของนโยบายและกฏบัตรการกำกับการ
 ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ พร้อมกับรับทราบรายงานการปฏิบัติไม่เป็นไป
 ตามหลักเกณฑ์ที่ทางการกำหนดและเรื่องที่มีความสำคัญที่น่าใส่ใจ
 รายไตรมาส และมาตรการแก้ไขของธนาคาร ทั้งนี้ ไม่มีเรื่องที่มีความ
 สำคัญที่น่าสนใจต้องให้ความใส่ใจเป็นพิเศษในปี 2563
 
14. รับทราบแผนการติดตามผลกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจำปี 
 2563 รายงานการติดตามผลการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์
 ประเทศไทย และมาตรการที่ดำเนินการโดยธนาคาร
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15. รับทราบการรายงานเรื่องกฎเกณฑ์และกฎระเบียบที่สำคัญของทาง
 การในประเทศรายไตรมาส

16. รับทราบรายงานและผลการตรวจสอบธนาคารโดยสมาคมตลาด
 ตราสารหนี้ไทยซึ่งพบว่าธนาคารได้ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง
 กับการค้าตราสารหน้ีเป็นส่วนใหญ่ยกเว้นการรายงานข้อมูลล่าช้าบาง
 รายการทำให้มีค่าปรับเป็นจำนวนเล็กน้อย คณะกรรมการจึงขอให้
 ธนาคารวางมาตรการป้องกันไม่ให้เกิดการรายงานล่าช้าอีก

การบริหารความเสี่ยง
17. รับทราบประเด็นเรื่องความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่มีการนำเสนอในการ
 ประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง และรายงานความเส่ียงท่ีเกิด
 จากการปรับมูลค่าตามราคาตลาดรายไตรมาส

18. รับทราบการรายงานสถานะบัญชีสินเชื่อภายใต้การดูแลของ
 ฝ่ายบริหารสินทรัพย์กลุ่มพิเศษ ณ เดือนมิถุนายน 2563
  
19. รับทราบรายงานธุรกรรมทุจริตและธุรกรรมความเสี่ยงด้านการ
 ปฏิบัติการในครึ่งหลังของปี 2562 และครึ่งแรกของปี 2563 และ
 มาตรการที่ดำเนินการโดยธนาคาร
 
20. รับทราบบันทึกการประชุมคณะกรรมการประเมินแบบจำลอง

21. รับทราบรายงานการทบทวนความเส่ียงขององค์กรและข้อแนะนำจาก
 ทีมงานของกลุ่มฯ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
22. พิจารณาแผนการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปี 2563

23. พิจารณาอนุมัติจ่ายค่าใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เรียกเก็บ
 โดยกลุ่มฯ สำหรับงวดสิ้นปี 2561

24. รับทราบรายงานและผลการตรวจสอบการบริหารความเสี่ยงด้าน
 เทคโนโลยีสารสนเทศประจำปี 2562 ของธนาคารโดยบริษัท เคพีเอ็มจี
 ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด และมาตรการแก้ไขของธนาคาร

อื่น ๆ  
25. พิจารณาอนุมัติการแก้ไขนโยบายกล้าพูด (Speaking Up) และ
 รับทราบรายงานสรุปกรณีที่มีความสงสัยเกี่ยวกับการทุจริตและการ
 กระทำที่ละเมิดนโยบายหรือทุจริตต่อหน้าที่ร้ายแรงอื่นๆ ในครึ่งหลัง
 ของปี 2562 และครึ่งแรกของปี 2563

26. พิจารณาอนุมัติการทบทวนความเหมาะสมของอัตราค่าบริการบริหาร
 ธุรกรรมด้านหลักทรัพย์ที่ธนาคารเรียกเก็บจากบริษัทในกลุ่มฯ
   
27. รับทราบมาตรการแก้ไขประเด็นการไม่บันทึกรายการเข้าระบบและการ
 ไม่ได้รายงานตามกำหนดเวลาของสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทยใน
 ครึ่งหลังของปี 2562 และครึ่งแรกของปี 2563

28. รับทราบรายงานผู้บริหารเรื่องความเสี่ยงด้านอาชญากรรมการเงิน
 และฟอกเงินสำหรับปี 2563 (จากเดือนสิงหาคม 2562 ถึงเดือน
 กรกฎาคม 2563)
 
29. รับทราบข้อพิพาททางกฎหมาย ณ เดือนพฤษภาคม 2563

30. รับทราบมาตรการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในที่ทำงานในปี 
 2563 และสรุปรายงานการเกิดอุบัติเหตุในที่ทำงานระหว่างปี 2561 
 ถึงเดือนเมษายน 2563

31. ทบทวนบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ
 และพบว่าไม่ต้องทำการแก้ไข
 
32. รับทราบผลการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
 ตรวจสอบประจำปี 2562 และพิจารณาอนุมัติแผนเพิ่มประสิทธิภาพ
 การปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

33. รับทราบตารางประชุมคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2564 และ
 วาระการประชุม

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติในหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการธนาคาร โดยยึดมั่นบนหลักการของความถูกต้องและ
ชอบธรรม ระมัดระวัง รอบคอบ โปร่งใส มีความเป็นอิสระ และถือ
ประโยชน์สูงสุดของธนาคารเป็นสำคัญ

คณะกรรมการตรวจสอบได้ทำการสอบทานรายงานการเงิน ระบบควบคุม
ภายใน และติดตามดูแลการดำเนินธุรกิจของธนาคาร เพื่อให้มั่นใจว่า
ธนาคารได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบท้ังหลายท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบธุรกิจ
ของธนาคาร คณะกรรมการตรวจสอบจึงเชื่อว่าข้อมูลที่เปิดเผยในเรื่อง
ดังกล่าวมีความเพียงพอ โปร่งใส เชื่อถือได้ และสอดคล้องกับหลัก
ธรรมาภิบาล
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การกำกับดูแลกิจการ รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ
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ชื่อ

ที่ตั้งสำนักงานใหญ่

ประเภทธุรกิจ

ทะเบียนเลขที่

โทรศัพท์

โทรสาร

ทุนจดทะเบียน

ทุนชำระแล้ว

Homepage

นายทะเบียนหุ้นสามัญ

สถานที่ตั้ง

โทรศัพท์

โทรสาร

ผู้สอบบัญชี

สถานที่ตั้ง

โทรศัพท์

โทรสาร

Homepage

ที่ปรึกษากฎหมาย

สถานที่ตั้ง

โทรศัพท์

โทรสาร

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

กิจการธนาคารพาณิชย์

0107536000498 

(02) 724-4000

(02) 724-4444

14,842,627,020 บาท

14,837,045,480 บาท 

- หุ้นสามัญ 1,483,704,548 หุ้น  มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท

www.standardchartered.co.th

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

สำนักเลขานุการบริษัท ชั้น 12 อาคารสาธรนครทาวเวอร์

100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

(02) 724-8039, 41, 42 

(02) 724-8044

บริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด

ชั้น 33 อาคารเลครัชดา

193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110

(02) 264-9090  

(02) 264-0789

www.ey.com/en_th

นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง  หัวหน้าสายงานกฎหมาย

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

สายงานกฎหมาย

100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

(02) 724-3366 

(02) 724-3360

ข้อมูลทั่วไป
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โครงสร้างการถือหุ้น

รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 11 รายแรก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2563

การถือหุ้นหรือหุ้นกู้ของกรรมการในธนาคาร และบริษัทในเครือของธนาคาร

- ไม่มี

การมีส่วนได้เสียของกรรมการไม่ว่าโดยตรงหรืออ้อมในสัญญาใดๆ ที่ธนาคารทำขึ้นในระหว่างรอบปีบัญชี

- ไม่มี

รายชื่อผู้ถือหุ้น ร้อยละของทุน
ชำระแล้ว

จำนวนหุ้น
ที่ถือมูลค่าหุ้นละ 
10 บาท (หุ้น)

1 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 1,481,795,116 99.8713

2 กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ พนักงานธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ซึ่งจดทะเบียนแล้ว 1,750,753 0.1180

3 Morgan Stanley & Co. International Plc 50,452 0.0034

4 Mrs. Lin Mei-Jen 12,867 0.0009

5 นางสาวอุรวีณ์ กนกพฤกษ์ 5,517 0.0004

6 นายไมตรี ตรีประเสริฐพจน์ 4,783 0.0003

7 นายอมร เตชอัครกุล 4,435 0.0003

8 นายเกริกชัย ซอโสตถิกุล 3,279 0.0002

9 นางเพ็ญนภา ตวงสิทธิสมบัติ 3,027 0.0002

10 บริษัท ไชยพร อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด 2,971 0.0002

11 บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ วอลล์สตรีท จำกัด (มหาชน) 2,971 0.0002



รายการระหว่างกัน

รายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

• เงินให้สินเชื่อและภาระผูกพันต่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่

• เงินฝากทุกประเภท  เงินให้สินเชื่อและภาระผูกพัน ของกรรมการ ผู้บริหารระดับสูงและบุคคลใกล้ชิด

ความสมเหตุสมผลของ
รายการรายชื่อบุคคลที่อาจ

มีความขัดแย้ง

ประเภท
ธุรกิจ

ลักษณะ
ความสัมพันธ์

ขั้นตอน
การอนุมัติ

ความ
สมเหตุสมผล
ของรายการ

อนุมัติ

นโยบายและ
แนวโน้ม

ในการทำรายการ
ในอนาคต

ณ 31 ธันวาคม 2563
จำนวนเงิน (หน่วย: พันบาท)

เงินให้
สินเชื่อ

ภาระ
ผูกพัน

อัตรา
ดอกเบี้ย

ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด

คณะกรรมการ
ผู้บริหารระดับสูง
และบุคคลใกล้ชิด

เงินให้สินเชื่อ

ภาระผูกพัน

เงินรับฝากทุกประเภท

เงินกู้ยืม

อัตราดอกเบี้ย

-

-

-

-

-

เป็นเงินให้สินเชื่อปกติทั่วไป

-

เป็นเงินรับฝากปกติทั่วไป

-

เป็นอัตราในตลาดทั่วไป

ได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการ

ธนาคาร

เป็นการดำเนิน
ธุรกิจตามปกติ

เป็นการดำเนิน
ธุรกิจตามปกติ

สถาบัน
การเงิน

- -189,495,913
กลุ่มผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ของ

ธนาคาร

รายชื่อบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ประเภทรายการ ณ 31 ธันวาคม 2563
จำนวนเงิน (หน่วย: พันบาท) ความสมเหตุสมผลของรายการ

หมายเหตุ ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับรายการระหว่างกันของธนาคารฯ ปรากฏอยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงินในข้อ 29 บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกัน หน้า 76 ของ
งบการเงินของธนาคารฯ สำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563



ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

100 ถนนสาทรเหนือ สีลม บางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. +66(0) 2724 4000 
แฟ็กซ์ +66(0) 2724 4444
www.sc.com/th


