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เกี่ยวกับเรา

เราคือธนาคารที่พร้อมสำหรับ 
new economy เศรษฐกิจกระแสใหม่
ที่ขับเคลื่อนผู้คน ความคิดสร้างสรรค์ 
เทคโนโลยีและการค้า
เรามีรากฐานที่แข็งแกร่งในตลาดที่มีพัฒนาการสูงที่สุดในโลก โดยให้บริการลูกค้า
และธุรกิจต่างๆ เพื่อขับเคลื่อนการเติบโต เรายืนอยู่แถวหน้าในการรับมือกับ
ความท้าทายที่ส่งผลต่อวงกว้าง และวางจุดยืนในเรื่องสำคัญ อาทิเช่น 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจ และโลกาภิวัฒน์ 
เราผสมผสานนวัตกรรม สร้างความหลากหลาย และยอมรับความแตกต่าง 
ทั้งหมดนี้ล้วนส่งเสริมศักยภาพของเราให้แข็งแกร่งขึ้น สร้างสรรค์ผลงานได้ดีขึ้น 
และรวดเร็วยิ่งขึ้น  

เป้าหมายของเราคือ การขับเคลื่อนการค้า การลงทุน และสร้างความมั่งคั่ง
ผ่านความหลากหลายที่เป็นเอกลักษณ์ของเรา ผลงานและคุณค่าของเราสะท้อน
ผ่านพันธสัญญา “Here for good” ของเรา

Better together Do the right thingNever settle
• Continuously improve  

and innovate
• 
• Learn from your successes  

and failures

• See more in others
• “How can I help?”
• Build for the long term

• 
• Think client
• Be brave, be the change

ค่านิยมองค์กร ค่านิยมองค์กรของเราเป็นแนวทางที่ส่งเสริมให้เราสร้างความแตกต่าง
เพ่ือความสำเร็จ มีเพียงวิธีน้ีเท่าน้ันท่ีจะทำให้เราตระหนักถึงศักยภาพของเรา 
และแสดงให้เห็นอย่างแท้จริงถึงการเดินเคียงข้างกันตลอดไปของเรา 
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รายได้รวม 
ลดลงร้อยละ 36                     

เป็น 3,213 ล้านบาท
จากปี 2563   5,024 ล้านบาท*

ค่าใช้จ่ายรวม 
เพิ่มขึ้นร้อยละ 4

เป็น 2,989 ล้านบาท
จากปี 2563   2,861 ล้านบาท

ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น
เพิ่มขึ้นร้อยละ 19

เป็น 608 ล้านบาท
จากปี 2563   513 ล้านบาท

กำไร/ขาดทุน 
จากการดำเนินงานก่อนภาษีเงินได้นิติบุคคล

ขาดทุน 384 ล้านบาท
ปี 2563   กำไร 1,650 ล้านบาท*

สินทรัพย์รวม
เพิ่มขึ้นร้อยละ 1

เป็น 168,051 ล้านบาท
จากปี 2563   167,167 ล้านบาท

อัตราส่วนเงินกองทุนต่อสินทรัพย์เสี่ยง
เพิ่มขึ้นร้อยละ 4                      

เป็น ร้อยละ 34.5
จากปี 2563   ร้อยละ 30.5

*รวมรายการกำไรที่เกิดขึ้นเพียงครั้งเดียวจำนวน 671 ล้านบาท จากการชนะคดีฟ้องร้อง
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ธนาคารยังคงให้ความ
สำคัญยิ่งต่อสุขภาพ 
ความปลอดภัย และ
ความเป็นอยู่ที่ดี
ของพนักงานและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับธนาคาร 

ª

º

ดิฉันได้รับเลือกให้ดำรงตำแหน่งประธานกรรมการของธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ในไตรมาสที่ 3 
ของปี 2564 ในช่วงเวลาท่ีผ่านมา ดิฉันได้เห็นถึงความทุ่มเทของ
เพื่อนพนักงานที่พยายามทำงานเพื่อให้บริการลูกค้าอย่างเต็มที่
ในขณะที่ต้องเผชิญกับการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อที่เกิดขึ้น
ทั่วโลก และในขณะโควิด-19 สายพันธุ์ต่างๆ ส่งผลกระทบต่อ
ประเทศต่างๆ ท่ัวโลก ธนาคารยังคงให้ความสำคัญย่ิงต่อสุขภาพ 
ความปลอดภัย และความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงานและผู้ที่เกี่ยว
ข้องกับธนาคาร 

ดำเนินงานตามจุดยืนของธนาคารเพื่อบรรลุเป้าหมาย 

ท่ีธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) พนักงาน
ของเราและดิฉันดำเนินงานตามจุดยืนของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด เพ่ือช่วยแก้ปัญหาเร่งด่วนของโลก โดยจุดยืนดังกล่าว
ประกอบด้วยเร่ืองการเร่งลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้เป็นศูนย์ 
(Accelerating Zero) โดยธนาคารให้การช่วยเหลือตลาดเกิดใหม่
ที่ธนาคารมีการดำเนินงานอยู่ในเรื่องการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก ในเร่ืองการยกระดับการมีส่วนร่วม (Lifting Participation) 
ธนาคารช่วยยกระดับความเป็นอยู่ของผู้คนและชุมชน และในเร่ือง
การปรับกลยุทธ์ด้านโลกาภิวัฒน์ใหม่ (Resetting Globalisation) 
ธนาคารให้การสนับสนุนโลกาภิวัฒน์ในรูปแบบที่มีความยุติธรรม
มากข้ึน เพ่ือให้การเติบโตมีความเท่าเทียมและสมดุลย่ิงข้ึน ความรู้
ความชำนาญของบุคลากรในพื้นที่ของเราผนวกกับจุดแข็งของ
ธนาคารในด้านเครือข่ายทั่วโลกทำให้ธนาคารสามารถเชื่อมโยง
เงินทุน ผู้คน ความคิด และแนวทางการปฏิบัติที่ดีเพื่อแก้ปัญหา
เหล่านี้

นางไฮดี้ โทริบิโอ
(ไฮดีแมรี เออร์ซูหลู่ เอชทาร์มันน์ โทริบิโอ)
ประธานกรรมการ
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สารจากประธานกรรมการ

การเร่งลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้เป็นศูนย์ 

ที่สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด เรามองว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศเป็นหนึ่งในความท้าทายที่สำคัญยิ่งที่โลกกำลังเผชิญ
ในปัจจุบัน เราเชื่อว่าเรามีบทบาทสำคัญที่ต้องรับผิดชอบในการ
เปลี่ยนผ่านของโลกไปสู่เศรษฐกิจที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
เป็นศูนย์ ซึ่งรวมถึงเครือข่ายของเราทั่วเอเชีย แอฟริกา และ
ตะวันออกกลาง  
 
กลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกให้เป็นศูนย์จากการดำเนินงานของธนาคารในกลุ่มให้
ได้ภายในปี 2573 และภายในปี 2593 สำหรับโครงการการให้
บริการทางการเงินของธนาคาร โดยมีเป้าหมายเร่งให้เกิดการเงิน
เพื่อความยั่งยืน (Sustainable Finance) และให้การสนับสนุน
ลูกค้าในการดำเนินการเพ่ือมุ่งสู่การลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
และสร้างความแข็งแกร่งรองรับความเสี่ยงด้านสภาพอากาศ 
ในประเทศไทย ทางธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) ก็ได้ให้การสนับสนุนลูกค้าในการเปลี่ยนผ่านนี้ตามแนว
ทางของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด เช่นกัน 
 
The ASEAN Hub ศูนย์รวมอาเซียน อีกหนึ่งความสำเร็จ
สำหรับประเทศไทย 

ในปี 2564 สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดได้ตั้ง ASEAN hub หรือ
ศูนย์อาเซียน ซึ่งอยู่ภายใต้การดูแลของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (สิงคโปร์) จำกัด เพื่อสนับสนุนการเติบโตในธุรกิจ
ของสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในภูมิภาคนี้ หลังจากการตั้งศูนย์
อาเซียน ได้มีการรวมธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (มาเลเซีย) 
เป็นบริษัทย่อยภายใต้ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (สิงคโปร์) 
จำกัด ในเดือนกันยายน และตามมาด้วยธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ในอีก 2 เดือนต่อมา  
 
ด้วยโครงสร้างใหม่นี้ ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) 
จำกัด (มหาชน) ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของธนาคาร
แห่งประเทศไทยและธนาคารกลางสิงคโปร์ (Monetary Authority 
of Singapore) โดยการเปลี่ยนแปลงนี้ส่งผลดีต่อธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) เพราะทำให้หน่วย
งานในประเทศไทยสามารถให้บริการลูกค้าข้ามชาติได้ดีข้ึนและสร้าง
คุณค่าต่อผู้เกี่ยวข้องได้ดียิ่งขึ้น จากการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการดำเนินงานและมาตรฐานผลิตภัณฑ์และการให้บริการ 
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดยังคงมีความมุ่งมั่นต่อตลาดประเทศไทย
และจะยังคงพิจารณาการลงทุนเพื่อการเติบโตอย่างที่เราได้
ดำเนินการมาตลอด 128 ปีในประเทศไทย  

มาตรการดูแลความปลอดภัยสำหรับพนักงานและผู้เกี่ยวข้อง
ของธนาคาร 

พนักงานและผู้เกี่ยวข้องกับธนาคารมีความสำคัญยิ่งต่อธนาคาร 
เราติดตามสถานการณ์โควิด-19 อย่างใกล้ชิด และปรับมาตรการ
ต่างๆ ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เพื่อ
สุขภาพและความปลอดภัยของทุกคน 
  
หนึ่งในแนวทางที่เราปรับใช้เพื่อความปลอดภัยของพนักงานคือ
การจัดการทำงานแบบยืดหยุ่น โดยสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดเป็น
องค์กรแถวหน้าที่ปรับใช้วิถีการทำงานรูปแบบใหม่ซึ่งให้พนักงาน
สามารถเลือกสถานที่ทำงานและรูปแบบการทำงานที่เหมาะสมกับ
หน้าที่ความรับผิดชอบและวิถีการดำเนินชีวิตของตนเองโดยที่
สามารถสร้างผลงานได้ตามแผนงานของธนาคาร    
 
นับต้ังแต่มีการระบาดของโควิด-19 ธนาคารสนับสนุนให้พนักงาน
ทำงานจากที่บ้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ตำแหน่งที่สามารถทำงาน
จากนอกสำนักงานได้ สำหรับตำแหน่งงานที่ต้องเข้าสำนักงาน 
ธนาคารได้วางมาตรการเข้มงวดในสถานท่ีทำงานเพ่ือความปลอด
ภัยของพนักงาน นอกจากน้ี ธนาคารยังได้เตรียมศูนย์ปฏิบัติงาน
สำรองหน้าท่ีพร้อมแยกหน่วยการทำงานตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียน
แปลงไป 
 
ในฐานะท่ีเป็นองค์กรท่ีมีความรับผิดชอบ เรามีหน้าท่ีดูแลพนักงาน
และครอบครัวของพนักงานเพื่อให้ได้รับวัคซีนตามที่รัฐบาลและ
ธนาคารจัดหาให้ และสำหรับพนักงานที่ติดเชื้อโควิด-19 ธนาคาร
มีการดำเนินการที่ครอบคลุมในการดูแลและให้การช่วยเหลือเพื่อ
ให้พนักงานหายจากอาการเจ็บป่วย  
 
เป็นเวลากว่าสองปีแล้วที่เราดำเนินธุรกิจฝ่าวิกฤตโควิด-19 
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ยังคงมี
สถานะที่แข็งแกร่ง ผลประกอบการในปี 2564 เป็นบททดสอบ
ความทุ่มเทของทุกคนและความมุ่งมั่นของธนาคารในการสร้าง
ผลงานให้ดียิ่งขึ้นไป  
 
ในนามของคณะกรรมการธนาคาร ดิฉันขอขอบคุณผู้ถือหุ้น ลูกค้า 
คู่ค้าทางธุรกิจท่ีให้ความไว้วางใจ รวมท้ังให้การสนับสนุนและความ
ร่วมมือทางธุรกิจกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) มาโดยตลอด และดิฉันขอขอบคุณพนักงานทุกท่าน
สำหรับความทุ่มเทโดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วงเวลาท่ีภาวะเศรษฐกิจ
และตลาดมีความท้าทาย  

นางไฮดี้ โทริบิโอ
ประธานกรรมการ



สารจาก
กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร

สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

06 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ยังคงเป็นธนาคารชั้นนำ
ในการให้บริการธุรกิจลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบันในประเทศไทย 
แม้ว่าในปี 2564 จะเต็มไปด้วยความไม่แน่นอนอันเกิดจากการ
ระบาดของโควิด-19 และประเด็นด้านภูมิรัฐศาสตร์ ฐานธุรกิจ
ของธนาคารยังคงแข็งแกร่ง และเรามีแนวคิดการให้ลูกค้าเป็น
ศูนย์กลางในการให้บริการ ดังนั้นธนาคารจึงสามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้ท่ามกลางสถานการณ์ที่ลำบากในปีที่
ผ่านมา  

สุขภาพและความปลอดภัยเป็นเรื่องสำคัญที่สุดสำหรับธนาคาร 

ธนาคารก้าวผ่านสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 มาเป็น
ปีที่ 2 โดยเราไม่เพียงแต่วางมาตรการจำเป็นต่างๆ เพื่อดูแลทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งพนักงานของธนาคาร แต่ยัง
มีการดำเนินการเพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีปลอดภัย 
ธนาคารจัดให้มีการแยกหน่วยทำงาน แบ่งเป็นพนักงานส่วนที่
ทำงานที่สำนักงานใหญ่ ศูนย์ปฏิบัติงานสำรอง และทำงานที่บ้าน 
โดยไม่กระทบต่อคุณภาพของการให้บริการ อีกทั้งได้เตรียม
อุปกรณ์การทำงานและจัดอบรมเพิ่มทักษะอย่างครบถ้วน 
นอกจากนี้ ธนาคารมีการวางมาตรการป้องกันเพิ่มเติมอื่นๆ เช่น 
การตรวจหาเชื้อโควิดด้วยวิธี ATK เป็นประจำทุกสัปดาห์สำหรับ
พนักงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบต้องเข้ามาทำงานที่สำนักงาน มีการ
ทำความสะอาดในส่วนของพื้นที่ในสำนักงานอย่างสม่ำเสมอ 
รวมทั้งขอความร่วมมือสวมหน้ากากตลอดเวลาและจำกัดการเข้า
พื้นที่ของบุคคลภายนอก ธนาคารได้จัดส่งชุดดูแลสุขภาพและ
ความปลอดภัยส่งให้กับพนักงานทุกท่าน ในส่วนของการดูแล
กรณีมีพบการติดเชื้อ ธนาคารแยกผู้ใกล้ชิดกับผู้ติดเชื้อให้ดำเนิน
การกักตัว ให้คำแนะนำ ช่วยเหลือและติดตามดูแลพนักงานที่ได้
รับผลกระทบอย่างใกล้ชิด 

พลากร หวั่งหลี
กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน

ด้วยหลักการมองลูกค้าเป็น
ศูนย์กลางในการให้บริการ 
เราสามารถตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าได้
เป็นอย่างดี

ª

º
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สารจากกรรมการผู้จัดการใหญ
่

และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ก้าวผ่านสถานการณ์ที่ท้าทาย 

ในปีที่ผ่านมา เราอยู่ท่ามกลางสถานการณ์ดอกเบี้ยที่ยังคงอยู่ใน
ระดับต่ำ ประกอบกับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 
และการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยทั่วโลก ดังนั้น ผลประกอบการ
ของธนาคารจึงได้รับผลกระทบอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ อย่างไรก็ตาม 
ธนาคารมีวินัยในการควบคุมค่าใช้จ่าย รักษาระดับเงินสำรองให้สูง
กว่าที่ทางการกำหนด และมีการลงทุนยกระดับเทคโนโลยีอย่าง
ต่อเน่ืองเพ่ือเสริมความคล่องตัวในการรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ 
สถานะทางการเงินของธนาคารยังคงอยู่ในระดับแข็งแกร่งโดยมี
สภาพคล่องและเงินทุนอยู่ในระดับสูง 

ธนาคารยังคงเดินหน้าเพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับโครงสร้าง
พื้นฐานด้านดิจิทัล เราใช้แพลทฟอร์มและทำโครงการใหม่ๆ ร่วม
กับธนาคารแห่งประเทศไทย อาทิเช่น โครงการการบูรณาการข้อมูล
เพื่อการกำกับดูแล หรือ Regulatory Data Transformation 
(RDT)  มาตรฐาน ISO 20022 และโครงการ Smart Financial 
Infrastructure for Business เราปฏิบัติตามข้อบังคับใหม่ที่มี
ผลตามมาจากการเปลี่ยนการใช้ดอกเบี้ยอ้างอิง LIBOR รวมทั้ง
การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562 (PDPA) นอกจากนี้ เราใช้ระบบ e-submission ในการ
ขอเอกสารและส่งรายงานร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการกำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

ตอบแทนสังคม 

ตลอดทั้งปีที่ผ่านมา ธนาคารให้ความสำคัญกับการป้องกันใน
ระดับต่างๆ ตามสถานการณ์ที่ผันแปรไปตามความรุนแรงของ
การแพร่ระบาดของโควิด-19 อย่างไรก็ตาม ท่ีธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด เราไม่เคยทิ้งโอกาสที่จะมีส่วนตอบแทนสังคม ในปี 
2564 พนักงานของเราร่วมกันทำอุปกรณ์เสริมความรู้เพื่อส่งไป
ให้เด็กนักเรียนในพื้นที่ห่างไกลได้เรียนภาษาอังกฤษ พนักงาน
ส่วนหนึ่งร่วมบริจาคโลหิต มีการทำอาหารไปแจกจ่ายแก่ผู้ได้รับ
ผลกระทบ และทำกิจกรรมแปลงขยะพลาสติกเพื่อใช้ที่ศูนย์การ
เรียนรู้รักษ์โลก  

นอกจากนี้ เราทำโครงการ Futuremakers ต่อเนื่อง โดยในปี 
2564 ธนาคารได้ร่วมกับองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ผลัก
ดันโครงการ Promoting Youth Employability Project 
2021-2022 ช่วยเสริมทักษะให้เยาวชน โดยเฉพาะอย่างย่ิงเยาวชน
หญิงด้อยโอกาสและเยาวชนที่มีความพิการ โครงการดังกล่าว
ช่วยให้พวกเขาเข้าถึงการหางานในตลาดงานออนไลน์ โครงการ
ดังกล่าวยังมีการจัดสัมมนาออนไลน์ที่หารือถึงผลกระทบของ
วิกฤตโควิด-19 ท่ีมีต่อการจ้างงานเยาวชนในประเทศไทย บทเรียน
ท่ีได้เรียนรู้จากนโยบายตลาดแรงงานในปัจจุบัน โอกาสในการเพ่ิม
ทักษะและตำแหน่งงานที่เปิดรับสำหรับเยาวชน โดยมีผู้ให้ความ
สนใจเข้ารับชมกว่า 100 ท่าน ซึ่งเป็นตัวแทนจากทั้งภาครัฐ ภาค
เอกชน หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สถาบันการศึกษา เยาวชน และ
ผู้เกี่ยวข้องอื่นๆ 

พลากร หวั่งหลี
กรรมการผู้จัดการใหญ่ และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
ประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน

ประธานกรรมการธนาคารคนใหม่และโครงสร้างใหม่ของธนาคาร 

ในไตรมาส 4 ปี 2564 ธนาคารได้ต้อนรับนางไฮด้ี โทริบิโอ ในฐานะ
ประธานกรรมการธนาคารคนใหม่ ด้วยประสบการณ์ที่ครอบคลุม
ด้านธุรกิจลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบันในภูมิภาคเอเชีย นาง
โทริบิโอนำประสบการณ์มาช่วยยกระดับการทำงาน และช่วยให้
ธนาคารดำเนินงานได้ตามเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ที่วางไว้ 

ในปลายปี 2564 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) เป็น
บริษัทย่อยแห่งที่สองในกลุ่ม ASEAN Hub โดยเป็นบริษัทย่อย
ของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (สิงคโปร์) เครือข่ายและการ
ประสานงานทางธุรกิจจะทำให้ธนาคารอยู่ในสถานะที่แข็งแกร่งขึ้น
ในการสนับสนุนลูกค้า สามารถสร้างผลงานและคุณค่าที่โดดเด่น
และย่ังยืนให้กับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง ตามเป้าหมายหลักของธนาคาร 
น่ันคือ การขับเคล่ือนการค้า การลงทุน และสร้างความม่ังค่ังผ่าน
ความหลากหลายที่เป็นเอกลักษณ์ของเรา  

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหลักของธนาคาร เราได้กำหนดจุดยืนที่เป็น
เป้าหมายระยะยาวครอบคลุมด้านต่างๆ ได้แก่ การเร่งลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นศูนย์ (Accelerating Zero) การยก
ระดับการมีส่วนร่วม (Lifting Participation) การปรับกลยุทธ์
ด้านโลกาภิวัฒน์ใหม่ (Resetting Globalisation) โดยเป้าหมาย
เหล่านี้สะท้อนถึงความท้าทายสำคัญที่สังคมเรากำลังเผชิญในยุค
ปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับกลยุทธ์ของธนาคาร และครอบคลุมทุก
ด้านที่ธนาคารต้องสร้างผลงานและเร่งตัวเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
ทั้งหมดนี้ ทำให้เรากล้าคิด กล้าทำ และกล้าเป็นผู้นำ  

มองไปข้างหน้า

ผมเชื่อว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดกำลังมีทิศทางที่ดีขึ้นหลัง
จากยืดเย้ือมา 2 ปี และผมเห็นโอกาสเติบโต แม้ว่าจะยังคงมีความ
ไม่แน่นอนอยู่ แต่ผมเชื่อว่าธนาคารมีกลยุทธ์ที่มาถูกทาง มีความ
แข็งแกร่งและพร้อมท่ีจะทำให้ได้ตามเป้าหมาย ผมขอขอบคุณลูกค้า 
หน่วยงานกำกับดูแล และคู่ค้าทางธุรกิจที่มอบความไว้วางใจให้
กับธนาคาร นอกจากน้ี ผมขอขอบคุณคณะกรรมการของธนาคาร
สำหรับคำแนะนำอันมีค่า และการควบคุมดูแลที่มีประสิทธิภาพ 
สุดท้ายนี้ ผมขอขอบคุณเพื่อนพนักงานทุกคน เราสามารถทำ
ผลงานได้ตามที่เราได้สัญญาไว้เพราะศักยภาพ ความทุ่มเท และ
ความอดทนของทุกคน 



การดำเนินงานและฐานะทางการเงิน ผลการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน ลักษณะการประกอบธุรกิจ

ผลการดำเนินงาน
และฐานะทางการเงิน
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ในปี 2564 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ยังคง
ดำเนินธุรกิจในฐานะธนาคารชั้นนำสำหรับลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
ในประเทศไทย แม้ว่าผลการดำเนินงานในปี 2564 จะได้รับผลกระทบอย่าง
มากจากการภาวะอัตราดอกเบี้ยที่อยู่ในระดับต่ำ และความไม่แน่นอนของ
การดำเนินงานภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ท่ียาวนาน 
รวมทั้งปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมหภาคที่ไม่เอื้ออำนวย อย่างไรก็ตาม 
ธนาคารยังคงมีฐานธุรกิจที่แข็งแกร่ง และสามารถปรับตัวสู่การเจริญ
เติบโตและสร้างผลตอบแทนที่สูงขึ้นในอนาคต

ธนาคารมีรายได้รวม 3,213 ล้านบาท ลดลงร้อยละ 36 เม่ือเทียบกับปีก่อน
โดยสาเหตุหลักมาจากแรงกดดันต้นทุนต่อกำไรเพ่ิมข้ึนในภาวะอัตราดอกเบ้ีย
ท่ีอยู่ในระดับต่ำ อย่างไรก็ตาม รายได้รวมในปี 2563 มีรายการท่ีเกิดข้ึน
เพียงครั้งเดียวจากการชนะคดีฟ้องร้อง จำนวน 671 ล้านบาท

ธนาคารมีค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน 2,989 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 4 
เม่ือเทียบกับปีก่อน เน่ืองจากธนาคารมีการลงทุนยกระดับระบบโครงสร้าง
ทางด้านระบบงานของธนาคารอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับการให้บริการ
แก่ลูกค้าที่ดียิ่งขึ้น ในขณะที่บริหารจัดการด้านค่าใช้จ่ายอย่างรอบคอบ
และเหมาะสม

ผลขาดทุนด้านเครดิตท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึน (ECL) สำหรับปี 2564 มีจำนวน 
608 ล้านบาท (ปี 2563 จำนวน 513 ล้านบาท) ซ่ึงสาเหตุหลักมาจากการต้ัง
เงินสำรองสำหรับสินทรัพย์ทางการเงินท่ีมีการด้อยค่าด้านเครดิต (stage 3) 
เน่ืองจากผลกระทบของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19

ผลกระทบจากรายได้ท่ีลดลง รวมท้ังการเพ่ิมข้ึนของการต้ังสำรองสำหรับ
เงินให้สินเชื่อที่มีการด้อยค่าด้านเครดิตดังกล่าว ทำให้มีผลขาดทุนจาก
การดำเนินงานก่อนหักภาษีเงินได้จำนวน 384 ล้านบาท

ฐานะการเงิน

งบแสดงฐานะการเงินของธนาคารยังคงมีความมั่นคง โดยดำรงสภาพ
คล่องและเงินกองทุนอยู่ในระดับสูง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 ยอด
สินทรัพย์รวมของธนาคารมีจำนวน 168,051 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 
จากปีก่อน อย่างไรก็ตาม ธนาคารยังคงติดตามปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
อย่างต่อเนื่อง ทั้งสถานการณ์โควิด-19 ที่ยังคงอยู่ และภาวะอัตราดอกเบี้ย
ที่อยู่ในระดับต่ำ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 ยอดหนี้สินรวมของธนาคารมีจำนวน 
142,525 ล้านบาท เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จากปีก่อน โดยธนาคารยังคงเน้น
การรักษาฐานลูกค้าเงินรับฝากที่มีคุณภาพ

สภาพคล่อง

ธนาคารดำรงนโยบายในการดูแลรักษาสภาพคล่องให้อยู่ในระดับท่ีเหมาะสม 
เพื่อที่ธนาคารสามารถปฏิบัติตามสัญญา หรือภาระผูกพันได้ตลอดเวลา 
ทั้งนี้ธนาคารดำเนินการบริหารความเสี่ยงด้านสภาพคล่องทั้งในระยะสั้น
และระยะปานกลาง ในระยะสั้นธนาคารบริหารเงินสดและสภาพคล่องโดย
เน้นความสามารถในการบริหารเงินให้เพียงพอกับกระแสเงินสดท่ีต้องการ 
ส่วนระยะปานกลางจะมุ่งเน้นการดูแลโครงสร้างโดยรวมและฐานะการเงิน
ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์ของธนาคาร

ณ สิ้นปี 2564 ธนาคารมีอัตราส่วนเงินให้สินเชื่อต่อเงินรับฝากร้อยละ 
56 และอัตราการดำรงสินทรัพย์สภาพคล่องเพื่อรองรับสถานการณ์
ด้านสภาพคล่องที่มีความรุนแรงร้อยละ 186 ซึ่งสะท้อนถึงความแข็งแกร่ง
ด้านสภาพคล่อง

ความเพียงพอของเงินกองทุน

ธนาคารดำรงความแข็งแกร่งของเงินกองทุนอย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เพื่อการพัฒนาธุรกิจ และเพื่อการปฏิบัติตาม
กฎเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทยในเร่ืองความเพียงพอของเงินกอง
ทุน รวมทั้งเพื่อรักษาอันดับเครดิตที่เหมาะสมของธนาคาร

ณ สิ้นปี 2564 เงินกองทุนตามกฎหมายทั้งสิ้นของธนาคารมีจำนวน 
24,845 ล้านบาท และอัตราส่วนความเพียงพอของเงินกองทุนต่อสินทรัพย์
เสี่ยง (CAR) อยู่ที่ร้อยละ 34.5 เทียบกับอัตราส่วนร้อยละ 30.5 ของ
ส้ินปี 2563 โดยอัตราส่วนดังกล่าวสะท้อนถึงความม่ันคงของเงินกองทุน 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ขั้นต่ำของธนาคารแห่งประเทศไทยที่กำหนดไว้ที่ร้อยละ
11.0

กำไรต่อหุ้น

หุ้นสามัญของธนาคารในปี 2564 มีจำนวน 1,484 ล้านหุ้น โดยในปี 2564 
ธนาคารมีผลขาดทุนต่อหุ้นจำนวน 0.27 บาท (เปรียบเทียบกับกำไรต่อหุ้น
จำนวน 0.78 บาท ในปี 2563) และราคาตามบัญชีต่อหุ้นในปี 2564 เท่ากับ 
7.20 บาท เทียบกับ 17.93 บาทในปี 2563



ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ

การดำเนินงานและฐานะทางการเงิน

09ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

ภาพรวม

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ถือเป็นหนึ่งใน
ธนาคารที่เก่าแก่ที่สุดในประเทศไทย ภายหลังวกฤติเศรษฐกิจเอเชีย 
ธนาคารได้ทำการเข้าซื้อกิจการของธนาคารพาณิชย์ไทยแห่งหนึ่ง ในปี 
2542 และควบรวมธุรกิจเข้ากับสาขาต่างชาติของธนาคาร และเปลี่ยน
ชื่อเป็น ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ในปี 2548 

ประวัติศาสตร์ที่ยาวนานของธนาคารกว่า 128 ปี เป็นรากฐานสำคัญใน
การขับเคลื่อนให้ธนาคารสนับสนุนการเติบโตที่ยั่งยืนอย่างต่อเนื่องของ
ประเทศไทยและลูกค้าในประเทศไทยที่ต้องการเติบโตธุรกิจข้ามพรมแดน 
เจตนารมณ์น้ีคือหัวใจสำคัญของการดำเนินธุรกิจของธนาคารในประเทศ
ไทย และสะท้อนอยู่ในพันธสัญญาแบรนด์ Here for good

สายงานลูกค้าองค์กร และลูกค้าสถาบัน

ขณะที่อุตสาหกรรมการธนาคารในประเทศไทยมีพลวัตและการแข่งขันที่
สูงมาก ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) มีความโดดเด่นและเป็น
ธนาคารในระดับแนวหน้าที่ได้รับความไว้วางใจจากกลุ่มลูกค้าองค์กรและ
สถาบัน โดยเฉพาะในแง่ของนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์ ความเป็นเลิศใน
ด้านบริการ เครือข่ายและการให้การสนับสนุนจากทั่วโลก ความสำเร็จ
ของธนาคารเป็นที่ยอมรับจากนิตยสารและกลุ่มองค์กรในแวดวงธุรกิจ
การเงินและการธนาคารทั้งในและต่างประเทศ

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ทำงานร่วมกับเครือข่ายทั่วโลก
ของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในการสร้างความสัมพันธ์ในการ
ทำธุรกรรมทางธนาคารท่ัวดลก ความเช่ียวชาญของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (ไทย) ผนวกกับการสนับสนุนจากกลุ่มธนาคาร ทำให้ธนาคาร
มีศักยภาพในการแข่งขัน และเป็นเหตุผลที่ลูกค้าจำนวนมากเลือกธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) และกลุ่มธนาคารในการให้บริการเพื่อตอบ
สนองความต้องการการทำธุรกรรมทางการเงินระดับภูมิภาคของลูกค้า
สายงานลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบันของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) มีการจัดบุคคลากรที่มีความรู้และประสบการณ์ เพื่อให้บริการและ
สนับสนุนลูกค้าอย่างเหมาะสม โดยจะมีทีมผู้จัดการลูกค้าสัมพันธ์ 
(Relationship Managers) แบ่งเป็น 2 สายงาน คือ

1. สายงานลูกค้าองค์กรและลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ (International 
 Corporates and Global Subsidiaries) เพ่ือสนับสนุนและให้บริการ
 ลูกค้ารายใหญ่ ซ่ึงเป็นลูกค้าสัญชาติไทยและลูกค้าต่างชาติ ท่ีมีเครือข่าย
 การทำธุรกิจท้ังในประเทศและต่างประเทศ

2. สายงานลูกค้าสถาบันการเงิน (Financial Institutions) เพ่ือสนับสนุน
 และให้บริการลูกค้าธนาคารและสถาบันการเงินต่างๆ ซึ่งเป็นสถาบัน
 การเงินสัญชาติไทยและต่างชาติ ท่ีมีเครือข่ายการทำธุรกิจท้ังในประเทศ
 และต่างประเทศ

ทีมผู้จัดการลูกค้าสัมพันธ์ทำงานใกล้ชิดกับฝ่ายผลิตภัณฑ์ (Products) 
ที่ดูแลด้านตลาดเงินและตลาดทุน และบริการธุรกรรม ทางการเงิน เพื่อ
นำเสนอผลิตภัณฑ์ บริการและข้อเสนอ ด้านการธนาคารที่หลากหลายและ
เหมาะสมกับลูกค้าแต่ละราย

สถานภาพความเป็นผู้นำของเราในประเทศไทยส่วนใหญ่ต้ังอยู่บนพ้ืนฐาน
ของความสามารถในการให้บริการที่เป็นคำตอบที่เหมาะสมเฉพาะรายแก่
ลูกค้าเพื่อช่วยให้ลูกค้าสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงด้านดอกเบี้ยและ
สกุลเงิน และความผันผวนของราคาของสินค้าโภคภัณฑ์ได้ดียิ่งขึ้น นอก
จากนี้ เรายังเป็นผู้นำในผลิตภัณฑ์ด้านการรับฝากหลักทรัพย์ต่างประเทศ 
ตราสารอนุพันธ์ การปริวรรตเงินตราต่างประเทศ และบริการแลกเปลี่ยน
ราคาสินค้าโภคภัณฑ์ ความแข็งแกร่ง ที่ผสมผสานกันเหล่านี้ ช่วยให้
ธนาคารมีชื่อเสียงที่โดดเด่น ในฐานะผู้สร้างสรรค์และให้บริการผลิตภัณฑ์
และคำตอบ ทางการธนาคารที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ลูกค้า

ผลิตภัณฑ์ทางการเงินซึ่งดูแลโดยสายงานลูกค้าองค์กรและลูกค้า
สถาบัน ได้แก่ 

1. ธุรกรรมด้านการธนาคารพาณิชย์ (Transaction Banking and 
 Lending Products) เช่น การบริหารเงินสด (Cash Management) 
 ธุรกรรมการค้าต่างประเทศ (Trade Financing) การรับฝากและดูแล
 หลักทรัพย์ (Securities Services) และการบริการด้านสินเชื่อ 
 (Lending) 

2. ธุรกรรมด้านการบริหารเงินและตลาดทุน (Financial Markets Products) 
 เช่น การค้าสกุลเงินต่างประเทศ (Foreign exchange) สัญญาสิทธิ
 ซื้อ/ขายเงินตราต่าง ประเทศ (Options) ตราสารอนุพันธ์ (Interest 
 Rate & Commodity Derivatives) ตราสารหนี้และออกพันธบัตร
 ในตลาดแรก (Debt Origination) 

3. ธุรกรรมการเงินธุรกิจ (Corporate Finance Products) เช่น 
 Structured Trade Finance, Project and Export Finance และ 
 Corporate Advisory



ผลิตภัณฑ์/ธุรกรรม 

ธุรกรรมด้านการธนาคารพาณิชย์ (Transaction Banking and 
Lending Products) 

บริการบริหารจัดการการเงิน (Cash Management)
ให้บริการด้านการบริหารเงินสด การเรียกเก็บเงินและการชำระเงิน โดย
ให้ความสำคัญต่อการบริหารเงินสดหมุนเวียนอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งใน
ด้านการบริหารบัญชีลูกหนี้การค้า บัญชีเจ้าหนี้การค้า และหาจุดสมดุล
ในการบริหารสภาพคล่อง ธุรกรรมการค้าต่างประเทศ (Trade Financing) 
ครอบคลุมถึงการให้บริการและสินเชื่อเพื่อการนำเข้า - ส่งออก รวมถึง
เพื่อการค้าภายในประเทศ นอกจากนี้ธนาคารยังมีบริการให้สินเชื่อควบคู่
กับการบริหารความเสี่ยงเพื่อการค้าอย่างเต็มรูปแบบ ทั้งนี้ ภายใต้การ
ให้บริการธุรกรรมการค้าระหว่างประเทศของธนาคารนั้น ยังครอบคลุม
ไปถึงการให้สินเช่ือเครือข่ายธนกิจเพ่ือเสริมสภาพคล่องในการดำเนินธุรกิจ 
(Supply Chain Products) เช่น บริการรับซื้อลูกหนี้เพื่อการค้า การให้
สินเช่ือแก่ลูกค้าในเครือข่ายเดียวกันจากผู้ผลิตช้ินส่วนจนถึงตัวแทนขาย 
และบริการการออกหนังสือค้ำประกัน

ธุรกรรมด้านสินเชื่อ (Lending) 
ธนาคารมีผลิตภัณฑ์สินเชื่อหลากหลายประเภท และมีศักยภาพในการ
ระดมทุนผ่านธุรกรรมที่มีความซับซ้อน เช่น Structured-Rate Loan 
การระดมทุนเพื่อบริหารโครงการโดยธนาคารเดียว หรือในลักษณะการ
ให้กู้ร่วม นอกจากนี้ยังมีบริการเงินกู้ประเภทอื่นๆ เช่น เงินกู้ประเภท 
Asset-Backed Loans โดยมีเครื่องจักรกลที่มีมูลค่าทางการตลาด
เป็นหลักประกัน เป็นต้น

ธุรกรรมด้านการบริหารเงินและตลาดทุน (Financial Markets 
Products)

ธุรกรรมด้านการบริหารเงินและตลาดทุน (Financial Markets Products)
ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าเพื่อการบริหารความเสี่ยง การเพิ่มผล
ตอบแทนในการลงทุน การบริหารสภาพคล่อง และการระดมทุนผ่าน
เครื่องมือทางการเงินประเภทต่างๆ ทั้งนี้ ฝ่ายการบริหารเงินและตลาด
ทุนมีพนักงานที่มีความชำนาญและเข้าใจผลิตภัณฑ์ทางการเงินและ
สภาวะตลาดการเงินในเชิงลึก ทำให้สามารถให้บริการทางการเงินที่มี
คุณภาพและน่าเชื่อถือ นอกจากนี้ด้วยความรู้และประสบการณ์ด้าน
ผลิตภัณฑ์ และการผสมผสานระหว่างความชำนาญในประเทศและเครือข่าย
ท่ัวโลกของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดท่ีครอบคลุม 70 ประเทศ 
ทำให้ธนาคารอยู่ในสถานภาพที่มีความพร้อมอย่างยิ่งในการตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้า 

ธุรกรรมเงินตราต่างประเทศ (Foreign Exchange) ประกอบด้วย 
• บริการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศตามอัตราแลกเปลี่ยนเพื่อการ
 ส่งมอบโดยทันทีและตามอัตราแลกเปลี่ยนล่วงหน้าเพื่อการส่งมอบ
 ในอนาคต (FX Spot และ FX Forward) สำหรับสกุลเงินหลัก และ
 สกุลเงินของประเทศที่กำลังพัฒนาในทวีปเอเชีย อาฟริกา และ
 ตะวันออกกลาง 
• FX Swap สัญญาสิทธิซื้อ/ขายเงินตราต่างประเทศ (Options) 
 ตราสารอนุพันธ์ประเภทข้ามสกุลเงิน (Cross Currency Derivatives) 
 และเครื่องมือป้องกันความเสี่ยงอื่นๆ ที่เป็นธุรกรรมประเภทนอกงบดุล

ธุรกรรมที่เกี่ยวกับอัตราดอกเบี้ย (Interest Rates) โดยรวมถึง
ธุรกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับอัตราดอกเบี้ยเงินฝากประจำสำหรับลูกค้าองค์กร
และลูกค้าสถาบัน ตราสารทางการเงินระยะสั้น การลงทุนในพันธบัตร
รัฐบาลและหุ้นกู้ ข้อตกลงแลกเปลี่ยนอัตราดอกเบี้ย (Interest Rate 
Swap), Forward Rate Agreements, Interest–Rate Options 
และเครื่องมือการลงทุนที่ช่วยเพิ่มผลตอบแทน 

ธุรกรรมในตลาดตราสารอนุพันธ์ประเภทสินค้าโภคภัณฑ์ (Commodity 
Derivatives) 
นับตั้งแต่ปี 2551 กลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดเป็นผู้ให้บริการทาง
การเงินที่สำคัญในตลาดตราสารอนุพันธ์ประเภทสินค้าโภคภัณฑ์ โดยมี
ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย นับตั้งแต่สัญญาซื้อขายล่วงหน้า จนกระทั่ง
ธุรกรรมที่ได้รับการออกแบบเพื่อให้ตรงต่อความต้องการเฉพาะของลูกค้า 
แต่ละราย ทั้งนี้ เพื่อช่วยลูกค้าในการบริหารความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากความ
ผันผวนของราคาสินค้าโภคภัณฑ์ และการระดมทุนผ่านเครื่องมือทางการ
เงินที่มีผลตอบแทนเปลี่ยนแปลงตามราคาสินค้าโภคภัณฑ์ ครอบคลุมสินค้า
โภคภัณฑ์ประเภทโลหะมีค่าโลหะทั่วไป สินค้าพลังงาน และสินค้าเกษตร 

ธุรกรรมอนุพันธ์ด้านเครดิต (Credit Derivatives) 
ธุรกรรมที่ใช้ในการโอนความเสี่ยงด้านเครดิตของสินทรัพย์อ้างอิง 
(Reference Obligation) หรือสินทรัพย์อื่นที่เกี่ยวข้องกับผู้ออก
สินทรัพย์อ้างอิงที่กําหนดไว้ในสัญญา (Obligation Category and 
Obligation Characteristics) จากผู้โอนความเสี่ยงด้านเครดิต 
(Protection Buyer) ไปยังผู้รับโอนความเสี่ยงด้านเครดิต (Protection 
Seller) โดย Protection Seller จะได้รับผลตอบแทนหรือค่าธรรมเนียม
ที่อ้างอิงกับความสามารถในการชําระหนี้ของผู้ออกสินทรัพย์อ้างอิง 
(Reference Entity) แลกกับการมีภาระผูกพันที่จะต้องจ่ายชําระเงินให้
แก่ Protection Buyer เมื่อเกิดเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับความสามารถ
ในการชําระหนี้ของผู้ออกสินทรัพย์ตามที่ระบุในสัญญาธุรกรรมอนุพันธ์
ด้านเครดิต (Credit Event) 

ธุรกรรมกู้ยืมที่มีอนุพันธ์แฝง (Structure Products) 
ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ธนาคารทําทั้งในฐานะผู้กู้ยืมและผู้ให้กู้ยืม ซึ่งมีลักษณะ
ดังนี้ ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่มีการจ่ายผลตอบแทนอ้างอิงกับตัวแปรที่ได้
กําหนดไว้ล่วงหน้า ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ให้สิทธิผู้กู้ยืมในการชําระคืน หรือ
ให้สิทธิผู้ให้กู้ยืมในการรับชําระคืนเงินต้นหรือผลตอบแทนเป็นตราสารหนี้ 
ตราสารทุน หรือให้สิทธิผู้กู้หรือผู้ให้กู้ยืมในการซื้อขายหรือแลกเปลี่ยน
เงินตราต่างประเทศ ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ให้สิทธิผู้กู้ยืมหรือผู้ให้กู้ยืมที่จะ
ขยายระยะเวลาหรือไถ่ถอนก่อนครบกําหนดตามเงื่อนไขที่กําหนดไว้ใน
สัญญา ธุรกรรมเงินกู้ยืมที่ให้สิทธิผู้กู้ยืมหรือผู้ให้กู้ยืมที่จะเพิ่มมูลค่าเงิน
กู้ยืมหรือ เงินให้กู้ยืมตามเงื่อนไขที่กําหนดไว้ในสัญญา

ธุรกรรมในตลาดตราสารหนี้ (Debt Capital Market) 
• เสนอทางเลือกต่างๆ สำหรับการระดมทุนและการลงทุนในตลาดแรก
 และตลาดรอง เพื่อให้ตรงต่อความต้องการของลูกค้าทั้งในฐานะผู้ออก
 ตราสารและผู้ลงทุน 
• จัดหาแหล่งเงินทุนสำหรับลูกค้ารายใหญ่ บริษัทและสถาบันทั้งในประเทศ
 และต่างประเทศ ผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ธนาคารมีความชำนาญได้แก่ 
 ตราสารหนี้ประเภทดอกเบี้ยคงที่และดอกเบี้ยแปรผัน เงินร่วมให้กู้
 ระหว่างสถาบันการเงิน ตราสารประเภท Asset-backed, Loan-style
 FRN’s เป็นต้น 

บริการด้านหลักทรัพย์ - การรับฝากและดูแลหลักทรัพย์ (Securities 
Services : Custody and Fund Services) 
ให้บริการการรับฝากและดูแลหลักทรัพย์ที่ครบวงจร ภายใต้ Master 
Custody Arrangement เช่นเดียวกับเครือข่ายของกลุ่มธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในประเทศอื่นๆ โดยธนาคารให้บริการด้านการรับ
ฝากและดูแลหลักทรัพย์ในประเทศสำหรับ Global Custodians และ
เป็นให้บริการผู้ดูแลผลประโยชน์ สำหรับกองทุนรวมในประเทศด้วย

ธุรกรรมธุรกิจการเงิน
 
ธุรกรรมธุรกิจการเงิน (Corporate Finance) ให้บริการคำแนะนำด้าน
การลงทุน (ซื้อหรือควบรวมกิจการ) ระดมทุน บริหารโครงการ และ 
Structured Trade Finance โดยการประสานงานร่วมกับกลุ่มธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดด้วยผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย ความเชี่ยวชาญด้าน
การตลาดในภาคสนาม และการบริการ และการสนับสนุนอย่างเต็มที่จาก
เครือข่ายทั่วโลกของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดที่ไม่เป็นสอง
รองใคร ปัจจัยเหล่านี้เอื้ออำนวยให้ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) 
สามารถให้บริการแก่ลูกค้าด้วยข้อเสนอทั้งในระดับประเทศและระดับภูมิภาค
ที่เหมาะสมกับลูกค้าแต่ละรายได้อย่างแท้จริง

การดำเนินงานและฐานะทางการเงิน ลักษณะการประกอบธุรกิจ ความยั่งยืน

10 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564



การดำเนินงานและฐานะทางการเงิน

ความยั่งยืน

11ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

แนวทางการดำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืนและรับผิดชอบ
ตลาดหลักท่ีธนาคารดำเนินธุรกิจอยู่เต็มไปด้วยความท้าทายนานาประการ
และโอกาสมากมาย  ซึ่งมาจากการเปลี่ยนผ่านจากชนบทเป็นเมืองอย่าง
รวดเร็ว ความเปราะบางที่สูงขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  
การที่สังคมและเศรษฐกิจหยุดชะงักจากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
โควิด-19  ทว่าภูมิภาคต่างๆ เหล่าน้ีได้รับกระแสเงินลงทุนเพ่ือการพัฒนา
เศรษฐกิจอย่างยั่งยืนเพียงเศษเสี้ยวและไม่เพียงพอ

สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดมีความเชี่ยวชาญทางการเงิน แนวปฏิบัติด้าน
ธรรมาภิบาล  เทคโนโลยี และความครอบคลุมของเครือข่ายธนาคารใน
หลายภูมิภาค ซึ่งจะอำนวยให้เกิดกระแสเงินทุนเพื่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนในพื้นที่ซึ่งมีความต้องการมากที่สุด

เราได้กำหนดวิสัยทัศน์เพื่อมุ่งสู่การเป็นธนาคารที่ยั่งยืนและรับผิดชอบ
ที่สุด  โดยมุ่งมั่นในการพัฒนาด้านสังคมและเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนผ่าน
ทางธุรกิจ (Business) การดำเนินงาน (Operations) และการเป็น
ส่วนหนึ่งของชุมชน (Communities)

และเพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ตลอดจนความสำคัญของผู้มีส่วน
ได้เสีย  ในปี พ.ศ. 2564 เราได้ยกระดับประเด็นความยั่งยืนขึ้นเป็น
เสาหลักด้านกลยุทธ์ของธนาคาร โดยเราได้กำหนดบทบาทในการต่อสู้
กับผลกระทบที่รุนแรงของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ช่องว่าง
ความไม่เท่าเทียมในสังคมรวมถึงความไม่เป็นธรรมจากโลกาภิวัตน์ที่
กระทบทุกคนรวมถึงโลกของเราอยู่ในเป้าหมายระยะยาวขององค์กร

ซึ่งจุดหมายนี้จะช่วยให้ความยั่งยืนกลืนเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจ รวมถึง
ผนวกรวมเข้าไปกับกระบวนการตัดสินใจร่วมกันกับการควบคุมการปฏิบัติ
การที่กำหนดโดยคณะกรรมการ คณะผู้บริหาร รวมถึงคณะกรรมการ
ย่อยต่างๆ ของกลุ่มธนาคาร

ความมุ่งมั่นด้านความยั่งยืน
ความมุ่งม่ันด้านความย่ังยืน (Sustainability Aspirations) เป็นรากฐาน
ในการกำหนดเป้าหมายที่จะส่งเสริมการพัฒนาด้านสังคมและเศรษฐกิจ 
รวมถึงการสร้างผลลัพธ์ที่ยั่งยืนในประเด็นที่เราสามารถที่จะสร้างผล
สัมฤทธิ์ที่ชัดเจนได้ตามเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนขององค์การ
สหประชาชาติ

เราประเมินและปรับความมุ่งม่ันด้านความย่ังยืนทุกปีเพ่ือสะท้อนถึงลำดับ
ความสำคัญที่กำหนดโดยผู้มีส่วนได้เสียและกลยุทธ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  
เช่น ในปีที่ 2564 เราได้ให้คำมั่นที่จะปรึกษาผู้ถือหุ้น นักลงทุน ลูกค้าและ
ภาคประชาสังคมในการพัฒนาคำจำกัดความ กระบวนการวิจัยและวัดผล 
เป้าหมายที่ต้องการและกรอบเวลาในการกำหนดคำมั่นของธนาคารเพื่อ
วัดผล จัดการและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากบริการทางการเงิน
ของเรา เพื่อสอดรับกับวัตถุประสงค์เพื่อไปสู่การปล่อยก๊าซเรือนกระจก
สุทธิเป็นศูนย์ภายในปี พ.ศ. 2593

เราวัดผลความคืบหน้าการดำเนินการเทียบกับเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ในความ
มุ่งมั่นด้านความยั่งยืน อีกทั้งยังกำหนดเป้าหมายนั้นไว้ในสกอร์การ์ด
ประเมินประสิทธิภาพของกลุ่มธนาคารเพื่อสร้างการตระหนักรู้ในวงกว้าง
และเพื่อสนับสนุนการไปถึงเป้าหมายนั้น

ในปลายปี 2564  ร้อยละ 82.9 ของความมุ่งมั่นด้านความยั่งยืนของเรา
บรรลุผลตามเป้า ซึ่งเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 78.4 ในปีก่อนหน้า อย่างไรก็ตาม 
สถานการณ์โควิด-19 ยังคงกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายหลายด้าน

มิติที่ 1  ธุรกิจ  

ผลกระทบหลักต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมของธนาคารมาจากกิจกรรม
ทางธุรกิจที่เราสนับสนุนทางการเงิน เราจึงส่งเสริมการเงินอย่างยั่งยืน 
(Sustainable Finance) ในประเทศต่างๆ รวมถึงการขยาย ให้เงินกู้ยืม
และลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานอย่างย่ังยืนในพ้ืนท่ีๆ มีความจำเป็นมากท่ีสุด 
ซึ่งเราต้องการสร้างโลกนี้ให้เป็นพื้นที่ที่ดีขึ้น สะอาดขึ้นและปลอดภัยขึ้น 
รวมถึงลดผลกระทบเชิงลบจากกิจกรรมทางการเงิน หรืออีกนัยหนึ่ง
คือการทำดีมากขึ้นและลดภัยคุกคามลง 

ทำดียิ่งขี้นผ่านการเงินอย่างยั่งยืน
เราสรรค์สร้างและนำเสนอผลิตภัณฑ์ทางการเงินที่ยั่งยืนเพื่อสนับสนุน
การพัฒนาอย่างยั่งยืน การเติบโตทางเศรษฐกิจและการสร้างงาน 
แนวทางผลิตภัณฑ์สีเขียวเพื่อความยั่งยืนของเรามีการพัฒนาร่วมกับ
นักวิจัยชั้นนำด้านความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อม สังคมและธรรมาภิบาล 
รวมถึง Sustainalytics เพื่อกำหนดแนวทางในการกำหนดคำนิยาม
ประเภทสินทรัพย์ด้านความยั่งยืนที่เหมาะสม

แนวทางการเงินเพื่อการเปลี่ยนผ่านสู่ความยั่งยืนหรือ Transition 
Finance ของเรากำหนดกิจกรรมทางการเงินท่ีเราจะให้คำจำกัดความว่า 
“transition” รวมถึงเป็นแนวทางเพื่อสนับสนุนลูกค้าของเราในการมุ่ง
สู่การเป็นองค์กรคาร์บอนต่ำในอนาคต

ลดภัยคุกคามผ่านการจัดการความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม
เรามีแนวปฏิบัติครบวงจรในการจัดการความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและ
สังคมจากการให้สินเช่ือ โดยเราประสานกับผู้มีส่วนได้เสียเพ่ือลดผลกระทบ
จากการตัดสินใจทางการเงินของเรา

ธุรกิจ

ชุมชน การดำเนินงาน
ท่านสามารถดูข้อมูลของความมุ่งมั่นด้านความยั่งยืนประจำปี 2564
และผลลัพธ์ของกลุ่มธนาคาร ได้ที่
www.sc.com/en/investors/financial-results/annual-report/

เรามีถ้อยแถลงจุดยืน (Position Statements) กำหนดมาตรฐานท่ีเรามี
ความคาดหวังจากลูกค้าของเรา ซ่ึงอยู่บนเกณฑ์เปรียบเทียบ (benchmark) 
ในอุตสาหกรรมการเงิน เช่น International Finance Corporation และ 
Equator Principles

เรากำหนดกิจกรรมต้องห้ามท่ีเราจะไม่ให้การสนับสนุนทางการเงิน เราไม่ให้
บริการทางการเงินแก่ลูกค้าท่ีไม่ปฏิบัติตามหรือไม่มีความคืบหน้าท่ีมากพอ
ให้การดำเนินงานให้สอดคล้องกับ Position Statements ของเรา

เรามีขั้นตอนในกระบวนการขอนุมัติสินเชื่อและการประเมินสินเชื่อเพื่อระบุ
และประเมินความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและสังคม เรามีทีมเฉพาะที่ดูแล
การบริหารจัดการความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อมและสังคมซ่ึงพิจารณาลูกค้า
และธุรกรรมที่สะท้อนความเสี่ยงเฉพาะด้าน  ผู้จัดการด้านลูกค้าสัมพันธ์
และพนักงานด้านสินเชื่อจะเข้าถึงแนวทางและข้อมูล ตลอดจนได้รับการ
ฝึกอบรมในการวิเคราะห์ความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อมและสังคมตามเกณฑ์
ที่ธนาคารกำหนด

แนวทางต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
เราเชื่อว่าการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นความท้าทายที่ยิ่งใหญ่
ประการหน่ึงท่ีโลกเราเผชิญอยู่ทุกวันน้ี ซ่ึงจะมีผลกระทบร้ายแรงกับชุมชน
และประเทศท่ีเราดำเนินงานอยู่ ได้แก่ เอเชีย ตะวันออกกลางและแอฟริกา  
กลยุทธ์ด้านสภาพภูมิอากาศของเรากำหนดไว้ 3 แนวทางคือ การยกระดับ
การเงินอย่างยั่งยืน การลดคาร์บอนทั้งทางตรงและผ่านทางบริการทาง
การเงินของเรา รวมถึงการบริหารความเส่ียงทางการเงินจากการเปล่ียน
แปลงภูมิอากาศ แนวทางเหล่าน้ีสะท้อนวิธีการท่ีเราจะมีส่วนช่วยสนับสนุน 
รวมถึงการที่เราเองต้องเผชิญกับความเสี่ยงที่มาจากการเปลี่ยนแปลง
ภูมิอากาศ



12 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

ความยั่งยืนการดำเนินงานและฐานะทางการเงิน

มิติที่ 2  การดำเนินงาน

เรามุ่งม่ันท่ีจะเป็นธุรกิจท่ีรับผิดชอบ ตามกรอบของวัตถุประสงค์องค์กร 
คำสัญญาของแบรนด์ ค่านิยมและจรรยาบรรณที่จะช่วยให้เราต่อต้าน
อาชญากรรมทางการเงิน ลดผลกระทบจากการดำเนินงานและปลูกฝัง
ค่านิยมที่ดี

การเป็นนายจ้างที่ยอมรับความหลากหลายและไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง
วัฒนธรรมที่ยอมรับความหลากหลายช่วยให้เราสร้างสรรค์นวัตกรรม 
กระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้น บรรลุตามกลยุทธ์ธุรกิจ ยึดมั่นค่านิยม
ขององค์กรและส่งเสริมคำสัญญาของแบรนด์  Here for good โดย
ในปีที่ผ่านมาเรามีพนักงาน 81,000 คนใน 59 ประเทศและเขตการปกครอง  
เราได้กำหนดกลยุทธ์ที่คำนึงถึงเรื่องสุขภาพและความเป็นอยู่ของพนักงาน
เพื่อสนับสนุนการสร้างและปรับทักษะให้พนักงานที่มีความหลากหลาย
พร้อมสำหรับงานในอนาคต โดยคำมั่นของเราเรื่องความหลากหลายและ
การไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง (D&I) ได้รับการสนับสนุนจากกลุ่มพนักงาน 
Employee Resource Groups มากกว่า 60 กลุ่มทั่วโลกที่ช่วยส่งเสริม
การเรียนรู้ พัฒนาและการสร้างเครือข่ายระหว่างพนักงาน โดยเน้นไปใน
ด้านของความหลากหลายทางเพศ สัญชาติ เช้ือชาติ วัย รสนิยมทางเพศ  
ความพิการและความเป็นอยู่

การขับเคลื่อนด้านจรรยาบรรณและจริยธรรม
จรรยาบรรณมีส่วนสำคัญในการสร้างผลลัพธ์เชิงบวกให้แก่ลูกค้า 
ประเทศที่เราดำเนินงานและผู้มีส่วนได้เสีย จรรยาบรรณในการดำเนินงาน
ของกลุ่มธนาคารเป็นเครื่องมือหลักในการกำหนดความคาดหวังด้าน
ความประพฤติอันเหมาะสมของพนักงาน  เป็นสิ่งสนับสนุนนโยบาย 
กำหนดมาตรฐานขั้นต่ำและเน้นย้ำความคาดหวังในพฤติกรรมอันสอด
คล้องกับค่านิยมขององค์กร  รวมถึงยังเป็นการกำหนดแนวทางการ
ตัดสินใจเพื่อให้พนักงานสามารถตัดสินใจอย่างเหมาะสม

การเอื้อให้มีการร้องเรียนประเด็นที่ไม่สบายใจเป็นสิ่งจำเป็นในการยึดถือ
คำมั่นสัญญา Here for good และค่านิยมขององค์กร เราส่งเสริมให้
พนักงาน ผู้รับช่วงงาน ซัพพลายเออร์รวมถึงสาธารณชนสามารถร้อง
เรียนความไม่ชอบมาพากลผ่านทางช่องทาง Speaking Up ซึ่งเป็น
ช่องทางที่ปลอดภัย เป็นอิสระและมีการรักษาความลับเพื่อเป็นช่องทาง
การรายงานความประพฤติที่ไม่เหมาะสมได้อย่างไม่ต้องกังวลถึงการ
ตอบโต้กลับ

การต่อสู้อาชญากรรมทางการเงิน
ความมุ่งมั่นของเราคือการต่อกรกับอาชญากรรมที่ร้ายแรงที่สุดใน
ปัจจุบัน ด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมของระบบการเงินที่เป็นปรปักษ์
กับอาชญากรและผู้ก่อการร้าย

แม้การเข้าถึงระบบการเงินจะช่วยปรับเปลี่ยนชีวิตในทางบวกของคน
ทั่วโลก ลดความยากจนและกระตุ้นการพัฒนาเศรษฐกิจ แต่ระบบการ
เงินก็ถูกใช้ โดยผู้ที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรมร้ายแรง ไม่ว่าจะเป็นการ
ค้ามนุษย์ การก่อการร้าย การทุจริตและการค้ายาเสพติด

ซึ่งเราทำงานหนักเพื่อจะสร้างความมั่นใจว่าธุรกิจของเรามีมาตรฐาน
การกำกับและป้องกันอาชญากรรมทางการเงินที่แน่นหนา สามารถระบุ
ความเส่ียงท่ีมีอยู่ของผู้คน องค์กรต่างๆ และประเทศท่ีเราดำเนินงานอยู่ 
เพื่อเสริมการควบคุมอาชญากรรมทางการเงิน  โดยเราได้ลงทุนอย่าง
สูงในระบบใหม่ๆ และกระบวนการต่างๆ รวมถึงการฝึกอบรมพนักงาน
ที่เกี่ยวข้อง

การเคารพสิทธิมนุษยชน
เราให้ความเคารพสิทธิมนุษยชนและเน้นย้ำว่าสิ่งเรานี้จะไม่มีผลกระทบ
เชิงลบจากบทบาทของเราในฐานะนายจ้าง ผู้ให้บริการทางการเงินและ
ผู้จัดหาสินค้าและบริการ

Position Statement ของเราด้านสิทธิมนุษยชนเป็นตัวกำหนดแนวทาง
การดำเนินงาน และสะท้อนถึงกรอบการทำงานของ International Bill 
of Human Rights, the UN UN Guiding Principles and the UK 
Modern Slavery Act  ซึ่งแนวทางเหล่านี้บรรจุอยู่ในนโยบายภายใน
รวมถึงกรอบการบริหารความเสี่ยง จรรยาบรรณของกลุ่มธนาคารและ
กฎบัตรของคู่ค้า (Supplier Charter)

ภายในห่วงโซ่อุปทานของเรา เราให้การฝึกอบรม นำเสนอเอกสารและ
การส่ือสารภายในเพ่ือสร้างความตระหนักรู้เร่ืองการใช้แรงงานทาสยุคใหม่
ในกลุ่มเจ้าหน้าท่ีดูแลด้านซัพพลายเชนและผู้ดูแลสัญญากับคู่สัญญาภาย
นอก ความเส่ียงเร่ืองแรงงานทาสยุคใหม่ได้ถูกกำหนดไว้เด่นชัดในข้ันตอน
การเพิ่มคู่ค้าใหม่ในระบบของธนาคาร  และการกำหนดแผนการจัดซื้อจะ
มีความเข้มงวดขึ้นสำหรับกลุ่มสินค้าและบริการที่มีความเสี่ยงประเภทนี้
สูงขึ้น

ถ้อยแถลงเร่ืองแรงงานทาสยุคใหม่ของเรา ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการ  
ระบุขั้นตอนปฏิบัติที่เราดำเนินการภายในธุรกิจและการดำเนินงานของเรา
เพื่อจัดการปัญหาแรงงานทาสยุคใหม่และการค้ามนุษย์ ในปี พ.ศ. 2564 
เราว่าจ้างท่ีปรึกษาภายนอกให้ประเมินข้ันตอนการปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน
ของเรา และเราได้ดำเนินการปรับเปลี่ยนการประเมินความเสี่ยงด้านสิ่ง
แวดล้อมและสังคม เพ่ือให้สอดคล้องกับคำแนะนำของท่ีปรึกษา ปัจจุบันน้ี 
เราต้องการการตรวจสอบเพ่ิมเติมในการสอบทานธุรกิจ (due diligence) 
สำหรับลูกค้าที่ถูกระบุว่ามีความเสี่ยงสูงต่อประเด็นการใช้แรงงานทาส
ยุคใหม่  โดยมีการทำดาต้าเบสของผู้เช่ียวชาญด้านสิทธิมนุษยชนเพ่ือช่วย
ในการทำ due diligence และสนับสนุนลูกค้าให้กำหนดแผนงานท่ีเหมาะสม
ในกรณีที่มีข้อกล่าวหาด้านสิทธิมนุษยชนเกิดขึ้น นอกจากนี้เรายังจัดทำ
แนวคำแนะนำสำหรับลูกค้าในการพัฒนานโยบายและกระบวนการด้าน
สิทธิมนุษยชนให้กับพวกเขาด้วย

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม
เราให้คำมั่นที่จะปรับปรุงผลการดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม และลดผล
กระทบทางตรงต่อสิ่งแวดล้อมจากสาขาและสำนักงานของเรา  ในการนี้ 
เราได้วัดผล และจัดการประสิทธิผลด้านการใช้พลังงานและน้ำ  ลดการ
ปล่อยก๊าซเรือนกระจก และควบคุมปริมาณการใช้กระดาษอย่างเข้มงวด  
รวมถึงมีการประเมินประสิทธิภาพการจัดการโดยองค์กรภายนอก

เราได้ตั้งเป้าที่ท้าทายในการบรรลุการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นศูนย์ และ
ยืนยันที่จะใช้เฉพาะพลังงานหมุนเวียนในการดำเนินงานของเราภายในปี 
พ.ศ. 2568 เราตั้งมั่นที่จะลดขยะในทุกรูปแบบ โดยตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 
เราได้ให้คำมั่นจะลดขยะลงไปสู่ระดับ 40 กิโลกรัมต่อพนักงานหนึ่งคน 
และจะทำการรีไซเคิลร้อยละ 90 ของขยะภายในปี พ.ศ. 2568

มิติที่ 3 ชุมชน

เรามีวัตถุประสงค์ที่จะสร้างสภาพเศรษฐกิจที่ไม่มีใครถูกทิ้งไว้ข้างหลัง
ด้วยการแบ่งปันทักษะ ความเชี่ยวชาญและการพัฒนาโครงการพัฒนา
ชุมชนด้วยการพลิกฟื้นชีวิตผู้คน  เราให้การสนับสนุนชุมชนต่างๆ ผ่าน
ทางโครงการ Futuremakers by Standard Chartered  ซึ่งเป็น
แนวคิดริเริ่มของสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดเพื่อแก้ปัญหาความไม่เท่าเทียม
ทางเศรษฐกิจและเปิดโอกาสให้คนรุ่นใหม่ได้เรียนรู้ มีรายได้และเติบโต

ภายในปี พ.ศ. 2568
ขยะจะถูกนำเข้ากระบวนการรีไซเคิลร้อยละ 90

90% 40
คือเป้าหมายที่เราตั้งมั่นจะลดขยะตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562

กิโลกรัม
ต่อพนักงานหนึ่งคน



13ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

การดำเนินงานและฐานะทางการเงิน

• เราได้พัฒนาแผนงานที่จะลดผลกระทบจากการดำเนินงานของเรา
 ต่อสิ่งแวดล้อม  โดยเรามีแนวคิดริเริ่มสีเขียวตลอดทั้งปีเพื่อลดการ
 ใช้พลังงาน น้ำและกระดาษ เรามีการติดตั้งเครื่องแปลงเศษอาหาร
 เป็นปุ๋ย บริจาคสิ่งของที่สามารถนำกลับไปใช้ใหม่ได้เช่น ขวดน้ำ
 พลาสติก และร่วมกันผลิตอีโคบริคหรืออิฐที่ทำจากเศษวัสดุประเภท
 พลาสติกเหลือใช้เพื่อบริจาคให้แก่องค์กรไม่แสวงหาผลกำไรนำไปใช้
 งานต่อไป

ชุมชน
• แม้จะมีข้อจำกัดจากมาตรการควบคุมโควิด-19 แต่ร้อยละ 21 ของ
 พนักงานเราได้มีส่วนร่วมในการสละเวลาในงานจิตอาสาเป็นระยะเวลา
 รวมทั้งสิ้น 86.5 วันในการสนับสนุนชุมชนผ่านกิจกรรมอาสาสมัคร
 ด้านต่างๆ โดยส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมอาสาสมัครที่สามารถทำจากที่
 บ้านได้

• ด้วยงบประมาณสนับสนุนจากมูลนิธิสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด องค์การ
 แรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ดำเนินโครงการ “เยาวชนคนสร้าง
 อนาคต-การส่งเสริมความสามารถในการมีงานทำของเยาวชนใน
 ประเทศไทย” ปี พ.ศ. 2564-2565 ได้ใช้กระบวนการท่ีเป็นระบบในการ
 สนับสนุนให้เยาวชนด้อยโอกาสโดยเฉพาะอย่างยิ่งเยาวชนสตรีและ
 เยาวชนพิการให้ได้รับการฝึกอบรมด้านเทคนิคที่ตรงกับความต้องการ
 ในตลาดแรงงาน เรียนรู้ทักษะในการทำงาน ให้คำแนะนำด้านอาชีพและ
 ช่วยหาแหล่งงานหรือตำแหน่งงานให้ โดยโครงการได้ทำงานร่วมกับ
 นายจ้าง องค์กรทางสังคม องค์กรดูแลคนพิการ รวมถึงผู้มีส่วนได้
 เสียในการพัฒนาแนวปฏิบัติเพื่อสร้างงานให้แก่กลุ่มคนที่ขาดการเข้า
 ถึงงาน ซึ่งโครงการมุ่งจะสนับสนุน เยาวชนหญิง 300 คน ผู้พิการ 
 200 คน และกลุ่มเยาวชนที่กำลังหางานทำอีก 700 คน

• โครงการได้ปรับใช้การอบรมเชิงเทคนิคและทักษะในการทำงาน ได้แก่ 
 ความพร้อมในการทำธุรกิจ การวิเคราะห์ข้อมูลและการนำเสนอดาต้า  
 รวมถึงการฝึกอบรมความพร้อมในการทำงาน เพ่ือเยาวชนในกรุงเทพฯ  
 ระยอง พระนครศรีอยุธยา และนครราชสีมา นอกจากนี้ ยังได้มีการ
 ประสานกับกระทรวงแรงงานในการนำเสนอบริการในการเข้าทำงาน 
 ซ่ึงรวมถึงการจัดหางานออนไลน์เพ่ือเปิดโอกาสให้เยาวชนได้เข้าสู่ตลาด
 แรงงานอีกด้วย

ความคืบหน้าในประเทศไทย

ธุรกิจ
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) และสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (เวียดนาม)  
ร่วมกันให้บริการสินเช่ือโครงการ (project finance) วงเงิน 186 ล้าน
เหรียญสหรัฐแก่โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ Phu Yen 
กำลังการผลิต 257 เมกะวัตต์ในเวียดนาม ซึ่งเป็นโรงไฟฟ้าพลังงาน
แสงอาทิตย์ท่ีใหญ่ท่ีสุดแห่งหน่ึงในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และใหญ่ท่ีสุด
ในเวียดนาม ท่ีนับเป็น Green B loan โครงการแรกของธนาคารพัฒนา
แห่งเอเชียในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกรับรองโดย Climate Bonds Initiative   
ซึ่งสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดได้รับรางวัล Vietnam Project Finance 
House of the Year จาก The Asset และธุรกรรมนี้ยังได้รับรางวัล 
Vietnam Green Project of the Year อีกด้วย

นอกจากน้ี เรายังได้ให้บริการสินเช่ือวงเงิน 160.5 ล้านเหรียญสหรัฐแก่
โครงการโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ Dau Tieng เวียดนาม กำลัง
การผลิต 240 เมกะวัตต์  ซึ่งโครงการโรงไฟฟ้านี้จะส่งมอบไฟฟ้าแก่ 
320,000 ครัวเรือน อันเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาพลังงานของ
รัฐบาลเวียดนามในการเปลี่ยนผ่านจากพลังงานไฟฟ้าแบบดั้งเดิมไปสู่
แหล่งพลังงานไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียน

การดำเนินงาน
• ในปีนี้ พนักงานของเราทั้งหมดได้ให้คำมั่นจะปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
 ของธนาคาร 

• ส่งผลร้ายแรงต่อสังคมและเศรษฐกิจ เราจึงดำเนินการเพื่อป้องกัน
 อาชญากรรมทางการเงินและสร้างสภาพแวดล้อมของระบบการเงิน
 เพื่อสกัดกั้นอาชญากร

• พนักงานของเราร้อยละ 72 เป็นผู้หญิง โดยร้อยละ 50 อยู่ใน
 ตำแหน่งงานระดับสูง ณ สิ้นปี พ.ศ. 2564

• ความเป็นอยู่ที่ดีของพนักงานเป็นเป้าหมายที่สำคัญของเรา เราจึง
 ได้ให้บริการวัคซีนทางเลือกป้องกับโควิด-19 ในขณะที่วัคซีนจาก
 หน่วยงานของรัฐยังไม่ได้กระจายอย่างทั่วถึง

• เราเป็นหนึ่งใน 45 อาคารทั่วโลกของสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดที่ได้รับ
 เอกสารรับรองด้านสุขภาพและความปลอดภัยของ WELL เป็นการ
 สะท้อนถึงคำมั่นของเราต่อสุขภาพและความปลอดภัยของพนักงาน

การลดการใช้ไฟฟ้า

การลดการใช้น้ำ

การลดการใช้กระดาษ

ของผู้บริหารระดับสูงในไทย
เป็นพนักงานหญิง

50%

ปี พ.ศ. 2564-2565

มูลนิธิสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดสนับสนุนองค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ (ILO) ดำเนินโครงการ
“เยาวชนคนสร้างอนาคต-การส่งเสริมความสามารถ
ในการมีงานทำของเยาวชนในประเทศไทย” 
สนับสนุนให้ได้รับการฝึกอบรมด้านเทคนิคที่ตรงกับความ
ต้องการในตลาดแรงงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเยาวชนด้อย
โอกาส เยาวชนสตรี และเยาวชนพิการ

12.69%

8.57%

51.74%



การกำกับดูแลกิจการ คณะกรรมการ

คณะกรรมการ

นางไฮดี้ โทริบิโอ ได้รับการแต่งตั้งเป็นประธาน
กรรมการเมื่อวันที่ 8 กันยายน 2564 ปัจจุบัน
ดำรงตำแหน่งหัวหน้าร่วมสายงานกลุ่มลูกค้า
องค์กรและลูกค้าสถาบันระดับภูมิภาคเอเซีย และ
เป็นหนึ่งในทีมผู้บริหารสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กร
และลูกค้าสถาบันของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ประจำประเทศสิงคโปร์ นอกจากนี้ 
ยังเป็นหุ้นส่วนผู้จัดการบริษัท พาโบล ฟิตเนส 
นางโทริบิโอ มีประสบการณ์การทำงานในธุรกิจ
การเงินและการธนาคารกว่า 30 ปี เธอเข้าร่วมงาน
กับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดตั้งแต่ปี 2556 
ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานลูกค้าสถาบันการเงิน 
ระดับภูมิภาคอเมริกาเหนือ ก่อนเข้าดำรงตำแหน่ง
หัวหน้าสายงานลูกค้าที่เป็นธนาคารและผู้ให้บริการ
ที่เป็นนายหน้าหรือตัวแทนระดับกลุ่มธนาคาร

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา ได้รับการแต่งต้ัง
เป็นกรรมการเมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2545 เคยร่วม
ทำงานกับธนาคารแห่งประเทศไทยเป็นเวลากว่า 
30 ปี โดยดำรงตำแหน่งรองผู้ว่าการธนาคารแห่ง
ประเทศไทยระหว่างปี 2543 – 2545 เลขาธิการ
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) ระหว่างปี 2538 – 2542 
ประธานกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ระหว่างปี 2550 – 2552 กรรมการในคณะกรรมการ
จัดทำบันทึกข้อตกลงและประเมินผลการดำเนินงาน
ทุนหมุนเวียน กรมบัญชีกลาง ระหว่างปี 2555 – 
2561 และประธานกรรมการบริษัท หลักทรัพย์เพื่อ
ธุรกิจหลักทรัพย์ จำกัด (มหาชน) ระหว่างปี 2552 
– 2561 นายปกรณ์ ปัจจุบันดำรงตำแหน่งประธาน
กรรมการบริษัทอินเตอร์ลิงค์ เทเลคอม จำกัด 

สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด และหัวหน้าสายงานลูกค้า
สถาบันการเงินระดับกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ในเวลาต่อมา ก่อนร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางโทริบิโอ เคยดำรง
ตำแหน่งผู้บริหารวาณิชธนกิจหลายตำแหน่ง

นางโทริบิโอ สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขา
บริหารธุรกิจ จากมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย ประเทศ
สหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีวิทยาศาสตร์บัณฑิต
บริหารธุรกิจ (เกียรตินิยม) รางวัลเกียรติยศแก่
ผู้สำเร็จการศึกษาท่ีมีผลการศึกษาดีเย่ียม (Dean's 
List) จากวิทยาลัยยูทิกาของมหาวิทยาลัยซีราคิวส์ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 
อายุ 55 ปี 

(มหาชน) ประธานกรรมการบริษัท สตาร์เฟล็กซ์ 
จำกัด (มหาชน) รองประธานกรรมการมูลนิธิ
สถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ กรรมการ
อิสระและประธานคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ
ท่ีดี บริษัท ไทยประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) นายก
สมาคมนักศึกษาสถาบันวิทยาการตลาดทุน และ
กรรมการในคณะอนุกรรมการกล่ันกรองกรรมการ
รัฐวิสาหกิจ สำนักนายกรัฐมนตรี

นายปกรณ์ สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
เศรษฐศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยควีนส์แห่งเบลฟาสต์ 
ไอร์แลนด์เหนือ และได้รับประกาศนียบัตรชั้นสูง
จากวิทยาลัยป้องกันราชอาณาจักรปี 2539 

อายุ 79 ปี

นายประเวช องอาจสิทธิกุล ได้รับการแต่งตั้งเป็น
กรรมการ เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2561 เคยดำรง
ตำแหน่งกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
ธนาคารซีไอเอ็มบี ไทย จำกัด (มหาชน) ระหว่างปี 
2559 – ต้นปี 2561 กรรมการและเลขาธิการสำนัก
งานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ
ธุรกิจประกันภัย ระหว่างปี 2554 – 2558 ผู้ช่วย
เลขาธิการอาวุโส สำนักงานคณะกรรมการกำกับ
หลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ระหว่างปี 2548 
– 2554 ผู้จัดการใหญ่ธนาคารแห่งอเมริกา สาขา
กรุงเทพ ระหว่างปี 2545 – 2548 และผู้อำนวย
การอาวุโสสายงานการเงินและการบัญชีธนาคาร
เจพีมอร์แกน เชส สาขากรุงเทพ ระหว่างปี 2536 
– 2545 นายประเวช ปัจจุบันดำรงตำแหน่งประธาน
กรรมการ บริษัท หลักทรัพย์ไอร่า จำกัด (มหาชน) 
กรรมการอิสระ บริษัท เมืองไทยประกันภัย จำกัด 
(มหาชน) กรรมการอิสระบริษัท แอดวานซ์ เมดิคอล 
เซนเตอร์ จำกัด และกรรมการที่ปรึกษาการลงทุน 
สภากาชาดไทย

นายประเวช สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสองใบ 
สาขาบริหารธุรกิจด้านการเงินและสาขาบริหารธุรกิจ
ด้าน Decision Support Systems จาก
มหาวิทยาลัยนิวแฮมเชียร์ ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ปริญญาตรีสาขาบัญชี จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประเทศไทย นอกจากนี้ ได้รับประกาศนียบัตร
หลักสูตร Director Certificate Program (รุ่น 
86/2550) และ Director Leadership Certificate 
Program (รุ่น 0/2021) จากสมาคมส่งเสริม
สถาบันกรรมการบริษัทไทย และประกาศนียบัตร
ช้ันสูง จากสถาบันวิทยาการตลาดทุน (รุ่น 1/2550) 
นายประเวช ยังได้รับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
Chartered Bank Auditor (ปี 2530) และ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ Chartered Bank EDP 
Auditor (ปี 2533) จาก Bank Administration 
Institute เมืองชิคาโก้ รัฐอิลลินอยส์ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา

อายุ 65 ปี

นางไฮดี้ โทริบิโอ
(ไฮดีแมรี เออร์ซูหลู่ เอชทาร์มันน์ โทริบิโอ)
ประธานกรรมการ

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา 
รองประธานกรรมการและกรรมการอิสระ
ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
กรรมการตรวจสอบ

นายประเวช องอาจสิทธิกุล
กรรมการอิสระ
ประธานกรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

14 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564



การกำกับดูแลกิจการ

ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม ได้รับการ
แต่งต้ังเป็นกรรมการเม่ือวันท่ี 7 กุมภาพันธ์ 2563 
เคยดำรงตำแหน่งกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
กระทรวงคมนาคม ระหว่างปี 2553 – 2559 
กรรมการคณะกรรมการพัฒนาระบบการกำกับดูแล
กิจการท่ีดีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ระหว่าง
ปี 2541 – 2542 กรรมการผู้จัดการบริษัท ทริส
เรทติ้ง จำกัด และบริษัท ทริสคอร์ปอเรชั่น จำกัด 
ระหว่างปี 2541 – 2552 และผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการสายงานลูกค้ารายย่อย ธนาคารกสิกรไทย 
จำกัด (มหาชน) ระหว่างปี 2517 – 2538  
ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง
กรรมการผู้จัดการมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนา
องค์กรภาครัฐ ประธานกรรมการและกรรมการ
อิสระบริษัท ปริญสิริ จำกัด (มหาชน) ประธาน
กรรมการบริษัท พันธวณิช จำกัด กรรมการท่ีไม่เป็น
ผู้บริหารกรรมการในคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ
ท่ีดี และกรรมการในคณะกรรมการด้านการเงินบริษัท
ทรู คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) กรรมการอิสระ
บริษัท อมตะ วีเอ็น จำกัด (มหาชน) กรรมการอิสระ 
บริษัท น้ำตาลขอนแก่น จำกัด (มหาชน)

ประธานคณะกรรมการจริยธรรมของกรมสรรพากร 
กรรมการมูลนิธิธารน้ำใจ และอนุญาโตตุลาการ
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ 

ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร สาเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกสาขาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ และ
ปริญญาโทสาขาเศรษฐศาสตร์ จากมหาวิทยาลัย
อิลลินอยส์ เออร์แบนา-แชมเปญจน์ ประเทศสหรัฐ
อเมริกา ปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจด้านการเงิน
และการตลาด จากวิทยาลัยการจัดการเคลล็อก 
มหาวิทยาลัยนอร์ทเวสเทิร์น เอแวนสตัน อิลลินอยส์ 
ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสองใบ 
สาขานิติศาสตร์และสาขาเศรษฐศาสตร์ (เกียรติ
นิยมอันดับหนึ่ง) จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ประเทศไทย นอกจากนี้ ศ.ดร.วรภัทร ยังได้รับ
ปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักดิ์ (บริหารธุรกิจ) 
จากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ประเทศ
ไทย 

อายุ 72 ปี
 

นายพลากร หวั่งหลี 
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
กรรมการผู้จัดการใหญ่และ
ประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 

ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม
กรรมการอิสระ
กรรมการตรวจสอบ
กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

นายอชิช แจน ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการเม่ือ
วันท่ี 22 พฤศจิกายน 2560 ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง
หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี ประจำประเทศ
ไทย เวียดนาม และสำนักงานตัวแทน (เมียนมาร์ 
กัมพูชา และลาว) นายแจน ยังได้รับอนุญาตตาม
กฏหมายให้เป็นผู้สอบบัญชีและเป็นสมาชิกผู้ทรง
คุณวุฒิของสมาคมผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง
ประเทศอินเดีย นายแจน มีประสบการณ์การทำงาน
ในธุรกิจการเงินและการธนาคารกว่า 26 ปี นายแจน 
เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดตั้ง
แต่ปี 2538 ในตำแหน่งผู้จัดการด้านการเงินของ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในประเทศอินเดีย และ
ต่อมาดำรงตำแหน่งผู้บริหารในสายงานการเงิน

และการบัญชีหลายตำแหน่งของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ในประเทศฟิลิปปินส์ สหรัฐอเมริกา 
และสิงคโปร์ ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด นายแจน เคยทำงานที่บริษัท เอินส์ท 
แอนด์ ยัง ในประเทศบาห์เรน และบริษัท ไพรซ์
วอเทอร์เฮาส์คูเปอส์ ในประเทศอินเดีย

นายแจน สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
พาณิชยศาสตร์ (เกียรตินิยม) จากมหาวิทยาลัย
เดลี ประเทศอินเดีย

อายุ 55 ปี

นางออง ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการเมื่อวันที่ 
15 กุมภาพันธ์ 2564 มีประสบการณ์การทำงาน
มากกว่า 20 ปี ในธุรกิจการเงินการธนาคาร มี
ความรู้ความสามารถเป็นอย่างดีในด้านการบริหาร
ความเส่ียง และมีประสบการณ์ท่ีหลากหลายในการ
ทำงานท่ีประเทศมาเลเซีย และสิงคโปร์ เธอเข้าร่วม
งานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดประเทศ
สิงคโปร์เมื่อ 12 ปีที่แล้วในตำแหน่งนักวิเคราะห์
สินเชื่อ ต่อมาในปี 2558 นางอองเข้าร่วมงานกับ
ทีมบริหารความเสี่ยงด้านเครดิตในตำแหน่ง
ผู้จัดการสินเช่ืออาวุโส และในปี 2561 รับหน้าท่ีเป็น
หัวหน้าฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อกลุ่มลูกค้า
องค์กรและลูกค้าสถาบันประจำประเทศสิงคโปร์

นางออง ได้ย้ายมาร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ในปี 2564 ใน
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง ประจำ
ประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน

นางออง สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขา
เศรษฐศาสตร์ด้านการบัญชีและการเงิน จาก
มหาวิทยาลัยลอนดอน ประเทศอังกฤษ

อายุ 47 ปี

นายพลากร หว่ังหลี ได้รับการแต่งต้ังเป็นกรรมการ
เม่ือวันท่ี 1 กันยายน 2559 ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง
กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร 
ประจำประเทศไทยและสำนักงานตัวแทน (เมียนมาร์ 
กัมพูชา และลาว) นายพลากร ยังเป็นกรรมการ
อิสระและกรรมการตรวจสอบบริษัทไทยออยล์ จำกัด
(มหาชน) กรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบ
บริษัทยู ซิตี้ จำกัด (มหาชน) และกรรมการบริษัท
ธนาทิพย์ จำกัด  นายพลากร มีประสบการณ์การ
ทำงานในธุรกิจการเงินและการธนาคารกว่า 28 ปี 
นายพลากร เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ตั้งแต่ปี 2555 
ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานการตลาดลูกค้าบริษัท
และสถาบัน และหัวหน้าร่วมในสายงานสถาบันธนกิจ 
และต่อมาดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้า

องค์กรและลูกค้าสถาบันหัวหน้าสายงานลูกค้า 
องค์กรระหว่างประเทศ และหัวหน้าสายงานการ
ธนาคาร ก่อนดำรงตำแหน่งงานปัจจุบัน ก่อนร่วม
งานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) นายพลากร เคยดำรงตำแหน่งประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารประจำประเทศไทย ของธนาคาร
เดอะรอยัล แบงค์ อ๊อฟ สกอตแลนด์       

นายพลากร สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท
สาขาบริหารธุรกิจด้านการเงิน จากมหาวิทยาลัย
ซานฟรานซิสโก ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ปริญญาตรี สาขาบัญชี จากจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ประเทศไทย 

อายุ 55 ปี 

นายอชิช แจน 
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี

นางเก๊ก เอียน ออง
กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง

15ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564



การกำกับดูแลกิจการ เจ้าหน้าที่บริหาร

เจ้าหน้าที่บริหาร

16 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

นายพลากร หวั่งหลี 
กรรมการผู้จัดการใหญ่และ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล
หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและ
ลูกค้าสถาบัน

นายพลากร หวั่งหลี ปัจจุบันดำรงตำแหน่ง
กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่
บริหารธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) 
จำกัด (มหาชน) และสำนักงานตัวแทนของ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในประเทศลาว 
ประเทศกัมพูชา และประเทศเมียนมาร์ นาย
พลากร ยังเป็นกรรมการอิสระบริษัทยู ซิต้ี จำกัด
(มหาชน) และกรรมการอิสระ และคณะกรรมการ
ตรวจสอบบริษัท ไทย ออยล์ จำกัด (มหาชน) 
อีกด้วย นายพลากร มีประสบการณ์การทำงาน
ในธุรกิจการเงินและการธนาคารกว่า 28 ปี เข้า
ร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดตั้ง
แต่ปี 2555 ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานการ
ตลาดลูกค้าบริษัทและสถาบัน และหัวหน้าร่วมใน
สายงานสถาบันธนกิจ และต่อมาดำรงตำแหน่ง

หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน 
หัวหน้าสายงานลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ 
และหัวหน้าสายงานการธนาคารก่อนดำรง
ตำแหน่งงานปัจจุบัน  ก่อนร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นายพลากร เคยดำรง
ตำแหน่งประธานเจ้าหน้าท่ีบริหารประจำประเทศ
ไทยของธนาคารเดอะรอยัล แบงค์ อ๊อฟ สกอต
แลนด์

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจด้าน
การเงิน จากมหาวิทยาลัยซานฟรานซิสโก 
ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสาขา
การบัญชี จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประเทศไทย 

อายุ 55 ปี 

นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล ปัจจุบันดำรง
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและ
ลูกค้าสถาบันธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) จำกัด (มหาชน) และยังเป็นกรรมการ
อิสระบริษัท พราว เรียล เอสเตท จำกัด (มหาชน) 
อีกด้วย นางสาวอัญชลี เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ในปี 2555 ในตำแหน่งหัวหน้าฝ่ายการตลาด
ธุรกิจลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน ก่อนที่จะ
รับตำแหน่งหัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาด
ทุนในปี 2558 และในเดือนมิถุนายนปี 2560 
นางสาวอัญชลี ได้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงาน
การธนาคารประจำประเทศไทย ซึ่งปรับเปลี่ยน
เป็นสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน 
ในเดือนธันวาคมปี 2563 นางสาวอัญชลี มี
ประสบการณ์และสายสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า และ

นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ เข้าร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) ในปี 2551 ในตำแหน่งหัวหน้าฝ่าย
ขายลูกค้าองค์กรในประเทศ สายงานตลาดเงิน
และตลาดทุน และได้รับการเลื่อนตำแหน่งใน 
ปี 2560 ก่อนหน้าที่จะร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางเกตุรัตน์ มีบทบาท
รับผิดชอบฝ่ายงานขาย ลูกค้าสถาบันการเงิน
ให้แก่ธนาคารดอยซ์แบงก์ โกลบอลมาร์เก็ต 
ที่ผ่านมา นางเกตุรัตน์นำทีมงานในประเทศไทย
ในการพัฒนาและนำเสนอนวัตกรรมทางการเงิน
แก่ลูกค้าในประเทศ

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาการเงิน จาก
มหาวิทยาลัยอิมพีเรียลคอลเลจ ลอนดอน 
ประเทศอังกฤษ และปริญญาตรี (เกียรตินิยม
อันดับ 1) สาขารัฐประศาสนศาตร์ การคลัง 
คณะรัฐศาสตร์ จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ประเทศไทย

อายุ 46 ปี

มีความรอบรู้เช่ียวชาญในผลิตภัณฑ์ทางการเงิน
ต่างๆ นางสาวอัญชลี มีบทบาทสำคัญในการ
ดำเนินธุรกิจของธนาคาร เป็นไปตามกลยุทธ์ 
นับต้ังแต่การบริหารจัดการลูกค้า การนำเสนอ
ผลิตภัณฑ์ โซลูชั่นต่างๆ รวมถึงการให้การ
สนับสนุนอื่นๆ แก่ลูกค้า 

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาการเงิน จาก
มหาวิทยาลัยเซ็นหลุยส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา 
และปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจ จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย

อายุ 51 ปี 

นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ
หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและ
หัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน 



การกำกับดูแลกิจการ

17ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ในปี 2556 ในตำแหน่งหัวหน้าสายงานลูกค้า
บริษัทและสถาบัน และได้เข้ามาดูแลกลุ่มลูกค้า
บริษัทในสายงานพาณิชย์ธนกิจในปี 2559 
ตามด้วยรักษาการหัวหน้าสายงานพาณิชย์ธนกิจ
ในเดือนมิถุนายนปี 2560 ด้วยความรอบรู้และ
ความเข้าใจในความต้องการของลูกค้าเป็น
อย่างดี นายนิธิพงศ์ ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานปฏิบัติการและหัวหน้า
ฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือท่ัวโลกในเดือนสิงหาคม 
ปี 2562 เพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
ธุรกิจส่วนหน้าและสายงานปฏิบัติการ และใน
เดือนกุมภาพันธ์ปี 2564 นายนิธิพงศ์ ยังได้รับ
การแต่งตั้งให้รักษาการในตำแหน่งหัวหน้าสาย
งานบริหารธุรกรรมทางการเงินอีกด้วย จนกว่าจะ
มีการประกาศแต่งต้ังผู้ดำรงตำแหน่งถาวรต่อไป 
ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 

นายนิธิพงศ์ มีประสบการณ์และความรู้ท่ีสำคัญ
จากธุรกิจธนาคารท้ังต่างประเทศและในประเทศ 
รวมถึงอุตสาหกรรมด้านอื่นๆ 

การศึกษา: ปริญญาโทบริหารธุรกิจ จากสถาบัน
บัณฑิตศศินทร์ ประเทศไทย และปริญญาตรี
สาขาการจัดการท่ัวไปสาขาการเงินและการธนาคาร 
จากมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ประเทศไทย

อายุ 52 ปี

นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช
หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ
หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลกและ
รักษาการหัวหน้าสายงานบริหารธุรกรรม
ทางการเงิน

นางเก๊ก เอียน ออง มีประสบการณ์การทำงาน
มากกว่า 20 ปีในธุรกิจการเงินการธนาคาร 
มีความรู้ความสามารถเป็นอย่างดีในด้านการ
บริหารความเสี่ยง และมีประสบการณ์ที่หลาก
หลายในการทำงานท่ีประเทศมาเลเซีย และสิงคโปร์ 
นางออง เข้าร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดประเทศสิงคโปร์เมื่อ 12 ปีที่แล้วใน
ตำแหน่งนักวิเคราะห์สินเชื่อ ต่อมาในปี 2558 
นางออง เข้าร่วมงานกับทีมบริหารความเสี่ยง
ด้านเครดิต ในตำแหน่งผู้จัดการสินเชื่ออาวุโส 
และในปี พ.ศ. 2561 รับหน้าที่เป็นหัวหน้าฝ่าย
บริหารความเสี่ยงสินเชื่อกลุ่มลูกค้าองค์กรและ
ลูกค้าสถาบันประจำประเทศสิงคโปร์ และได้ย้าย
มาร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
(ไทย) จำกัด (มหาชน) ในปี 2564 ในตำแหน่ง
หัวหน้าสายงานบริหารความเส่ียงประจำประเทศ
ไทย และสำนักงานตัวแทน

การศึกษา: ปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตร์ด้าน
การบัญชีและการเงิน จากมหาวิทยาลัยลอนดอน 
ประเทศอังกฤษ

อายุ 47 ปี

นางเก๊ก เอียน ออง
หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง

นายอชิช แจน ปัจจุบันดำรงตำแหน่งหัวหน้าสาย
งานการเงินและการบัญชี ธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) ธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ประเทศเวียดนาม และ
สำนักงานตัวแทนของธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ในประเทศลาว ประเทศกัมพูชา และ
ประเทศเมียนมาร์ ยังได้รับอนุญาตตามกฏหมาย
ให้เป็นผู้สอบบัญชีและเป็นสมาชิกผู้ทรงคุณวุฒิ
ของสมาคมผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศ
อินเดีย นายแจน มีประสบการณ์การทำงานใน
ธุรกิจการเงินและการธนาคารกว่า 25 ปี เข้าร่วม
งานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ในประเทศ
อินเดีย ตั้งแต่ปี 2538 ในตำแหน่งผู้จัดการ
ด้านการเงิน และต่อมาดำรงตำแหน่งผู้บริหารใน
สายงานการเงินและการบัญชีหลายตำแหน่ง
ของธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ในประเทศ
ฟิลิปปินส์ สหรัฐอเมริกา และสิงคโปร์

ก่อนร่วมงานกับธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
นายแจน เคยทำงานท่ีบริษัทเอินส์ท แอนด์ ยัง 
ในประเทศบาห์เรน และบริษัทไพรซ์วอเทอร์เฮาส์
คูเปอส์ ในประเทศอินเดีย

การศึกษา: ปริญญาตรีสาขาพาณิชยศาสตร์ 
(เกียรตินิยม) จากมหาวิทยาลัยเดลี ประเทศ
อินเดีย

อายุ 55 ปี 

นายอชิช แจน 
หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี 



การกำกับดูแลกิจการ เจ้าหน้าที่บริหาร

นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
เมื่อเดือนสิงหาคมปี 2563 นอกจากนั้น นาย
อัลลีค ยังคงดำรงตำแหน่งหัวหน้าสายงาน
ตรวจสอบภายในประจำประเทศฟิลิปปินส์อีกด้วย 
ตั้งแต่เข้าร่วมงานกับธนาคารในปี 2545 นาย
อัลลีค มีบทบาทที่หลากหลายในสายงานปฏิบัติ
การสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน และสาย
งานบริหารความเสี่ยง นายอัลลีค เข้าร่วมงาน
กับสายงานตรวจสอบภายในคร้ังแรกในตำแหน่ง 
Audit Manager ในปี 2554 และได้รับการ
แต่งต้ังเป็นหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายในในปี 
2556 จากน้ันในปี 2560 นายอัลลีค รับผิดชอบ
งานด้านการกำกับดูแลของธนาคารในประเทศ
บรูไน ซึ่งนายอัลลีค มีส่วนสำคัญในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นกับภาคส่วนต่างๆ ใน
ท้องถิ่น รวมถึงหน่วยงานกำกับดูแลต่างๆ 

การศึกษา: ปริญญาตรีสาขาการจัดการธุรกิจ 
จากมหาวิทยาลัยแอททีเนโอ เดอ มะนิลา 
ประเทศฟิลิปปินส์

อายุ 43 ปี

นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค
หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน 

นายรพีพร แกล้วทนงค์ เข้าร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) 
ในปี 2552 โดยนายรพีพรได้ให้การสนับสนุน
และให้คำปรึกษาแก่หน่วยงานภาคธุรกิจอย่าง
ต่อเนื่องในการผลักดันกลยุทธ์ด้านธุรกิจและ
ทรัพยากรมนุษย์ นายรพีพร มีประสบการณ์
มากกว่า 18 ปีในด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ในธุรกิจธนาคารและอุตสาหกรรมอื่นๆ รวมถึง
ได้มีส่วนร่วมในการผลักดันหลายๆ โครงการที่
เกี่ยวข้องกับการควบรวมกิจการและการเข้าซื้อ
กิจการ และการบริหารจัดการความเสี่ยงด้าน
ปฏิบัติการที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรมนุษย์

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาบริหารทรัพยากร
บุคคล จากมหาวิทยาลัยวอริค ประเทศอังกฤษ 
และปริญญาตรีสาขาบริหารธุรกิจ จาก
มหาวิทยาลัยมหิดล ประเทศไทย

อายุ 44 ปี

นายรพีพร แกล้วทนงค์
หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์ 

นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ เข้าร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) เมื่อปี 2560 โดยมีประสบการณ์กว่า 
28 ปีในธุรกิจการเงินและการธนาคาร โดยเคย
ดำรงตำแหน่งผู้บริหารทีม ในฝ่ายบริหารเงิน
สำรองสายตลาดการเงินธนาคารแห่งประเทศไทย 
และเป็นท่ีปรึกษาท่ีบริษัท เอคเซนเชอร์ (ประเทศ
ไทย) ล่าสุดก่อนที่จะมาร่วมงานกับธนาคาร
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางสาวโชติอาภา ดำรง
ตำแหน่งหัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติการ 
ธนาคารบีเอ็นพี พารีบาส์ สาขากรุงเทพฯ

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาการเงิน จาก
มหาวิทยาลัยนอร์ทแคโรไลนา ประเทศสหรัฐ
อเมริกา และปริญญาตรีสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
ประเทศไทย

อายุ 49 ปี

นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์
หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
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นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง เข้าร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) เมื่อปี 2559 ก่อนที่จะมาร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นายไกรทส
ปฏิบัติงานกับธนาคารเอชเอสบีซี มาตั้งแต่ปี 
2545 โดยล่าสุดดำรงตำแหน่ง General 
Counsel (Head of Legal Department), 
Thailand มีหน้าที่ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาด้านกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ รวมถึง 
วิธีปฏิบัติ และมาตรฐานต่างๆ ของตลาดตรา
สารหนี้ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและการดำเนินงาน
ของกลุ่มธนาคารหรือท่ีเก่ียวข้องกับประเทศไทย 
รวมถึงเป็นผู้กำหนดนโยบายด้านกฎหมายและ
ทิศทางเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจและการปฏิบัติ
งาน ในระหว่างการปฏิบัติงานท่ีธนาคารเอชเอส
บีซี นั้น นายไกรทส เคยได้รับมอบหมายให้ไป
ปฏิบัติงานท่ีฝ่ายกฎหมายในระดับภูมิภาคท่ีฮ่องกง
อีกด้วย นอกจากน้ี นายไกรทส ยังมีประสบการณ์

การทำงานท่ีธนาคารในรัฐแมสซาชูเซตส์ประเทศ
สหรัฐอเมริกาก่อนร่วมงานกับธนาคารเอชเอสบีซี  
นายไกรทส มีความเช่ียวชาญในเร่ืองตลาดตรา
สารหน้ี กฎระเบียบต่างๆ ธุรกรรมการค้าระหว่าง
ประเทศ งานบริการกองทุน การบริการดูแลและ
เก็บรักษาทรัพย์สินทั่วไป และธุรกรรมด้านการ
บริหารเงินและงบดุลและการบริหารสภาพคล่อง

การศึกษา: ปริญญาโทสาขานิติศาสตร์ จาก
มหาวิทยาลัยบอสตัน ประเทศสหรัฐอเมริกา และ
ปริญญาตรี สาขานิติศาสตร์จากจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ประเทศไทย

อายุ 47 ปี

นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง
หัวหน้าสายงานกฎหมาย

นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์ เข้าร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด 
(มหาชน) เมื่อปี 2561 ในตำแหน่งหัวหน้าสาย
งานองค์กรสัมพันธ์ และบริหารภาพลักษณ์
ผลิตภัณฑ์และการตลาด นางสาวหัสญา ส่ังสม
ประสบการณ์ทำงานด้านสื่อสารองค์กรบริหาร
ภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์ ตลอดจนงานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมในแวดวงการเงินการธนาคาร 
เทคโนโลยีสารสนเทศและวงการสื่อมวลชนรวม 
33 ปี  โดยมีความสัมพันธ์อันดีกับสื่อมวลชน
สายการเงินและสายเทคโนโลยี ก่อนร่วมงานกับ
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด นางสาวหัสญา
ดำรงตำแหน่งรองผู้อำนวยการฝ่ายสื่อสาร
องค์กรและหัวหน้างานความรับผิดชอบต่อสังคม
เป็นเวลากว่า 12 ปีในธนาคารซิตี้แบงก์ โดยใน
ระยะเวลาดังกล่าวนางสาวหัสญามีส่วนร่วมใน
การแนะนำนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และบริการ
สู่ประเทศไทยอย่างหลากหลาย ตลอดจนดูแลการ
สื่อสารของแคมเปญทางการตลาดและโครงการ
ปรับโครงสร้างองค์กรอีกหลายโครงการ

การศึกษา: ปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ จาก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปริญญาโทสาขา
นิเทศศาสตร์ จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
และปริญญาตรีสาขาวารสารศาสตร์ จาก
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ประเทศไทย

อายุ  55 ปี

นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์  
หัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์และบริหาร
ภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาด

การกำกับดูแลกิจการ
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หมายเหตุ :
1. สายงานเทคโนโลยีและนวัตกรรม ไม่นับเป็นส่วนหนึ่งของทีมผู้บริหารสูงสุดของธนาคาร
2. กำกับดูแล 2 ตำแหน่ง

โครงสร้างการจัดการ

การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ

 สายงานบังคับบัญชารอง
ปรับปรุงเมื่อ ธันวาคม 2564

1

คณะกรรมการ

สายงานตรวจสอบภายใน
นาย เอ็ดมาร์ กัง อัลลีค

สายงานกำกับดูแล
การปฏิบัติงาน

นางสาว โชติอาภา ส่วนพงษ์

สายงานองค์กรสัมพันธ์
และบริหารภาพลักษณ์
ผลิตภัณฑ์และการตลาด
นางสาว หัสญา หาสิตะพันธุ์

สายงานทรัพยากรมนุษย์
นาย รพีพร แกล้วทนงค์

สายงานกฎหมาย 
นาย ไกรทส

เปลี่ยนบางช้าง

สายงานการเงิน
และการบัญชี
นาย อชิช แจน

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริหาร

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

นาย พลากร หวั่งหลี
กรรมการผู้จัดการใหญ่และ
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

สายงานตลาดเงิน
และตลาดทุน
นาง เกตุรัตน์

 วิริยประไพกิจ 2

สายงานบริหาร
ธุรกรรมทางการเงิน

นาย นิธิพงศ์
เตชะวณิช 2

พัฒนาผลิตภัณฑ์
ด้านการชำระเงิน
และสภาพคล่อง

บริหารช่องทาง
การบริการ

และวิเคราะห์ข้อมูล

ดำเนินงานด้าน
ระบบและบริหาร

ลูกค้า

บริหารธุรกรรม
ด้านหลักทรัพย์

พัฒนาผลิตภัณฑ์
ด้านการค้า

 ระหว่างประเทศ 2

บริหารทรัพย์สิน
และหน้ีสิน

การตลาด
 บริหารเงิน 2

ปริวรรตเงินตรา

ตลาดทุน

คณะกรรมการสินทรัพย์และหนี้สิน

คณะทำงานบุคลากร

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ

คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา

คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายตราสารหนี้

คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายเงินกู้ร่วม

คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน

คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง

คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง

คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก

พัฒนาระบบปฏิบัติการ

แรงงานสัมพันธ์

สรรหาบุคลากร

พัฒนาองค์ความรู้

ทรัพยากรมนุษย์
เพ่ือพันธมิตรธุรกิจ

 บริหารค่าตอบแทน
และสวัสดิการ

บริหารจัดการเทคโนโลยีและ
บริหารจัดการคู่ค้าธุรกิจ

เทคโนโลยี

บริหารโครงการเทคโนโลยี
และบริหารการเปล่ียนแปลง

บริหารจัดการความเส่ียง
ด้านเทคโนโลยี

บริการเทคโนโลยี
และบริหารลูกค้าสัมพันธ์

บริการสนับสนุนด้านระบบและ
บริการโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ
ของตลาดเงินและตลาดทุน

บริการสนับสนุนด้านระบบและ
บริการโครงสร้างพ้ืนฐานระบบ

กำกับดูแลและควบคุม
ความเส่ียง

บริหารและวางแผน
การดำเนินงาน

ปฏิบัติการด้านการชำระเงิน
และสภาพคล่อง

ปฎิบัติการด้านตลาดเงิน 
และตลาดทุน

ความปลอดภัยด้านข้อมูล
และความปลอดภัยด้านไซเบอร์

ปฏิบัติการเฝ้าระวัง
อาชญากรรมทางการเงิน

ปฏิบัติการด้าน
การค้าระหว่างประเทศ

บริหารความเส่ียง
สินเช่ือธุรกิจ

บริหารความเส่ียง
ด้านการซ้ือขาย

บริหารความเส่ียง
การปฏิบัติการ

บริหารความเส่ียง
การบริหารเงิน

การเงิน

ควบคุมดูแลและรายงาน
สถาบันการเงินและ

ระบบข้อมูล
การบัญชีการเงิน

รายงานบัญชีการเงิน
และโครงการพิเศษ

ประเมินผล
การดำเนินงาน

ทรัพย์สิน

บริหารการจัดซ้ือ
และการให้บริการ

ภาษีอากร

ท่ีปรึกษาการกำกับดูแล
การปฏิบัติงานและ

ธรรมาภิบาล

บริหารความเส่ียงด้าน
อาชญากรรมการเงิน

และการฟอกเงิน

บริหารธุรกรรม
ด้านบริการตัวแทน
ธนาคารต่างประเทศ

ลูกค้าสถาบันการเงิน

บริหารการขายผลิตภัณฑ์
ด้านการชำระเงินและ

สภาพคล่องและ
ด้านการค้าระหว่างประเทศ

สนับสนุนลูกค้า

ลูกค้าองค์กร
ระหว่างประเทศ
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การกำกับดูแลกิจการ
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ปฏิบัติการบริการหลักทรัพย์
และบริการผู้ดูแลผลประโยชน์

กองทุน

ลูกค้าบริษัทในเครือท่ัวโลก
 นาย นิธิพงศ์ เตชะวณิช 2 

สายงานกลุ่มลูกค้าองค์กร
และลูกค้าสถาบัน

นางสาว อัญชลี บุญทรงษีกุล
สายงานปฏิบัติการ

นาย นิธิพงศ์ เตชะวณิช 2
สายงานบริหารความเสี่ยง

นาง เก๊ก เอียน ออง 2

สายงานเทคโนโลยี 
และนวัตกรรม 1

นาย สมบูรณ์ หิรัญภัทรศิลป์
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1. คณะกรรมการธนาคาร
คณะกรรมการธนาคารมีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการกำหนดกลยุทธ์และนโยบายที่สำคัญ ดูแลให้ธนาคารมีกลไกในการควบคุม กำกับ และ
ตรวจสอบที่มีประสิทธิผล และติดตามดูแลการดำเนินงานของธนาคารอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพื่อให้ธนาคารดำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียภายใต้หลักธรรมาภิบาลที่ดี พร้อมสร้างคุณค่าให้ธนาคารอย่างเหมาะสมในระยะยาว 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการธนาคาร ประกอบด้วย 
1. นางไฮดี้ โทริบิโอ ประธานกรรมการธนาคาร 
2. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  รองประธานกรรมการธนาคารและกรรมการอิสระ 
3. นายประเวช องอาจสิทธิกุล กรรมการอิสระ 
4. ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม กรรมการอิสระ 
5. นายพลากร หวั่งหลี   กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
6. นายอชิช แจน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
7. นางเก๊ก เอียน ออง กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

เลขานุการ 
นางชลิดา ชาครียรัตน์  เลขานุการบริษัท 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 กรรมการผู้มีอำนาจลงนามแทนธนาคารมีรายนามต่อไปนี้ 
1. นายพลากร หวั่งหลี กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
2. นายอชิช แจน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 
3. นางเก๊ก เอียน ออง กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
โดยมีเงื่อนไขให้กรรมการ 2 ใน 3 ท่านลงลายมือชื่อร่วมกันและประทับตราสำคัญของธนาคาร 

ในปี 2564 มีการประชุมคณะกรรมการธนาคารทั้งสิ้น 8 ครั้งโดยมีจำนวนครั้งที่กรรมการธนาคารแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการธนาคาร
ดังต่อไปนี้ 

                  รายนามกรรมการ ระยะเวลา จำนวนครั้งที่มาประชุม/จำนวนการประชุมทั้งหมด 

นางไฮดี้ โทริบิโอ* กันยายน – ธันวาคม 2564 03/08
นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  มกราคม – ธันวาคม 2564 07/08
นายประเวช องอาจสิทธิกุล มกราคม – ธันวาคม 2564 08/08
ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม มกราคม – ธันวาคม 2564 08/08
นายพลากร หวั่งหลี   มกราคม – ธันวาคม 2564 08/08
นายอชิช แจน มกราคม – ธันวาคม 2564 08/08
นางเก๊ก เอียน ออง มกราคม – ธันวาคม 2564 08/08

*ได้รับแต่งตั้งเป็นประธานกรรมการธนาคารโดยมีผลในเดือนกันยายน 2564

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่านซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการธนาคาร หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของ
คณะกรรมการตรวจสอบ ได้แก่ การสอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ การสอบทานว่าธนาคารมี
ระบบควบคุมภายในและตรวจสอบภายในท่ีมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และการสอบทานการปฏิบัติงานของธนาคารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติ
ธุรกิจสถาบันการเงิน รวมถึงกฎหมายและข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจของธนาคาร นอกจากน้ี ยังมีการพิจารณาและเสนอแต่งต้ังผู้สอบบัญชีของ
ธนาคาร และการเสนอค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ  คณะกรรมการตรวจสอบยังพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของ
ธนาคารในกรณีท่ีเกิดรายการท่ีเก่ียวโยงกันหรือรายการท่ีอาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน อีกท้ัง ประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการตรวจสอบ ประกอบด้วย 
1. นายประเวช องอาจสิทธิกุล ประธานกรรมการตรวจสอบ
2. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  กรรมการตรวจสอบ 
3. ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม กรรมการตรวจสอบ 

เลขานุการร่วม  
1. นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค  หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน 
2. นางชลิดา ชาครียรัตน์  เลขานุการบริษัท 

ในปี 2564 มีการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบอย่างเป็นทางการทั้งสิ้น 5 ครั้ง โดยมีจำนวนครั้งที่กรรมการตรวจสอบแต่ละท่านได้เข้าร่วมประชุม
คณะกรรมการตรวจสอบดังต่อไปนี้ 

                  รายนามกรรมการ ระยะเวลา จำนวนครั้งที่มาประชุม/จำนวนการประชุมทั้งหมด 

นายประเวช องอาจสิทธิกุล มกราคม – ธันวาคม 2564 05/05
นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  มกราคม – ธันวาคม 2564 04/05
ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม มกราคม – ธันวาคม 2564 05/05
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3. คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งจากคณะกรรมการธนาคาร หน้าที่และความ
รับผิดชอบหลักของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ได้แก่ การให้คำปรึกษาและวางกรอบนโยบาย หลักเกณฑ์ และกระบวนการสรรหา
กรรมการและผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร เพื่อเสนอให้คณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาอนุมัติ คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณาแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
กรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่ได้รับมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 
และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร และที่ปรึกษาของธนาคาร ตลอดจน
กำหนดนโยบายการกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนรวมท้ังจำนวนค่าตอบแทนและผลประโยชน์อ่ืนท่ีให้แก่กรรมการ และผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่
ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้อื่นซึ่งมีตำแหน่งที่เทียบเท่า ที่สะท้อนวัตถุประสงค์ หน้าที่และความรับผิดชอบ และความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ นอกจากน้ี ยังกำหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง ต้ังแต่ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้มีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร เพื่อพิจารณาปรับค่าตอบแทนประจำปี โดยคำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบ
และความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง รวมถึงให้ความสำคัญกับการเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้นในระยะยาว

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประกอบด้วย 
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา  ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน 
2. นายประเวช องอาจสิทธิกุล กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน 
3. ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน 

เลขานุการ 
นางชลิดา ชาครียรัตน์  เลขานุการบริษัท 

ในปี 2564 มีการประชุมคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนทั้งสิ้น 6 ครั้ง โดยมีจำนวนครั้งที่กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนแต่ละ
ท่านได้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนดังต่อไปนี้

                  รายนามกรรมการ ระยะเวลา จำนวนครั้งที่มาประชุม/จำนวนการประชุมทั้งหมด 

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา มกราคม – ธันวาคม 2564 05/06
นายประเวช องอาจสิทธิกุล มกราคม – ธันวาคม 2564 06/06
ศาสตราจารย์ ดร. วรภัทร โตธนะเกษม มกราคม – ธันวาคม 2564 06/06

4. คณะกรรมการบริหาร
คณะกรรมการบริหารมีความรับผิดชอบหลักในการบริหารกิจการของธนาคารให้เป็นไปตามกลยุทธ์และนโยบายที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการ
ธนาคาร คณะกรรมการบริหารประกอบด้วย กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าท่ีบริหาร ทำหน้าท่ีเป็นประธาน โดยมีผู้บริหารอาวุโสจากสายงาน
กลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน สายงานตลาดเงินและตลาดทุน สายงานบริหารธุรกรรมทางการเงิน สายงานบริหารความเส่ียง สายงานปฏิบัติการ 
สายงานการเงินและการบัญชี สายงานทรัพยากรมนุษย์ สายงานกฎหมาย และสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน

ณ เดือน ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วย
1. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
2. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล  หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
3. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช  หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
4.  นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ  หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
5.  นางเก๊ก เอียน ออง  หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
6.  นายอชิช แจน หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
7.  นายรพีพร แกล้วทนงค์  หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์
8.  นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง  หัวหน้าสายงานกฎหมาย
9.  นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์  หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฎิบัติงาน
10. นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์  หัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาด

เลขานุการ
นางรินรดา เศรษฐลีลา ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายดูแลกระบวนการและการปฏิบัติงาน

5. คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน
คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหน้ีสิน (Asset & Liability Management Committee: ALCO) มีหน้าท่ีกำกับดูแลการบริหารสภาพคล่อง และ
เงินกองทุน เพื่อให้ธนาคารมีสภาพคล่องและเงินกองทุนที่เพียงพอในการดำเนินธุรกิจ ทั้งสกุลเงินบาทและเงินตราต่างประเทศในภาวะปกติและภาวะ
วิกฤตที่อาจเกิดขึ้น และสามาถดำรงระบบสภาพคล่องและเงินกองทุนสูงกว่าขั้นต่ำตามเกณฑ์ที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำหนด ซึ่งต้องอยุ๋ภายใน
กรอบความเสี่ยงที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการธนาคาร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหารสินทรัพย์และหนี้สิน ประกอบด้วย
1. นายพลากร หวั่งหลี   กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
2. นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
3. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
4. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
5. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
6. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
7. นางสาวอร่ามศรี ชูวงศ์  ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารการเงินและตลาดเงิน
8. นางสาวกนกวรรณ หัทยาภิวัฒน์ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน
9. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด
10. นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน

เลขานุการ
นางสาวพรรณนิฌา ตั้งวรนิกุลกิจ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารงบการเงิน 



6. คณะทำงานด้านบุคลากร
คณะทำงานด้านบุคลากรมีความรับผิดชอบหลักในการบริหารจัดการคนเก่งที่มีศักยภาพเพื่อเสริมสร้างองค์กรให้เติบโตอย่างยั่งยืน อีกทั้งยังพัฒนา
ขีดความสามารถในการทำงานข้ามหน่วยงานของบุคลากรเพื่อให้เป็นไปตามหลัก “One Bank” ขององค์กร นอกจากนั้นคณะทำงานยังทำหน้าที่ขับ
เคลื่อนการเฟ้นหาและเตรียมวางบุคลากรเพื่อรับสืบทอดตำแหน่งที่สำคัญ ตามวัตถุประสงค์ในการสืบทอดการบริหารงานและการเจริญเติบโตอย่าง
ยั่งยืน

ณ เดือน ธันวาคม 2564 คณะทำงานด้านบุคลากร ประกอบด้วย
1. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
2. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล  หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
3. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช  หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
4. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ  หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
5.  นางเก๊ก เอียน ออง  หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
6.  นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
7.  นายรพีพร แกล้วทนงค์  หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์
8.  นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง  หัวหน้าสายงานกฎหมาย
9.  นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์  หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฎิบัติงาน
10. นางสาวหัสญา หาสิตะพันธุ์  หัวหน้าสายงานองค์กรสัมพันธ์และบริหารภาพลักษณ์ผลิตภัณฑ์และการตลาด
11.  นายเอ็ดมาร์ กัง อัลลีค  หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน (ผู้รับเชิญเข้าร่วมประชุม)

เลขานุการ
นายรพีพร แกล้วทนงค์  หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์

7. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง (Executive Risk Committee: ERC) มีหน้าที่หลักในการดูแลการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพของกรอบการบริหาร
ความเสี่ยงสำหรับองค์กร (Enterprise Risk Management Framework) และกรอบการบริหารความเสี่ยง (Risk Type Framework) ของ 9 
ความเสี่ยงหลัก ได้แก่ ความเสี่ยงด้านเครดิต ความเสี่ยงด้านการตลาด ความเสี่ยงด้านเงินทุนและด้านสภาพคล่อง ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการ
และเทคโนโลยี ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงองค์กรและความยั่งยืน ความเสี่ยงด้านการกำกับดูแลการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านความมั่นคงปลอดภัย
ของข้อมูลทางไซเบอร์ ความเสี่ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิน และความเสี่ยงแบบจำลอง คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงยังทำหน้าที่กำกับดูแล
ให้ขั้นตอนและกระบวนการในการติดตามและควบคุมการจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่นั้นสอดคล้องกับมาตรฐานของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด 
และเป็นไปตามนโยบายที่อนุมัติโดยคณะกรรมการธนาคาร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการความเสี่ยง ประกอบด้วย
1. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
2. นายพลากร หวั่งหลี   กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
3. นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
4. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                 หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
5. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
6. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
7. นายแกรี่ เจมส์ วิลสัน ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านอาชญากรรมการเงินและการฟอกเงิน
8. นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
9. นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง หัวหน้าสายงานกฎหมาย
10. นายรพีพร  แกล้วทนงค์  หัวหน้าสายงานทรัพยากรมนุษย์
11. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขายตลาดเงินและตลาดทุน
12. นาย เอ็มดี ซาอีท บิน โซดรู เจ้าหน้าท่ีควบคุมความเส่ียงด้านความปลอดภัยสารสนเทศ ประเทศบังคลาเทศเนปาล และไทย

เลขานุการ
นางพิมรำไพ ปันยารชุน ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านกำกับดูแล ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน

8. คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ
คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ (Approval Committee: AC) มีหน้าที่กำกับดูแลและจัดการบริหารความเสี่ยงด้านสินเชื่อของลูกค้าสายงานองค์กร
และสถาบัน ซึ่งครอบคลุมลูกค้าปกติและลูกค้าที่มีปัญหา ขอบเขตความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ ประกอบด้วยการพิจารณา 
ทบทวนและอนุมัติคำขอวงเงินสินเชื่อ และเรื่องอื่นๆ ตามนโยบายสินเชื่อ รวมถึงการติดตามและประเมินคุณภาพของพอร์ตสินเชื่อและระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้  คณะกรรมการยังมีหน้าที่ดูแลจัดการให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการ
ที่เป็นได้มาตรฐานตาม “นโยบายและขั้นตอนด้านการบริหารความเสี่ยง” และ “นโยบายและขั้นตอนด้านการบริหารสินทรัพย์ที่มีปัญหา” ของกลุ่ม
ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ซึ่งธนาคารนำมาใช้ปฏิบัติตามความเหมาะสมและ สอดคล้องกับกฎระเบียบของภาครัฐที่กำกับดูแลภายในประเทศ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการอนุมัติสินเชื่อ ประกอบด้วย
1. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
2. นายวสันต์ ผลเจริญ              ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
3. นายปรีชาพล ตันติประสิทธิกุล ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
4. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
5. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                 หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือทั่วโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
6. นายไกวัล พงษ์นนทกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าสถาบันการเงิน
7. นายเจน เจนวัฒนวิทย์    ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ
8. นายเดชนันท์ โชติกพนิช   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ สายงานการธนาคาร และหัวหน้าฝ่ายขายด้าน
  การชำระเงินและสภาพคล่อง
9. นางปรียา ลี้ตระกูล    ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่สายงานการธนาคาร และหัวหน้าฝ่ายขายด้าน
  การค้าระหว่างประเทศ

เลขานุการ
นางบัณทิตา เปี่ยมทิพย์มนัส ผู้อำนวยการ ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

24 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ



9. คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา
คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา (Valuation Committee: VC) ทำหน้าที่พิจารณาและอนุมัติการเลือกสรรผู้ประเมินราคาอิสระ
ที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ขั้นต่ำที่ธนาคารแห่งประเทศไทยกำหนดสำหรับการตีราคาหลักประกัน รวมทั้งอนุมัติผลการประเมินราคาที่ได้กระทำขึ้น
โดยผู้ประเมินราคาอิสระ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา ประกอบด้วย
1. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
2. นายวสันต์ ผลเจริญ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
3. นายปรีชาพล ตันติประสิทธิกุล ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงสินเชื่อ ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
4. นายประพัฒน์ รุจิไชยวัฒน์   ผู้อำนวยการอาวุโส หัวหน้าฝ่ายสนับสนุนลูกค้า 
5. นางวัชริน เต็มภูวภัทร         ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

เลขานุการ
นางบัณทิตา เปี่ยมทิพย์มนัส ผู้อำนวยการ ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

10. คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายตราสารหนี้
คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายตราสารหนี้ (Underwriting Committee Debt Securities: UWCD) มีหน้าที่พิจารณาทบทวนและอนุมัติ
คำขอวงเงินในการจัดจำหน่ายตราสารหนี้กรณีที่จะจัดจำหน่ายในตลาดแรกตามนโยบายและระเบียบที่ธนาคารได้กำหนดไว้ในคู่มือการดำเนินงานด้าน
ตราสารหน้ี (Product Programme) และมีหน้าท่ีดูแลธุรกรรมการซ้ือขายตราสารหน้ีในตลาดรอง และยังมีกรอบความรับผิดชอบในการตัดสินใจเร่ือง 
Stick Position ในกรณีที่มีตราสารหนี้ที่จัดจำหน่ายคงเหลือจากการจำหน่ายในตลาดแรก นอกจากนี้ยังพิจารณาให้ความเห็นชอบธุรกรรมด้านอื่นๆ 
ตามสมควร

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายตราสารหนี้ประกอบด้วย
1. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
2. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย ตลาดเงินและตลาดทุน
3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
4. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด

เลขานุการ
นายนิวัฒน์ บูรณะอมร            ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านกำกับดูแล ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน

11. คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายเงินกู้ร่วม
คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายเงินกู้ร่วม (Underwriting Committee Loan Syndication: UWCS)  มีหน้าที่ความรับผิดชอบหลักเมื่อ
ธนาคารเป็นผู้จัดทำเงินกู้ร่วม รวมทั้งตรวจสอบสถานะการลด Position ของเงินกู้ร่วมของธนาคาร และยังมีการทบทวนและอนุมัติในกรณีที่ต้องมี
การขยายระยะเวลาการถือออกไป  และยังมีหน้าที่ตรวจสอบผลการทดสอบในภาวะวิกฤต (Stress Test) ที่มีต่อสถานะของเงินกู้ร่วมในส่วนที่เป็น 
Residual Underwritten Position

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายเงินกู้ร่วม ประกอบด้วย
1. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
2. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย ตลาดเงินและตลาดทุน
3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
4. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด

เลขานุการ
นายนิวัฒน์ บูรณะอมร            ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านกำกับดูแล ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน

12. คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง
คณะกรรมการประเมินแบบจำลอง (Model Assessment Committee: MAC) มีหน้าที่หลักในการประเมินและอนุมัติแบบจำลองความเสี่ยงสำหรับ
ใช้ในประเทศ  การกำกับดูแลประสิทธิภาพของแบบจำลองภายใต้ขอบเขตท่ีรับผิดชอบ  การอนุมัติแนวนโยบายและมาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับแบบจำลอง 
และการกำหนดมาตรฐานการแก้ไขปัญหาประสิทธิภาพของแบบจำลอง (รวมถึง Post-Model Adjustment ‘PMA’) ท้ังน้ี เพ่ือให้แน่ใจว่าแบบจำลอง
ที่ใช้มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการประเมินแบบจำลองประกอบด้วย
1. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
2. นายอชิช แจน หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
4. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย ตลาดเงินและตลาดทุน
5. นายอดิศร บุตรฉ่ำ ผู้อำนวยการ สายงานความเสี่ยงด้านการตลาด

เลขานุการ
นายนิวัฒน์ บูรณะอมร            ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านกำกับดูแล ลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน

การกำกับดูแลกิจการ

25ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564



การกำกับดูแลกิจการ โครงสร้างการจัดการ การควบคุมภายใน

26 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564

13. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน (Country Financial Crime Risk Committee: CFCRC) ได้รับมอบหมายให้ดูแลเรื่อง
ความเสี่ยงอาชญากรรมการเงินของประเทศไทยและสำนักงานตัวแทนในภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง (กัมพูชา ลาว และเมียนมาร์) ภายใต้กรอบความเสี่ยง
ที่ได้รับอนุมัติ ตลอดจนข้อจำกัดและนโยบายซึ่งกำหนดโดยหน่วยงานที่รับผิดชอบของกลุ่ม โดยมีความรับผิดชอบหลักคือ ทบทวนและประเมินการ
ควบคุมความเสี่ยง การยอมรับความเสี่ยง และความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในตาม Financial Crime Principle Risk Type เพื่อให้
แน่ใจว่ามีมาตรการที่เหมาะสมรองรับเหตุการณ์ที่อาจส่งผลกระทบ รวมถึงประเด็นความเสี่ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิน และสาระสำคัญที่อยู่ใน
ขอบเขตการดูแลของคณะกรรมการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงินประกอบด้วย:
1. นายพลากร หวั่งหลี กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
2. นางสาวเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
3. นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
4. นายแกรี่ เจมส์ วิลสัน ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงินและการฟอกเงิน
5. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
6. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช                 หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือท่ัวโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
7. นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ

เลขานุการ:
นายพรชัย อุบลสิน ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงอาชญากรรมการเงิน

14. คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง
คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง (Benchmark Rates Review Committee: TBRRC) จัดตั้งขึ้นเพื่อดูแลการส่งอัตราอ้างอิง เช่น 
อัตราอ้างอิง BIBOR ให้เป็นไปตามระเบียบปฏิบัติของธนาคารแห่งประเทศไทย

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการกำกับการนำส่งอัตราอ้างอิง ประกอบด้วย
1. นางเกตุรัตน์ วิริยประไพกิจ      หัวหน้าสายงานตลาดเงินและตลาดทุนและหัวหน้าฝ่ายขาย ตลาดเงินและตลาดทุน
2. นางสาวสรณันท์  พัวศิริรัตน์สกุล ผู้อำนวยการอาวุโส สายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
3. นายอดิศร บุตรฉ่ำ          ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านการตลาด

เลขานุการ
นางสาวปุณณิศา เจริญทอง  ผู้อำนวยการอาวุโส สายงานตลาดเงินและตลาดทุน

15. คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง
คณะกรรมการกำกับดูแลสินเช่ือท่ีมีความเส่ียงสูงสำหรับลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน และการบริหารสินทรัพย์ท่ีมีปัญหา (Credit Issues Committee: 
CIC) มีหน้าที่ 3 ส่วนหลักคือ ส่วนที่หนึ่งสอบทานคุณภาพสินทรัพย์ของกลุ่มลูกหนี้ ประเมิน และวางแผนนโยบายการบริหารสินเชื่อที่สอดคล้องกับ
ความเส่ียงท่ีอาจจะเพ่ิมสูงข้ึน ส่วนท่ีสอง สอบทานคุณภาพสินทรัพย์กลุ่มลูกหน้ีท่ีมีความเส่ียงด้านสินเช่ือสูงและนำเสนอนโยบายในการบริหารสินทรัพย์
อย่างมีประสิทธิภาพ และส่วนสุดท้ายสอบทาน ติดตามนโยบายและการดำเนินงานในการบริหารและแก้ไขสินเชื่อกลุ่มที่มีปัญหาด้านคุณภาพสินเชื่อ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการกำกับดูแลสินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง ประกอบด้วย
1. นายพลากร หวั่งหลี                  กรรมการผู้จัดการใหญ่และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
2. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
3. นางสาวอัญชลี บุญทรงษีกุล หัวหน้าสายงานกลุ่มลูกค้าองค์กรและลูกค้าสถาบัน
4. นายไกวัล พงษ์นนทกุล ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าสถาบันการเงิน
5. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือท่ัวโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
6. นายเจน เจนวัฒนวิทย์   ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าฝ่ายบริหารลูกค้าองค์กรระหว่างประเทศ
7. นายเจมส์  อเล็กซิโอ  ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารสินทรัพย์กลุ่มพิเศษ
8. นางสาวฟลาเวีย มิสตรี้     หัวหน้าฝ่ายบริหารสินทรัพย์กลุ่มพิเศษประจำประเทศอาเซียน

เลขานุการ
นางบัณทิตา เปี่ยมทิพย์มนัส ผู้อำนวยการ ฝ่ายสนับสนุนลูกค้า

16. คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก
คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงจากบุคคลภายนอก (Third Party Risk Management Committee: TPRMC) ทำหน้าท่ีควบคุมการบริหาร
จัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอกตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอกของกลุ่มธนาคารและภาคผนวกของประเทศไทย 
เพื่อให้มั่นใจว่าสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และระเบียบข้อบังคับของธนาคารกลางประเทศสิงคโปร์และในประเทศ (ธนาคารแห่งประเทศไทยและสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์)

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก ประกอบด้วย
1. นายอชิช แจน  หัวหน้าสายงานการเงินและการบัญชี
2. นางเก็ก เอียน ออง หัวหน้าสายงานบริหารความเสี่ยง
3. นายนิธิพงศ์ เตชะวณิช              หัวหน้าสายงานปฏิบัติการ, หัวหน้าฝ่ายลูกค้าบริษัทในเครือท่ัวโลก และรักษาการหัวหน้าสายงาน
  บริหารธุรกรรมทางการเงิน
4.  นางสาวโชติอาภา ส่วนพงษ์ หัวหน้าสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน
5.  นายภาคภูมิ สุคัมภีรานนท์ ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ
6.  นางสาวณัฐวรา ทองพันชั่ง ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายบริหารการจัดซื้อและการให้บริการ
7.  นางสาวกมลรัตน์ สุดลาภา  ผู้อำนวยการอาวุโส ฝ่ายความปลอดภัยด้านข้อมูลและความปลอดภัยด้านไซเบอร์

เลขานุการ
นางอุดมพร ประพฤติธรรม  ผู้อำนวยการ ฝ่ายบริหารการจัดซื้อและการให้บริการ ด้านจัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก
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คณะกรรมการ คณะกรรมการบริหาร ผู้บริหารระดับสูงและสายงาน
ตรวจสอบภายในของธนาคาร มีหน้าที่ในการตรวจสอบประสิทธิผลของ
ระบบการควบคุมภายในของธนาคาร อย่างสม่ำเสมอ 

คณะกรรมการตรวจสอบติดตามความถูกต้องสมบูรณ์ของรายงาน
ทางการเงินของธนาคาร การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบและ
สภาวะแวดล้อมด้านการควบคุมภายใน รวมทั้งรับผิดชอบในการกำกับ
ดูแลสายงานตรวจสอบภายใน 

สายงานงานตรวจสอบภายในทำหน้าที่เป็นแนวป้องกันด่านที่สาม (the 
third line of defence) โดยดำเนินการตรวจสอบอย่างเป็นอิสระ
เกี่ยวกับความเพียงพอและประสิทธิผลของฝ่ายบริหาร (the first line) 
และการปฎิบัติงานของหน่วยงานด้านการบริหารความเสี่ยง (the 
second line) เพื่อให้แน่ใจว่าระบบการควบคุมภายในที่กำหนดให้มีขึ้นนั้น
มีประสิทธิผลภายใต้กรอบการบริหารความเสี่ยง

ผลการตรวจสอบครอบคลุมท้ังการประเมินอย่างเป็นอิสระและเท่ียงธรรม
เก่ียวกับความมีประสิทธิผลของระบบควบคุมและความตระหนักถึงความ
เสี่ยงและการควบคุมของฝ่ายบริหาร โดยสายงานตรวจสอบภายใน
ปฎิบัติงานตรวจสอบท้ังในรูปแบบการตรวจสอบเฉพาะเจาะจง การสอบ
ทานตามกระบวนการที่กำหนด การตรวจสอบโครงการ การสอบทาน
แบบพิเศษ และการติดตามอย่างต่อเนื่อง

สายงานตรวสอบภายในรายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหารระดับสูงและ
คณะกรรมการต่างๆ ท่ีทำหน้าท่ีกำกับดูแล รวมถึงหน่วยงานท่ีรับผิดขอบ 
หน่วยงานท่ีกำกับดูแล และคณะกรรมการโดยผ่านคณะกรรมการตรวสอบ

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฎิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย โดยได้
ตรวจสอบและอนุมัติแผนการตรวจสอบประจำปี 2564 ติดตามสถานะ
ของงานด้านการตรวจสอบที่อยู่ในระหว่างการดำเนินการ ผลการตรวจ
สอบและประเด็นที่ต้องแก้ไขปรับปรุงที่สำคัญ รวมทั้งพิจารณาเกี่ยวกับ
ประเด็นต่างๆ ท่ีผู้สอบบัญชีภายนอกประเมินเก่ียวข้องกับสภาวะแวดล้อม
การควบคุมโดยเฉพาะที่เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีและ
การจัดเตรียมและการสอบทานงบการเงินของธนาคาร และได้นำเสนอ
แก่คณะกรรมการตรวจสอบ

จากงานตรวจสอบที่ได้ดำเนินการเสร็จสิ้น ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 
คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานต่อคณะกรรมการธนาคารเกี่ยวกับ
ความมีประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายใน และไม่มีประเด็นใดท่ีต้อง
เปิดเผยเป็นรายการต่างหากแยกจากรายการปกติ 

มีการติดตามผลการดำเนินงาน แนวโน้มและการประมาณการในการ
ดำเนินงานเพื่อเปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานที่แท้จริงอย่างใกล้ชิด
และรายงานต่อผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการธนาคารอย่างสม่ำเสมอ 
ข้อมูลทางการเงินของธนาคาร ได้จัดทำขึ้นตามนโยบายและมาตรฐาน
ทางบัญชีที่เหมาะสมและถือปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ มีการกำหนดขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานและการควบคุมไว้เพื่อเอื้อให้มีการดำเนินธุรกรรมที่
ครบถ้วน ถูกต้องและรวดเร็ว และป้องกันความเสียหายต่อสินทรัพย์ 
การควบคุมเหล่าน้ีรวมถึงการแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบ การกระทบ
ยอดบัญชีและการประเมินค่าสินทรัพย์และฐานะของธนาคาร
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การกำกับดูแลกิจการ การกำกับดูแลกิจการที่ดี

การกำกับดูแล
กิจการที่ดี

โครงสร้างคณะกรรมการ

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 คณะกรรมการของธนาคารประกอบด้วย
กรรมการ 7 ท่าน โดย 3 ท่านมีบทบาทเกี่ยวกับการบริหารงานของธนาคาร
3 ท่านเป็นกรรมการอิสระ และ 1 ท่านเป็นกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารและ
มีถิ่นพำนักในประเทศสิงคโปร์

ในประเด็นการถ่วงดุลอำนาจ ปัจจุบันธนาคารมีกรรมการอิสระ 3 ท่าน
ซึ่งเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีของธนาคารแห่งประเทศไทย 
และสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ที่กำหนด
ให้มีจำนวนกรรมการอิสระอย่างน้อย 1 ใน 3 ของกรรมการทั้งคณะ และ
ต้องไม่น้อยกว่า 3 ท่าน โดยคุณสมบัติของกรรมการอิสระแต่ละท่านของ
ธนาคารเป็นไปตามหลักเกณฑ์ของธนาคารแห่งประเทศไทย และสำนักงาน
คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ นอกจากนั้น ในปัจจุบัน
กรรมการธนาคาร แต่ละท่านดำรงตำแหน่งประธานกรรมการ หรือกรรมการ
ที่เป็นผู้บริหาร ในบริษัทอื่นได้ไม่เกิน 3 กลุ่มธุรกิจ และกรรมการในบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ไม่เกิน 5 
บริษัท ซึ่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์เรื่องธรรมาภิบาลของสถาบันการเงินของ
ธนาคารแห่งประเทศไทย ทั้งนี้ ก็เพื่อรักษาประสิทธิภาพของการปฏิบัติ
หน้าที่ในฐานะกรรมการบริษัท และเพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กับธนาคาร ตำแหน่งประธานกรรมการ และประธานเจ้าหน้าที่
บริหารของธนาคารก็เป็นตำแหน่งที่แยกจากกัน อีกทั้ง เป็นบุคคลคนละ
คนกัน ประธานเจ้าหน้าที่บริหารงยังดำรงตำแหน่งกรรมการของธนาคาร
ที่มีหน้าที่บริหารงานประจำของธนาคารอีกด้วย

คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอิสระจำนวน 3 ท่าน
ซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการธนาคาร โดยประธานกรรมการมี
ความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงิน เลขานุการบริษัทและ
หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายในทำหน้าที่เลขานุการร่วม

หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการตรวจสอบ ได้แก่การ
สอบทานให้ธนาคารมีการรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผย
อย่างเพียงพอ การสอบทานว่าธนาคารมีระบบควบคุมภายในและตรวจสอบ
ภายในท่ีมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และการสอบทานการปฏิบัติงาน
ของธนาคารให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติธุรกิจสถาบันการเงิน รวมถึง
กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของธนาคาร นอกจากนี้ยัง
พิจารณาและเสนอแต่งตั้งผู้สอบบัญชีภายนอกของธนาคาร และเสนอ
ค่าตอบแทนผู้สอบบัญชีตามความเหมาะสมให้คณะกรรมการธนาคาร
พิจารณาอนุมัติ พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของธนาคารในกรณีที่เกิด
รายการที่เกี่ยวโยงกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ให้มีความถูกต้องและครบถ้วน อีกท้ัง ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงานของหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน คณะกรรมการ
ตรวจสอบยังได้ปฏิบัติหน้าที่อันควรอย่างครบถ้วนตามขอบเขตความ
รับผิดชอบตามที่กำหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย และภายใต้กฎหมาย
และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจธนาคาร

คณะกรรมการตรวจสอบจะประชุมไม่น้อยกว่าปีละ 4 ครั้ง โดยต้องมี
กรรมการตรวจสอบอย่างน้อย 2 ท่านจึงจะครบองค์ประชุม และคณะ
กรรมการตรวจสอบสามารถขอให้มีการจัดประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชี
ภายนอกและหัวหน้าสายงานหลักของธนาคาร เช่น สายงานการเงินและ
การบัญชี และ/หรือสายงานกำกับดูแลการปฏิบัติงาน หากเห็นว่าจำเป็น
และสมควร

ธนาคารตระหนักว่าการกำกับดูแลกิจการที่ดีเป็นปัจจัยพื้นฐานสำคัญ
ต่อความสำเร็จในการดำเนินงาน ช่วยเสริมสร้างให้เกิดทั้งประสิทธิภาพ
แก่องค์กรและประสิทธิผลสูงสุดแก่ผู้เกี่ยวข้องทั้งหลาย อันรวมถึง
บรรดาผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย ระบบการธนาคารของประเทศและสังคม
โดยรวม

ในการนำหลักการไปสู่การปฏิบัติ ธนาคารมุ่งมั่นบริหารงานและกำกับ
ดูแลกิจการด้วยความระมัดระวัง ยึดมั่นในความซื่อสัตย์ ยุติธรรม โปร่งใส 
รวมท้ังมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์ระยะยาวมุ่งสู่การเติบโตท่ีย่ังยืน และสร้าง
วิสัยทัศน์การดำเนินงานอย่างมืออาชีพที่เสริมความสามารถในการแข่งขัน
ภายใต้จรรยาบรรธุรกิจและวิชาชีพ ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มมูลค่าสูงสุดทาง
เศรษฐกิจแก่ผู้ถือหุ้นและพัฒนาธนาคาร สู่สากลด้วยการดำเนินธุรกรรม
การเงินที่ได้มาตรฐานและการให้บริการที่มีคุณภาพ

นอกจากนี้ ธนาคารยังเน้นการมีโครงสร้างและกระบวนการที่เสริมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างคณะกรรมการ ฝ่ายบริหาร และผู้ถือหุ้น เพื่อเพิ่ม
ความเชื่อมั่นและสร้างความมั่นใจแก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย
และผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งนี้ ธนาคารให้ความสำคัญสูงสุดต่อบทบาท
และหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคารและคณะกรรมการ
กำกับดูแลด้านต่างๆ รวมถึงกรอบการทำงานด้านการตรวจสอบควบคุม
ภายในที่สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติว่าด้วยการกำกับดูแลกิจการที่ดี
ท้ังของธนาคารแห่งประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ และกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ท้ังน้ี เพ่ือให้แน่ใจ
ว่าผู้มีส่วนได้เสียล้วนได้รับการปกป้องประโยชน์

ธนาคารจัดทำคู่มือจรรยาบรรณพนักงานธนาคารซึ่งปรับใช้มาจากกลุ่ม
สแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดและได้รับอนุมัติโดยคณะกรรมการธนาคารเพื่อเป็น
จรรยาบรรณทางธุรกิจของพนักงานทุกคน หลักจรรยาบรรณฉบับนี้ได้
กำหนดเร่ืองมาตรฐานความซ่ือสัตย์ไว้ในข้ันสูง ว่าด้วยเร่ืองความประพฤติ
ที่ชอบด้วยกฎหมายและจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของพนักงาน
ธนาคาร ในการดำเนินการต่างๆ ทั้งภายในธนาคาร ด้วยกันเองและต่อ
บุคคลภายนอก นอกจากน้ี หลักจรรยาบรรณดังกล่าวยังครอบคลุมถึง
การใช้ข้อมูลภายในเพื่อการลงทุนในหลักทรัพย์ การให้และการรับสินบน
และคอร์รัปช่ัน การจัดการเร่ืองความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ตลอดจน
การกล้าพูด
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การกำกับดูแลกิจการ

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนประกอบด้วยกรรมการอิสระ 
3 ท่านซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการธนาคาร

หน้าที่และความรับผิดชอบหลักของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่า
ตอบแทน ได้แก่ การกำหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และกระบวนการในการ
สรรหากรรมการ และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร เพื่อเสนอให้
คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติการคัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งกรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่ได้
รับมอบหมายอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการ
ธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป
หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่าของธนาคาร และที่ปรึกษาของธนาคาร 
ตลอดจนกำหนดนโยบายการกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น รวม
ทั้งจำนวนค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นที่ให้แก่กรรมการ และผู้บริหาร
ระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้อื่นซึ่งมีตำแหน่ง
ที่เทียบเท่า ที่สะท้อนวัตถุประสงค์ หน้าที่และความรับผิดชอบ และความ
เสี่ยงที่เกี่ยวข้องเพื่อเสนอให้คณะกรรมการธนาคารพิจารณาอนุมัติ นอก
จากนี้ ยังกำหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหาร
ระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้มีตำแหน่งอื่นที่
เทียบเท่าของธนาคาร เพ่ือพิจารณาปรับค่าตอบแทนประจำปี โดยคำนึงถึง
หน้าที่ความรับผิดชอบและความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง รวมถึงให้ความสำคัญ
กับการเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้นในระยะยาว คณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่าตอบแทนยังได้ปฏิบัติหน้าที่อันควรอย่างครบถ้วนตามขอบเขต
ความรับผิดชอบตามที่กำหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย และภายใต้
กฎหมายและข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจธนาคาร

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงประกอบด้วยผู้บริหารของธนาคารไม่
น้อยกว่า 7 ท่าน ซึ่งได้รับการแต่งตั้งโดยคณะกรรมการบริหาร 

ขอบเขตความรับผิดชอบและหน้าที่หลักของคณะกรรมการความเสี่ยง
ประกอบด้วยการคาดการณ์ถึงประเด็นความเสี่ยงในด้านต่างๆ ที่อาจ
เกิดขึ้นต่อธนาคาร ซึ่งครอบคลุมถึงความเสี่ยงด้านสินเชื่อ ความเสี่ยง
ด้านปฏิบัติการและเทคโนโลยี ความเสี่ยงด้านการซื้อขาย ความเสี่ยงด้าน
อาชญากรรมทางการเงิน ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อชื่อเสียงและความ
ย่ังยืนของธนาคาร ความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความเส่ียง
ด้านการรักษาความปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ ความเส่ียงจากวิกฤต
ภูมิอากาศ และความเส่ียงแบบจำลองด้านเครดิต เป็นต้น ตลอดจนกำกับ
ดูแลให้ขั้นตอนและกระบวนการในการติดตามและควบคุมการจัดการความ
เสี่ยงที่มีอยู่นั้นสอดคล้องกับมาตรฐานของกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด และเป็นไปตามนโยบายที่คณะกรรมการความเสี่ยงกำหนด

คณะกรรมการพิเศษอื่นๆ

นอกจากนี้ คณะกรรมการได้แต่งตั้งคณะกรรมการพิเศษอื่นๆ เพื่อ
ช่วยคณะกรรมการธนาคาร ในการตรวจตราการกำกับดูแลกิจการ ได้แก่
คณะกรรมการบริหาร (Executive Committee) คณะกรรมการสินทรัพย์
และหนี้สิน (Asset & Liability Committee) คณะกรรมการพัฒนา
บุคลากร (People Development Committee) คณะกรรมการกำกับดูแล
สินเชื่อที่มีความเสี่ยงสูง (Credit Issue Committee) คณะกรรมการ
ประเมินแบบจำลอง (Model Assessment Committee) คณะกรรมการ
อนุมัติสินเชื่อ (Approval Committee) คณะกรรมการกำกับการนำส่ง
อัตราอ้างอิง (Thailand Benchmark Rates Review Committee) 
คณะกรรมการพิจารณาและอนุมัติผลการประเมินราคา (Valuation 
Committee) คณะกรรมการพิจารณาการจัดจำหน่ายตราสารหนี้ 
(Underwriting Committee Debt Securities) คณะกรรมการ
พิจารณาการจัดจำหน่ายเงินกู้ร่วม (Underwriting Committee Loan 
Syndication) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงด้านอาชญกรรมทาง
การเงิน (Country Financial Crime Risk Committee) และคณะ
กรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงจากบุคคลภายนอก (Third Party 
Risk Management Committee) รายละเอียดเรื่องบทบาทหน้าที่และ
การดำเนินการของคณะกรรมการพิเศษเหล่านี้ปรากฏอยู่ในหัวข้อโครง
สร้างการจัดการ

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการธนาคาร

คณะกรรมการธนาคารมีหน้าที่และความรับผิดชอบหลักในการกำหนด
กลยุทธ์และนโยบายที่สำคัญ ดูแลให้ธนาคารมีกลไกในการควบคุม กำกับ 
และตรวจสอบที่มีประสิทธิผล และติดตามดูแลการดำเนินงานของธนาคาร
อย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ เพื่อให้ธนาคารดำเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โปร่งใส 
และรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียภายใต้หลักธรรมาภิบาลที่ดี พร้อมสร้าง
คุณค่าให้ธนาคารอย่างเหมาะสมในระยะยาว 

ธนาคารตระหนักว่าหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีจะช่วยให้องค์กรสามารถ
กำหนดโครงสร้างและบทบาทที่เหมาะสมให้กับคณะกรรมการของธนาคาร 
อีกทั้ง ยังเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ 
และเป็นกรอบการควบคุมตรวจสอบการดำเนินงานภายในองค์กร ดังนั้น 
ความรับผิดชอบของธนาคารที่มีต่อการกำกับดูแลกิจการที่ดีจึงเป็นพันธกิจ
ที่สำคัญอย่างยิ่งโดยได้ยึดมั่นปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การกำกับดูแลกิจการ
ที่ดี ตลอดจนกฎบัตรและข้อพึงปฏิบัติของคณะกรรมการชุดต่างๆ ทั้งนี้ 
เพื่อเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อบรรดาผู้ถือหุ้น ธนาคารได้แบ่งแยก
หน้าที่ความรับผิดชอบระหว่างคณะกรรมการ และคณะผู้บริหารอย่างชัดเจน 
คณะกรรมการของธนาคารมีความเป็นอิสระในการวางนโยบายการดำเนิน
งานที่จะเอื้อประโยชน์สูงสุดแก่องค์กรและผู้ถือหุ้น รวมทั้งมีบทบาทในการ
ติดตามผลการปฏิบัติงานและความสำเร็จของฝ่ายบริหารอย่างสม่ำเสมอ

นโยบายของกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ดในการดำเนินธุรกิจและการประกอบ
การในทุกๆ ด้านจะอยู่ภายใต้ระบบการมอบหมายอำนาจการอนุมัติและ
ตัดสินใจทางการเงินที่มีรายละเอียดครบถ้วนชัดเจน ทั้งกรรมการและ
พนักงานของธนาคารต่างได้รับมอบหมายระดับอำนาจการอนุมัติและ
ตัดสินใจที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบ

ธนาคารมุ่งมั่นต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมดูแลการประกอบ
กิจกรรมทางการเงินเพื่อสร้างโอกาสในการทำกำไรทางธุรกิจ และหลีกเลี่ยง 
หรือลดความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดผลขาดทุนหรือความเสียหายต่อชื่อเสียง 
รวมท้ัง สร้างความเช่ือม่ันว่าธนาคารได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบและข้อกำหนด 
ทางกฎหมายและสามารถปรับตัวตอบสนองการเปลี่ยนแปลงภายนอก 
ด้วยเหตุนี้ ธนาคารจึงจัดตั้งระบบการควบคุมและการตรวจสอบภายใน
เพื่อกำกับดูแลการบริหารงานของฝ่ายบริหาร อำนาจอนุมัติ รวมทั้งการ
ประเมินความเสี่ยงในด้านต่างๆ เช่น ธุรกรรมธนาคาร การปฏิบัติงาน 
คุณภาพสินเชื่อ และรายงานทางการเงิน ฯลฯ คณะกรรมการดำเนินการ
สอดส่อง ตรวจตรา กระบวนการควบคุมและตรวจสอบภายในของธนาคาร
เป็นประจำเพื่อให้แน่ใจว่าได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ

นอกจากนี้ ธนาคารยังจัดทำรายละเอียดสำหรับหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ของทุกตำแหน่งงาน รวมถึงแผนผังขั้นตอนการรายงานตามสายงาน 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน  

ในการกำหนดระดับอำนาจการอนุมัติและตัดสินใจนั้น ธนาคารได้กำหนด
หลักการและขั้นตอนไว้อย่างชัดเจนในคู่มือการมอบอำนาจ (Delegated 
Authority Manual) ซึ่งใช้เป็นแม่บทในการถือปฏิบัติ ส่วนระดับอำนาจ
การอนุมัติและตัดสินใจของพนักงานของธนาคารแต่ละรายตามที่ได้รับ
มอบหมายนั้นจะมีการยืนยันเป็นลายลักษณ์อักษรซึ่งจัดว่าเป็นการปฏิบัติ
ที่เหมาะสม พร้อมทั้งมีการทบทวนขอบเขตอำนาจที่มอบหมายเป็นระยะ 

ดังนั้น จึงเห็นได้ว่าธนาคารมีการวางระบบการควบคุมภายในและกรอบ
การทำงานด้านการตรวจสอบภายในที่รัดกุมและมีกลไกที่สอบทานว่าการ
ดำเนินงานเป็นไปตามข้อกำหนด กฎหมาย ระเบียบปฏิบัติและหลักจริยธรรม
อันดีงาม ทั้งยังส่งเสริมวัฒนธรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดีในหมู่คณะ
กรรมการ ผู้บริหารและพนักงาน โดยการให้ความรู้ในด้านที่สำคัญอย่าง
สม่ำเสมอและให้ยึดมั่นในค่านิยมและหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ
ของธนาคาร ตลอดจนส่งเสริมการปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพและมี
จรรยาบรรณ 
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การกำกับดูแลกิจการ การกำกับดูแลกิจการที่ดี ความเสี่ยง

การประชุมคณะกรรมการ

คณะกรรมการของธนาคารมีกำหนดการประชุมอย่างน้อย 4 ครั้งต่อปี 
ซึ่งกรรมการทุกท่านทั้งที่มีถิ่นพำนักในประเทศไทยและมีถิ่นพำนักในต่าง
ประเทศจะต้องเข้าร่วมการประชุม  โดยกรณีที่มีเหตุสุดวิสัยหรือมีเหตุ
จำเป็นซึ่งไม่อาจหลีกเลี่ยงทำให้ไม่สามารถเข้าร่วมประชุม ณ ที่ประชุมได้ 
ก็สามารถเข้าร่วมประชุมผ่านระบบการประชุมทางไกลผ่านจอภาพหรือ
ทางโทรศัพท์ได้ 

ธนาคารจะแจ้งกำหนดการประชุมคณะกรรมการไว้ล่วงหน้าตลอดทั้งปี 
โดยการประชุมในแต่ละครั้งจะมีการกำหนดวาระที่ชัดเจนและมีการจัดส่ง
หนังสือนัดประชุม พร้อมวาระการประชุมและเอกสารประกอบวาระเป็น
การล่วงหน้าให้แก่กรรมการทุกท่านเพื่อศึกษาก่อนวันประชุม ทั้งนี้ เพื่อให้
กรรมการทุกท่านสามารถปฏิบัติหน้าที่ในการตรวจตรากลยุทธ์การดำเนิน
งาน การติดตามผลการดำเนินงานตลอดจนการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ของทางการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการประชุมแต่ละครั้ง ผู้บริหารระดับ
สูงจะได้รับเชิญให้เข้าร่วมประชุมเพ่ือนำเสนอรายงานและให้คณะกรรมการ
ได้มีโอกาสซักถามถึงประเด็นสำคัญต่างๆ ซึ่งจะช่วยให้คณะกรรมการ
สามารถให้ความเห็นหรือข้อเสนอแนะแก่ฝ่ายบริหาร และปรึกษาหารือกัน
ในท่ีประชุมคณะกรรมการ เพ่ือท่ีจะพิจารณา ตัดสินใจในเร่ืองสำคัญต่างๆ 
ได้อย่างถูกต้อง ประธานกรรมการมีบทบาทในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรม
การอภิปรายอย่างเปิดกว้างในที่ประชุม และความสัมพันธ์อันดีระหว่าง
กรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร เลขานุการบริษัท
จะทำการจดบันทึกและจัดทำรายงานการประชุมเป็นลายลักษณ์อักษรทุก
ครั้ง และมีการนำเสนอรายงานการประชุมดังกล่าวแก่คณะกรรมการของ
ธนาคารเพื่อพิจารณารับรองในการประชุมครั้งถัดไป รวมทั้ง มีการจัดเก็บ
รายงานการประชุมของคณะกรรมการที่ผ่านการรับรองแล้วไว้ทุกครั้ง
เพื่อการตรวจสอบโดยคณะกรรมการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ค่าตอบแทน

การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการได้รับอนุมัติโดยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นซึ่ง
ประกอบด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจำนวนเสียงทั้งหมด
ของผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง ธนาคารสอดส่องประเด็น
เรื่องค่าตอบแทนการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการเป็นประจำผ่านการพิจารณา
ทบทวนและให้คำแนะนำโดยคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน 
ทั้งนี้ เพื่อให้แน่ใจว่าอยู่ในระดับที่เหมาะสม 

กรรมการจำนวน 4 ท่าน ซึ่งมีฐานะเป็นพนักงานของกลุ่มสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ด ไม่รับค่าตอบแทนในการปฏิบัติหน้าที่กรรมการของธนาคาร

รายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับนโยบายเรื่องค่าตอบแทนสำหรับกรรมการ
ปรากฏอยู่ในหัวข้อโครงสร้างการจัดการในรายงานประจำปีฉบับนี้

การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร

เมื่อมีกรรมการเข้าใหม่ ธนาคารจัดให้มีการแนะนำและทำความรู้จักกับ
กรรมการร่วมคณะ ให้ข้อมูลและเอกสารเกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของ
ธนาคาร ข้อบังคับของธนาคาร หน้าที่และความรับผิดชอบของกรรมการ
ธนาคารตามข้อบังคับและข้อกำหนดของทางการ เพื่อให้กรรมการเข้าใหม่
มีความเข้าใจในธุรกิจของธนาคารและบทบาทหน้าที่ของการเป็นกรรมการ
ธนาคาร

ธนาคารสนับสนุนกรรมการธนาคารให้เข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เป็น
ประโยชน์ในการปฎิบัติหน้าที่ในฐานะกรรมการธนาคาร นอกจากนี้ 
ธนาคารได้สนับสนุนโครงการพัฒนากรรมการและผู้บริหารระดับต่างๆ 
อย่างสม่ำเสมอ เช่น การฝึกอบรม การสัมมนา และกิจกรรมบรรยาย
โดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก เป็นต้น

แผนสืบทอดตำแหน่งผู้บริหาร

ธนาคารทบทวนแผนสืบทอดงานสำหรับผู้บริหารในตำแหน่งที่สำคัญ
อย่างสม่ำเสมอ คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนทำหน้าที่
คัดเลือกและเสนอชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำรงตำแหน่ง
ต่างๆ อันได้แก่ กรรมการธนาคาร กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อย
ต่างๆ ที่ได้รับมอบหมายอำนาจและความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะ
กรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการ
ใหญ่ขึ้นไป หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งอื่นที่เทียบเท่า

การดูแลข้อมูลภายในและข้อมูลที่เป็นความลับ

• ธนาคารมีมาตรฐานการป้องกันการรั่วไหลของข้อมูล ภายใต้นโยบาย
 ข้อมูลและความปลอดภัยทางไซเบอร์ของกลุ่มธนาคาร (Group 
 Information and Cyber Security Policy) เพื่อป้องกันการรั่วไหล
 ของข้อมูลและปกป้องข้อมูลที่ละเอียดอ่อน เช่น ข้อมูลลูกค้า ข้อมูลการ
 ชำระเงิน ฯลฯ

• นอกจากนี้ ธนาคารยังได้นำระบบป้องกันข้อมูลรั่วไหล (Data Leakage 
 Prevention System) มาใช้เพื่อตรวจจับการละเมิดนโยบาย/มาตรฐาน
 โดยการส่งข้อมูลที่เป็นความลับของธนาคารออกไปยังผู้รับที่ไม่ได้รับ
 อนุญาตนอกธนาคารหรือส่งข้อมูลในลักษณะที่ขัดต่อระเบียบของ
 ธนาคาร

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการธนาคารแต่งตั้งนางชลิดา ชาครียรัตน์ ดำรงตำแหน่ง
เลขานุการบริษัทเพื่อทำหน้าที่สนับสนุนงานของคณะกรรมการในด้านที่
เกี่ยวข้องกับกฎระเบียบและการกำกับดูแลกิจการที่ดีตามที่กฎหมาย
กำหนดไว้ รวมถึง มีบทบาทหน้าที่เป็นศูนย์กลางของข้อมูลองค์กร อาทิ 
หนังสือจดทะเบียนนิติบุคคล บริคณห์สนธิ ข้อบังคับบริษัท และติดต่อ
สื่อสารกับผู้ถือหุ้นทั่วไป  

ข้อมูลประวัติการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และประวัติการเข้ารับการ
ฝึกอบรมท่ีเก่ียวข้องกับหน้าท่ีดังกล่าวของนางชลิดา ชาครียรัตน์ มีดัง
ต่อไปนี้

นางชลิดา ร่วมงานกับธนาคารเมื่อปี 2543 ในฝ่ายงานบริหารสินทรัพย์
กลุ่มพิเศษและต่อมาดำรงตำแหน่งงานในสายงานทรัพยากรมนุษย์ จากนั้น
ในปี 2551 ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งเลขานุการบริษัท ก่อนร่วม
งานกับธนาคาร นางชลิดา เคยดำรงตำแหน่งงานด้านลูกค้าสัมพันธ์กับ
หลายสถาบันการเงิน อาทิ ธนาคารดอยช์แบงค์ ธนาคารโตเกียว และบริษัท
เงินทุนหลักทรัพย์คาเธ่ย์

นางชลิดา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาบริหารธุรกิจ จากมหา
วิทยาลัยโอกาโฮม่า ซิตี้ ประเทศสหรัฐอเมริกา และปริญญาตรีสาขาการเงิน
และการธนาคารจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ประเทศไทย นอกจากนี้ 
ยังสำเร็จหลักสูตรได้รับประกาศนียบัตรสำหรับเลขานุการบริษัท หลักสูตร
ประกาศนียบัตรด้านทักษะการจดบันทึกรายงานการประชุม และหลักสูตร
ที่ช่วยให้เลขานุการบริษัทเตรียมข้อมูลสำหรับการประชุมและจัดทำรายงาน
ประจำปี จากสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทยอีกด้วย 
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กรอบการบริหารความเสี่ยงสำหรับองค์กร (“ERMF”)

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ได้นำกรอบการบริหารความเสี่ยง
สำหรับองค์กร (ERMF) ของบริษัทแม่มาประยุกต์ใช้ โดยได้รับอนุมัติ
จากคณะกรรมการธนาคารในช่วงครึ่งหลังของปี 2561 ทั้งนี้ ERMF 
เป็นตัวกำหนดหลักการและมาตรฐานในการบริหารความเสี่ยง และได้รับ
การสนับสนุนจากกรอบประเภทความเสี่ยง (Risk Type Framework
“RTF”) รวมถึงนโยบายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง

มาตรฐานการกำกับดูแลสำหรับกรอบประเภทความเสี่ยงต่างๆ และ
นโยบาย มีการกำหนดเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก และมีการใช้ภาค
ผนวกเป็นตัวระบุข้อบังคับเฉพาะของประเทศไทย ท้ังน้ี กรอบความเส่ียง
และนโยบายทั้งหมดจะมีการทบทวนอย่างน้อยปีละครั้ง

กรอบการบริหารความเสี่ยงสำหรับองค์กร

มาตรฐาน/กระบวนการ

กรอบประเภทความเสี่ยง

นโยบาย

กรอบการบริหารความเสี่ยงสำหรับองค์กร

ความเสี่ยง

ลำดับชั้นของเอกสารกรอบการควบคุม
ERMF มีการจำแนกความเส่ียงหลัก (Principal Risk Type “PRT”) เป็น 
9 ประเภท ซึ่งเป็นความเสี่ยงหลักที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์และโครงสร้าง
ธุรกิจของธนาคาร ความเส่ียงหลักเหล่าน้ีมีการจัดการผ่าน RTF ของแต่ละ
ประเภทความเสี่ยงแยกจากกัน ซึ่งแต่ละ RTF จะมีผู้ได้รับการแต่งตั้ง
เป็นเจ้าของกรอบความเส่ียง (Risk Framework Owner) แยกจากกัน

กรอบประเภทความเสี่ยง ครอบคลุม
• หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
• ความเสี่ยงย่อยต่างๆ ซึ่งอยู่ภายใต้ความเสี่ยงหลัก และมีการจัดการ
 ผ่านนโยบายและ/หรือความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หรือ 
 อาจจำเป็นต้องใช้ความชำนาญเฉพาะด้าน
• กระบวนการแนวป้องกันชั้นที่สองสำหรับการกำกับดูแลและทักท้วง
 งานบริหารความเสี่ยง
• หน้าที่และความรับผิดชอบหลักที่ครอบคลุมแนวป้องกันชั้นแรกและ
 ชั้นที่สอง
• อำนาจใจการตัดสินใจและการมอบหมายอำนาจหน้าที่
• คณะกรรมการระดับกลุ่มธนาคาร คณะกรรมการระดับภูมิภาค และ
 คณะกรรมการระดับประเทศ
• วิธีการเก่ียวกับข้อผูกพันด้านกฎระเบียบในประเทศต้นทางและปลายทาง
• วิธีการด้านความเสี่ยงที่ยอมรับได้
• วิธีการด้านนโยบายเพื่อควบคุมและบรรเทาความเสี่ยงหลักและความ
 เสี่ยงย่อยต่างๆ
• วิธีการด้านกระบวนการระบุความเสี่ยงสำหรับแนวป้องกันชั้นที่สอง
• วิธีการด้านการประเมินความเสี่ยงเพื่อติดตามผลการปฏิบัติงานของ
 ความเสี่ยงชั้นแรกต่อความเสี่ยงที่ยอมรับได้ กรอบความเสี่ยงและ
 นโยบาย รวมถึงวิธีการประเมินความเป็นไปได้และ/หรือความสำคัญ
 ของผลกระทบ

• วิธีการด้านการรวมข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง การรายงานความเสี่ยง
 และคุณภาพของข้อมูล
• วิธีการด้านการกำหนดความเพียงพอของเงินทุนที่คงไว้สำหรับความ
 เสี่ยงหลักและความเสี่ยงย่อยต่างๆ
• วิธีการด้านการประเมินทักษะ การพัฒนาทักษะ และ/หรือการรับรอง
 หลักสูตรต่างๆ
• กลไกการยกระดับและแผนการจัดการภาวะวิกฤตตามความเหมาะสม

นโยบายต่างๆ 
ถูกออกแบบมาเพื่อควบคุมและลดความเสี่ยงหรือชุดความเสี่ยงที่สำคัญ
ผ่านประกาศนโยบายที่จำเป็น (Mandatory Policy Statements) ซึ่งจะ
ต้องเป็นหลักการที่สามารถนำไปปฏิบัติตามได้ผ่านการควบคุมหลักที่ได้
กำหนดไว้หรือผลลัพธ์ที่คาดหวัง โดยประกาศนโยบายหรือนโยบายนี้ 
ต้องมีการระบุอย่างชัดเจนถึงบทบาทและ/หรือกลุ่มงานที่รับผิดชอบใน
การปฏิบัติตามข้อกำหนด รวมถึงการใช้ดุลพินิจประกอบการตัดสินใจ
อย่างเหมาะสม

มาตรฐาน
คือเอกสารการดำเนินงานเพื่อนำข้อกำหนดที่ระบุใน ERMF RTFs หรือ
นโยบายไปปฏิบัติ ทั้งนี้ มาตรฐานสามารถมีเจ้าของความเสี่ยงขั้นแรก 
(First Line Owners) หรือเจ้าของความเสี่ยงขั้นสอง (Second Line 
Owners) ได้ แต่จะต้องได้รับการอนุมัติโดยเจ้าของกรอบความเสี่ยง 
(Risk Framework Owners) หรือเจ้าของนโยบาย (Policy Owners) 
หรือบุคคลท่ีได้รับการมอบหมายตามท่ีได้ระบุไว้ในกรอบประเภทความเส่ียง
ต่างหรือนโยบายนั้นๆ  ในกรณีที่มีความไม่สอดคล้องกันระหว่างนโยบาย
และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ให้ยึดถือนโยบายเป็นหลัก

ประเภทความเสี่ยงหลัก (Principal Risk Types)

ประเภทความเสี่ยงหลักตามที่ระบุใน EMRF ได้แก่

ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิดการ
สูญเสียเนื่องจากคู่สัญญาไม่สามารถจ่ายเงินให้กับกลุ่มธนาคารได้ตาม
ข้อผูกพันที่ตกลงกันไว้ 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
(Executive Risk Committee “ERC”)

ความเสี่ยงด้านการซื้อขาย (Traded Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่จะเกิด
การสูญเสียอันเป็นผลมาจากกิจกรรมท่ีธนาคารดำเนินการในตลาดการเงิน 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

ความเส่ียงด้านเงินทุนและสภาพคล่อง (Capital and Liquidity Risk) 
ความเส่ียงด้านเงินทุน คือ ความเป็นไปได้ท่ีเงินทุนอาจมีระดับองค์ประกอบ 
หรือการแจกจ่ายไม่เพียงพอที่จะสนับสนุนกิจกรรมปกติของธนาคาร 
ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง คือ ความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการที่ธนาคาร
ไม่มีแหล่งเงินทุนเพียงพอท่ีจะปฏิบัติตามสัญญาข้อผูกมัดหรือภาระผูกพัน
ต่างๆ ได้ตามที่กำหนด
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการสินทรัพย์และหนี้สิน 
(Asset and Liability Committee “ALCO”)

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติการและเทคโนโลยี (Operational and 
Technology Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่อาจเกิดการสูญเสียอันเนื่อง
มาจากความไม่เพียงพอ หรือความบกพร่องของกระบวนการภายใน 
ระบบเทคโนโลยี บุคลากร หรือจากเหตุการณ์ภายนอก (รวมถึงความ
เสี่ยงด้านกฎหมาย) 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงและความยั่งยืน (Reputational and 
Sustainability Risk) คือ ความเป็นไปได้ที่อาจเกิดความเสียหายต่อ
แฟรนไชส์ (เช่น การสูญเสียความไว้วางใจ รายได้ หรือมูลค่าหลักทรัพย์
ตามราคาตลาด) เนื่องจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีมุมมองเชิงลบต่อองค์กร
จากการกระทำหรือเพิกเฉยขององค์กร หรือจากการรับรู้ว่ามีการกระทำ
หรือเพิกเฉยขององค์กร ซึ่งรวมถึงความบกพร่องในการสนับสนุนการ
ดำเนินธุรกิจขององค์กรอย่างรับผิดชอบและเป็นธรรม หรือละเลยในความ
ยึดมั่นขององค์กรที่จะดำเนินธุรกิจโดยไม่ทำลายสิ่งแวดล้อมและสังคม
อย่างมีนัยสำคัญ โดยผ่านทางความสัมพันธ์กับลูกค้า บุคคลภายนอก 
หรือการดำเนินการขององค์กรเอง 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

การกำกับดูแลกิจการ

Standards

Policy

RTF

ERMF
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การกำกับดูแลกิจการ ความเสี่ยง การสรรหาและการกำหนดค่าตอบแทนฯ

ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) คือ 
ความเป็นไปได้ที่ธนาคารอาจถูกลงโทษหรือเกิดความสูญเสีย หรือความ
เป็นไปได้ที่จะเกิดผลกระทบต่อลูกค้าของธนาคาร ผู้มีส่วนได้เสียหรือต่อ
บูรณภาพของตลาดที่ธนาคารดำเนินธุรกิจอยู่ อันเป็นผลจากการที่
ธนาคารไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

ความเสี่ยงด้านการรักษาความปลอดภัยทางข้อมูลและไซเบอร์ 
(Information and Cyber Security Risk) คือ ความเสี่ยงที่อาจเกิด
กับทรัพย์สิน การปฏิบัติการ และบุคคล อันเนื่องมาจากความเป็นไปได้
ของการเข้าถึงท่ีไม่ได้รับอนุญาติ การใช้ การเปิดเผย การดัดแปลง หรือ 
การทำลายของทรัพย์สินทางข้อมูล และหรือระบบงาน 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเส่ียง (ERC)

ความเสี่ยงด้านอาชญากรรมทางการเงิน (Financial Crime Risk) 
คือ ความเป็นไปได้ที่อาจจะถูกลงโทษทางกฎหมายหรือจากหน่วยงาน
กำกับดูแล ความสูญเสียทางการเงินอันเป็นสาระสำคัญ หรือการเสีย
ชื่อเสียง อันเป็นผลจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบ
ที่บังคับใช้เกี่ยวกับมาตรการคว่ำบาตรระหว่างประเทศ การต่อต้านการ
ฟอกเงิน และการต่อต้านการติดสินบนและการทุจริต 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลในประเทศ คือ คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
อาชญากรรมการเงิน (Country Financial Crime Risk Committee 
“CFCRC”)

นอกจากความเส่ียงหลักตามท่ีกล่าวมาแล้วน้ัน กลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดและธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) ตระหนักว่าความ
เส่ียงด้านสภาพภูมิอากาศเป็นความเส่ียงทีเช่ือมโยงหลากหลายมิติ อย่าง
มีนัยสำคัญ ความเสี่ยงด้านสภาพภูมิอากาศคือความเสี่ยงที่อาจจะเกิด
ความเสียหายในรูปแบบด้านการเงินและท่ีไม่ใช่ด้านการเงิน อันเป็นผลจาก
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความรับผิดชอบต่อสังคม

แนวป้องกันสามชั้น 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง มีการจัดการแบบแนวป้องกันสามชั้น

แนวป้องกันชั้นแรก (First Line of Defence) หมายถึงหน่วยธุรกิจ
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือสนับสนุนกิจกรรมการสร้างรายได้ ซึ่งจะ
เป็นเจ้าของและคอยจัดการความเสี่ยง 

แนวป้องกันชั้นที่สอง (Second Line of Defence) หมายถึง
หน่วยงานควบคุม ซึ่งเป็นอิสระจากแนวป้องกันชั้นแรก โดยจะทำหน้าที่
กำกับดูแลและทักท้วงงานบริหารความเสี่ยง เพื่อสร้างความมั่นใจแก่
ประธานเจ้าหน้าที่สายงานบริหารความเสี่ยง ผู้บริหารระดับสูงและ
คณะกรรมการธนาคาร 

แนวป้องกันชั้นที่สาม (Third Line of Defence) หมายถึงหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในที่จะตรวจสอบประสิทธิภาพของมาตรการควบคุมโดย
อิสระ ซึ่งสนับสนุนการบริหารความเสี่ยงของกิจกรรมทางธุรกิจของ
แนวป้องกันชั้นแรก และกระบวนการที่แนวป้องกันชั้นที่สองดูแล

ประกาศความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

ประกาศความเสี่ยงที่ยอมรับได้ของธนาคาร  กล่าวถึงขอบเขตที่ได้รับ
อนุมัติสำหรับความเสี่ยงที่ธนาคารยอมรับได้  ซึ่งตั้งอยู่ภายใน Risk 
Capacity ที่กำหนดไว้ในระดับสูงสุดของความเสี่ยงที่ธนาคารสามารถ
คาดเดาได้ตามความสามารถและทรัพยากรที่มีอยู่ในปัจจุบัน  ก่อนที่จะ
เกินขอบเขตข้อจำกัดท่ีกำหนดโดยข้อกำหนดด้านเงินทุนและสภาพคล่อง 
สภาพแวดล้อมการดำเนินงานภายใน หรือไม่สามารถปฏิบัติตามความ
คาดหวังของหน่วยงานกำกับดูแล และหน่วยงานบังคับใช้กฎหมาย

โครงสร้างของประกาศความเส่ียงท่ียอมรับได้ได้รับการปรับปรุงให้สอด
คล้องกับประเภทความเสี่ยงหลักใหม่ และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ในช่วง
ต้นปี 2562 เป็นต้นมา 

การทดสอบภาวะวิกฤต

การทดสอบภาวะวิกฤต เป็นองค์ประกอบสำคัญของกลยุทธ์และการบริหาร
ความเสี่ยงของธนาคาร วัตถุประสงค์ในการทดสอบภาวะวิกฤต เป็นการ
ช่วยประเมินว่าธนาคาร
(1) ไม่มีพอร์ตสินเชื่อที่มีความเสี่ยงจากการกระจุกตัวมากจนเกินไป ซึ่ง
 อาจก่อให้เกิดความเสียหายท่ีสูงเกินกว่าจะยอมรับได้ภายใต้สถานการณ์
 รุนแรงและมีโอกาสเกิดขึ้นได้;
(2) มีทรัพยากรทางการเงินเพียงพอที่จะทนต่อสถานการณ์รุนแรงและ
 มีโอกาสเกิดขึ้นได้;
(3) มีความยืดหยุ่นทางการเงินเพื่อตอบสนองต่อสถานการณ์รุนแรง
 และมีโอกาสเกิดขึ้นได้; และ
(4) มีความเข้าใจถึงรูปแบบการดำเนินธุรกิจหลักของธนาคารและกลุ่ม
 ธนาคาร ตระหนักถึงรูปแบบจำลองความเสี่ยงของธุรกิจที่สำคัญ
 ของธนาคารและกลุ่มธนาคาร โดยพิจารณาถึงประเภทของเหตุการณ์
 ที่อาจชี้ให้เห็นความเสี่ยงต่างๆ ได้อย่างชัดเจน ถึงแม้ว่าความเสี่ยง
 สูงน้ันอาจจะมีโอกาสเกิดข้ึนน้อยก็ตาม รวมถึงการระบุการกระทำตาม
 ที่จำเป็นเพื่อลดโอกาสและ/หรือผลกระทบของเหตุการณ์เหล่านั้น

ธนาคารต้องส่งมอบผลการทดสอบภาวะวิกฤตท้ังหมดท่ีมีการร้องขอจาก
หน่วยงานราชการ โดยประธานเจ้าหน้าที่บริหารความเสี่ยงของธนาคาร
ต้องตรวจสอบและยืนยันเพื่อให้มั่นใจว่าธนาคารได้ปฏิบัติตามข้อกำหนด
ของหน่วยงานราชการทั้งหมด

ในปี 2564 ธนาคารได้ดำเนินการทดสอบภาวะวิกฤตเก่ียวกับความเพียงพอ
ของเงินทุนได้แก่ 
• กระบวนการประเมินความเพียงพอของเงินกองทุนที่สอดคล้องกับ
 ระดับความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญที่ธนาคารมีอยู่ 
• การทดสอบภาวะวิกฤตตามสถานการณ์จำลองที่ธนาคารแห่งประเทศ
 ไทยกำหนด

ผลการทดสอบภาวะวิกฤตข้างต้นได้มีการหารือในคณะทำงานทดสอบ
ภาวะวิกฤต คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการธนาคาร 
โดยธนาคารไม่ต้องดำเนินการใดๆ ต่อเนื่องจากผลการทดสอบพบกว่า
เงินทุนของธนาคารมีความเพียงพอและเป็นที่ยอมได้รับภายใต้ภาวะวิกฤต

ธนาคารได้จัดให้มีการทดสอบ สภาวะวิกฤตทางด้านสภาพคล่องสำหรับ
วิกฤตในกรณีท่ีเกิด ข้ึนเฉพาะธนาคาร (Bank-Specific Scenario) เป็น
รายสัปดาห์ และสำหรับกรณีวิกฤตทั้งระบบ (Market-Wide Scenario) 
เป็นรายเดือน และสำหรับสถานการณ์จำลองท่ีเป็นผลรวมของท้ังสองกรณี 
(Combined Scenarios) เป็นรายวัน ท้ังน้ี ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 
ธนาคารได้ทำการทดสอบสภาวะวิกฤตทางด้านสภาพคล่องของธนาคาร
ท้ัง 3 กรณี โดยผ่านการทดสอบท้ังหมด และได้รายงานต่อคณะกรรมการ
สินทรัพย์และหนี้สิน 

การทดสอบภาวะวิกฤตด้านความเสี่ยงจากภาวะตลาด คือการประเมิน
ความสูญเสียที่อาจทำให้เกิดผลขาดทุนอย่างรุนแรงแม้มีโอกาสเกิดขึ้นได้
น้อย โดยมีการทดสอบภาวะวิกฤตอย่างสม่ำเสมอเป็นรายสัปดาห์เพื่อ
เทียบกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ ซ่ึงพิจารณาจากเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน
ในอดีต ควบคู่กับสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนได้ในอนาคต ท้ังในบัญชีเพ่ือค้า 
(Trading Books) และบัญชีท่ีมิได้มีไว้เพ่ือค้า (Non-Trading Fair Value 
Books) การทดสอบภาวะวิกฤตจะกำหนดให้ขอบเขตการดำเนินธุรกรรม
สามารถกระทำได้อย่างจำกัดในช่วงที่เกิดภาวะวิกฤต เพื่อสะท้อนสภาพ
คล่องท่ีจะลดลงในภาวะวิกฤต ท้ังน้ีไม่พบการขาดทุนท่ีสูงกว่าระดับท่ียอม
รับได้อันเนื่องมาจากการทดสอบภาวะวิกฤตในปี 2564



การกำกับดูแลกิจการ

การสรรหาและการกำหนดค่าตอบแทน
กรรมการและผู้บริหารระดับสูง ตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป
หรือผู้มีตำแหน่งเทียบเท่า

การสรรหา

ธนาคารมีนโยบายและกระบวนการสรรหากรรมการธนาคารและผู้บริหาร
ระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไป หรือผู้มีตำแหน่ง
เทียบเท่า กรรมการในคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ที่ได้รับมอบหมาย
อำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร 
สาระสำคัญของนโยบายและกระบวนการดังกล่าวคือการเปิดโอกาสให้มี
การเสนอชื่อบุคคลที่มีความเหมาะสม โดยพิจารณาถึงคุณสมบัติทาง
ด้านการศึกษา ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ ที่
เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานในระยะยาว และเหมาะสมกับทิศทางและ
กลยุทธ์ของธนาคาร เพื่อให้คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
ได้ปรึกษาหารือกันอย่างกว้างขวางถึงคุณสมบัติต่างๆ ของบุคคลที่
ถูกเสนอชื่อ และนำเสนอบุคคลที่มีความเหมาะสมที่สุดให้คณะกรรมการ
ธนาคารพิจารณาอนุมัติแต่งตั้งต่อไป นอกเหนือจากการพิจารณา
คุณสมบัติโดยท่ัวไปแล้ว หลักเกณฑ์สำคัญหน่ึงท่ีใช้ในกระบวนการสรรหา
คือขั้นตอนการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ถูกเสนอชื่อว่าไม่มีคุณสมบัติ
ข้อใดขัดต่อกฎหมายและกฎระเบียบต่างๆ ที่กำกับดูแลธนาคารพาณิชย์ 
เช่น พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พระราชบัญญัติธุรกิจสถาบัน
การเงิน เป็นต้น สำหรับผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ระดับผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้อื่นซึ่งมีตำแหน่งที่เทียบเท่า หลักเกณฑ์การ
พิจารณาคัดเลือกยังมุ่งเน้นถึงความรู้และความสามารถอย่างมืออาชีพ
ในด้านต่างๆ ของการธนาคาร รวมทั้งภาวะความเป็นผู้นำของแต่ละท่าน 
นอกจากนี้ ยังมีความคาดหวังให้เป็นผู้ที่มีความรู้และความเข้าใจใน
วัฒนธรรมองค์กรและกลยุทธ์ในการดำเนินธุรกิจของกลุ่มสแตนดาร์ด
ชาร์เตอร์ดอย่างดียิ่งอีกด้วย  

อนึ่ง ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีทุกปี จะมีกรรมการของธนาคาร
ที่ครบกำหนดออกตามวาระจำนวน 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้งหมด 
ซึ่งธนาคารได้จัดให้ผู้ถือหุ้นพิจารณาเลือกตั้งกรรมการทดแทนกรรมการ
ที่ครบกำหนดออกตามวาระดังกล่าวเป็นรายบุคคล โดยในการลงคะแนน
เสียงเลือกตั้งกรรมการให้นับว่าผู้ถือหุ้นทุกคนมีคะแนนเสียงเท่ากับจำนวน
หุ้นที่ตนถือคูณด้วยจำนวนกรรมการที่จะเลือกตั้ง ผู้ถือหุ้นแต่ละคนจะใช้
คะแนนเสียงของตนที่มีอยู่ทั้งหมดเลือกตั้งบุคคลคนเดียวหรือหลายคน
เป็นกรรมการก็ได้ ในกรณีที่เลือกตั้งบุคคลหลายคนเป็นกรรมการ จะ
แบ่งคะแนนเสียงให้บุคคลใดมากน้อยเพียงใดก็ได้ บุคคลซ่ึงได้รับคะแนน
เสียงสูงสุดตามลำดับลงมาเป็นผู้ได้รับการเลือกตั้งเป็นกรรมการเท่า
จำนวนกรรมการที่จะพึงเลือกตั้งในครั้งนั้น

การกำหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนจะทบทวนกรอบและนโยบาย
เกี่ยวกับค่าตอบแทน เพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายไทยที่เกี่ยวข้อง สอด
คล้องกับแนวทางปฏิบัติท่ีได้รับการยอมรับ รวมท้ังตามประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทย ท่ี สนส. 10/2561 เร่ืองธรรมาภิบาลของสถาบันการเงิน 
และแนวทางการปฏิบัติท่ีเก่ียวข้องของหน่วยงานกำกับดูแลภายในประเทศ  
คณะกรรมการฯ จะดูแลให้นโยบายการกำหนดค่าตอบแทนของธนาคาร
มีโครงสร้างที่สะท้อนวัฒนธรรมองค์กรที่คำนึงเรื่องความเสี่ยง โดย
ธนาคารจะใช้เคร่ืองมือและวิธีการท่ีสนับสนุนนโยบายค่าตอบแทนดังกล่าว
ตามความเหมาะสม เช่น การทยอยจ่ายผลตอบแทนผันแปร (deferred 
variable pay) การลดจำนวนโบนัส (Malus) เป็นต้น รวมทั้งมีการ
ทบทวนโครงสร้างค่าตอบแทนเป็นระยะเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าโครงสร้าง
ดังกล่าวจะสนับสนุนการดำเนินงานของธนาคารภายใต้กรอบการกำกับ
ดูแลความเสี่ยงที่ดี

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน

ค่าตอบแทนของกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป หรือผู้อ่ืนซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่า จะเป็นดังน้ีคือ กรรมการ
อิสระ 3 ท่าน ได้รับผลตอบแทนทั้งสิ้นเป็นจำนวนเงิน 7.80 ล้านบาทในปี 
2564 โดยมีรายละเอียดต่อไปนี้

 รายนามกรรมการ ได้รับค่าตอบแทนจำนวนเงิน
   (บาท)
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา 3,200,000.00
2. นายประเวช องอาจสิทธิกุล 2,650,000.00
3. ศ.ดร. วรภัทร โตธนะเกษม 1,950,000.00
 รวมเป็นเงิน 7,800,000.00

ทั้งนี้ ไม่รวมถึงกรรมการที่เป็นผู้บริหาร 3 ท่านและกรรมการที่ไม่เป็น
ผู้บริหารอีก 1 ท่านซึ่งไม่รับผลตอบแทนในฐานะกรรมการจากธนาคารใน
ปี 2564 ตามนโยบายของกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ได้แก่

1. นางไฮดีแมรี เออร์ซูหลู่ เอชทาร์มันน์ 
 โทริบิโอ กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
2. นายพลากร หวั่งหลี  กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
3. นายอชิช แจน กรรมการที่เป็นผู้บริหาร
4. นางเก๊ก เอียน ออง กรรมการที่เป็นผู้บริหาร

ในปี 2564 ค่าตอบแทนรวมของผู้บริหารระดับตั้งแต่รองกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปจำนวน 5 ท่าน (ในระหว่างปีมีจำนวน 7 ท่าน) เป็น
จำนวนเงินท้ังส้ิน 76.71 ล้านบาท และค่าตอบแทนรวมของผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป หรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืนจำนวน 
14 ท่าน เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 141.74 ล้านบาท 

ค่าตอบแทนอื่น 

ค่าตอบแทนอ่ืน ซ่ึงรวมถึงเงินท่ีธนาคารสมทบเข้ากองทุนสำรองเล้ียงชีพ
ให้แก่ผู้บริหารระดับต้ังแต่รองกรรมการผู้จัดการ ใหญ่ข้ึนไปจำนวน 5 ท่าน 
(ในระหว่างปีมีจำนวน 7 ท่าน) ในปี 2564 เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 20.67 
ล้านบาท และ เงินที่ธนาคารสมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพให้แก่ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป หรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ืออย่าง
อื่นจำนวน 14 ท่าน  ในปี 2564 เป็นจำนวนเงินทั้งสิ้น 21.18 ล้านบาท 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล

การจ่ายเงินปันผลจะเป็นไปตามข้อบังคับของธนาคาร ข้อ 51 ซึ่งสรุป
สาระสำคัญคือห้ามจ่ายเงินปันผลจากเงินประเภทอื่น นอกจากเงินกำไร 
ในกรณีที่บริษัทยังมียอดขาดทุนสะสมอยู่ห้ามมิให้จ่ายเงินปันผล

33ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน) — รายงานประจำปี 2564



การกำกับดูแลกิจการ รายงานของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

รายงานของ
คณะกรรมการสรรหา
และกำหนดค่าตอบแทน

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ประกอบด้วย
กรรมการอิสระจำนวน 3 ท่าน เพื่อให้การทำหน้าที่มีความเป็นอิสระ
อย่างแท้จริง  

รายช่ือคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 
2564 มีดังนี้
1. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา ประธานกรรมการ
2. นายประเวช องอาจสิทธิกุล     กรรมการ
3. ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม กรรมการ

คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามได้รับ
มอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร โดยมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบหลัก
คือการให้คำปรึกษาและวางกรอบนโยบาย หลักเกณฑ์ และกระบวนการ
สรรหากรรมการ และผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่
ข้ึนไป หรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืน คัดเลือกและเสนอ
ชื่อบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคาร
พิจารณาแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งกรรมการในคณะกรรมการธนาคาร
และคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ  ที่ได้รับมอบหมายอำนาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบโดยตรงจากคณะกรรมการธนาคาร และผู้บริหารระดับสูง
ต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป หรือผู้ซ่ึงมีตำแหน่งเทียบเท่าท่ี
เรียกชื่ออย่างอื่น และที่ปรึกษาของธนาคาร ตลอดจนกำหนดนโยบาย
การกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่น รวมถึงจำนวนค่าตอบแทน
และผลประโยชน์อื่นที่ให้แก่กรรมการ และผู้บริหารระดับสูงตั้งแต่ผู้ช่วย
กรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่อ
อย่างอื่น  เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการธนาคารพิจารณา นอกจากนี้ 
ยังกำหนดแนวทางการประเมินผลงานของกรรมการและผู้บริหารระดับสูง
ตั้งแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่
เรียกชื่ออย่างอื่น เพื่อพิจารณาปรับค่าตอบแทนประจำปี โดยคำนึงถึง
หน้าท่ีความรับผิดชอบและความเส่ียงท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงให้ความสำคัญ
กับการเพิ่มมูลค่าของส่วนผู้ถือหุ้นในระยะยาวประกอบการพิจารณา
ประเมินผลด้วย

ในระหว่างปี 2564 คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
มีการประชุมรวมทั้งสิ้น 6 ครั้ง เพื่อพิจารณาเรื่องต่างๆ ดังต่อไปนี้

■ คัดเลือกและเสนอชื่อผู้ที่มีคุณสมบัติเหมาะสมดำรงตำแหน่งกรรมการ
 ธนาคาร และผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ข้ึนไป
 หรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียกชื่ออย่างอื่นนั้น โดยคำนึงถึง
 คุณสมบัติ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ
 ที่หลากหลาย และภาวะผู้นำ ตลอดจนวิสัยทัศน์และทัศนคติที่ดีต่อ
 องค์กร อันเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินกิจการของธนาคาร ซึ่งในส่วน
 ของกรรมการธนาคาร คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน 
 ยังคำนึงถึงขนาด โครงสร้าง องค์ประกอบที่เหมาะสมกับองค์กร และ
 ความเหมาะสมของแต่ละบุคคลอีกด้วย ท้ังน้ี เป็นการส่งเสริมการกำกับ
 ดูแลกิจการที่ดี และให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลและ
 ประสิทธิภาพ เพ่ือให้สอดคล้องกับข้อกำหนดของทางการและตอบสนอง
 สภาพแวดล้อมทางธุรกิจการธนาคารที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว

■ พิจารณาค่าตอบแทนของกรรมการธนาคารและผู้บริหารระดับสูงต้ังแต่
 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ขึ้นไปหรือผู้ซึ่งมีตำแหน่งเทียบเท่าที่เรียก
 ช่ืออย่างอ่ืน โดยคำนึงถึงความเหมาะสมกับภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบ
 ที่ได้รับมอบหมาย ผลการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง และอัตรา
 ค่าตอบแทนโดยรวมในธุรกิจการธนาคารของไทย รวมถึงผลประกอบการ
 โดยรวมของธนาคาร สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ และปัจจัยที่อาจมีผล
 กระทบต่อธุรกิจธนาคารหรือภาวะเศรษฐกิจโดยรวม นอกจากนี้ คณะ
 กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ยังพิจารณารับรองการนำ
 นโยบายและมาตรฐานการบริหารค่าตอบแทนของกลุ่มสแตนดาร์ด
 ชาร์เตอร์ดมาประยุกต์ใช้กับธนาคารเพื่อการพิจารณาจ่ายค่าตอบแทน
 ที่สะท้อนความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องได้อย่างเหมาะสมยิ่งขึ้น

■ ให้คำแนะนำฝ่ายบริหารในการพิจารณาเร่ืองท่ีเก่ียวกับการรักษาพนักงาน 
 การสรรหาพนักงาน  ค่าตอบแทนที่ให้แก่พนักงาน รวมทั้งดำเนินการ
 ให้มีการจัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานท่ีเหมาะสมเพ่ือความต่อเน่ือง
 ในการบริหารงาน สำหรับตำแหน่งผู้บริหารระดับสูง อันเป็นประโยชน์
 ต่อการดำเนินกิจการของธนาคารและการบริหารจัดการให้เป็นไปอย่าง
 มีประสิทธิภาพ

■ พิจารณารับรองการขยายขอบเขตการทำงานของผู้บริหารระดับสูง
 บางรายเพ่ือความสอดคล้องกับการปรับโครงสร้างองค์กรในระดับกลุ่ม
 และระดับภูมิภาคของกลุ่มสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด และเป็นการให้โอกาส
 ในการพัฒนาเติบโต

■ รับทราบแนวทางล่าสุดของธนาคารในการบริหารผลการปฏิบัติงาน 
 การจ่ายค่าตอบแทนแบบผันแปร การชื่นชมผลงานพนักงาน และการ
 ส่งเสริมพนักงานที่มีศักยภาพ 

■ รับทราบโครงการต่างๆ ของสายงานทรัพยากรมนุษย์ท่ีส่งเสริมพนักงาน
 และหัวหน้างานในเรื่องการทำงานอย่างยืดหยุ่นมากขึ้น การประเมินผล
 การปฏิบัติงานรูปแบบใหม่ และการฝึกอบรมเทคนิคการพัฒนาศักยภาพ
 ทีมงานและการสัมภาษณ์ผู้สมัครงาน 

■ กำหนดแนวทางการประเมินตนเองของคณะกรรมการธนาคารและ
 คณะกรรมการชุดย่อยเพื่อทบทวนการปฏิบัติหน้าที่ในรอบปี  รวมทั้ง
 พิจารณาแผนเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหา
 และกำหนดค่าตอบแทน

■ ทบทวนบทบาทและหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการสรรหาและ
 กำหนดค่าตอบแทน

ทั้งนี้ ในปี 2564 ค่าตอบแทนและผลประโยชน์ที่กรรมการธนาคารและ
ผู้บริหารระดับสูงได้รับได้แสดงไว้ในหัวข้อโครงสร้างการจัดการในรายงาน
ประจำปีฉบับนี้ ซึ่งคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนเห็นว่ามี
ความเหมาะสม สอดคล้องกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ และเป็นไปตามนโยบาย
และหลักเกณฑ์ของคณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน โดย
คณะกรรมการธนาคารได้พิจารณาเห็นชอบด้วยแล้ว

นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา
ประธานกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทน
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รายงานของ
คณะกรรมการตรวจสอบ

เรียน  ท่านผู้ถือหุ้น

คณะกรรมการตรวจสอบของธนาคารประกอบด้วยกรรมการอิสระ 3 ท่าน 
โดยมีเลขานุการบริษัทและหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายใน ร่วมกันทำหน้าที่
เลขานุการ   

รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 มีดังนี้

1. นายประเวช องอาจสิทธิกุล ประธานกรรมการ
2. นายปกรณ์ มาลากุล ณ อยุธยา กรรมการ
3. ศาสตราจารย์ ดร.วรภัทร โตธนะเกษม กรรมการ

ในปี 2564 คณะกรรมการตรวจสอบได้จัดการประชุมขึ้นหลายครั้งทั้งอย่าง
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งในการประชุมได้มีการพิจารณาเรื่องต่างๆ 
ดังต่อไปนี้

รายงานทางการเงิน
1. สอบทานและรับรองงบการเงินสำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2563  
  และงบการเงินระหว่างกาลสำหรับงวดหกเดือนสิ้นสุดวันที่ 30 มิถุนายน 
  2564 พร้อมทั้งรายงานของผู้สอบบัญชีอิสระที่ได้รับอนุญาตของงบ
  การเงินดังกล่าวและหนังสือรับรองจากฝ่ายบริหาร ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจได้
  ว่าการจัดทำงบการเงินสอดคล้องกับมาตรฐานทางบัญชีที่เป็นที่ยอมรับ
  และมีการเปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอเหมาะสม ก่อนที่จะนำเสนอต่อที่ประชุม
  คณะกรรมการธนาคารเพื่อพิจารณาอนุมัติและจัดส่งให้แก่หน่วยงาน
  ราชการต่อไป

2. รับทราบรายงานผลการดำเนินงานทางการเงินรายไตรมาสและการควบคุม
  ทางการเงิน

3. พิจารณาอนุมัติจ่ายค่าใช้จ่ายที่เรียกเก็บโดยกลุ่มธนาคารสแตนดาร์ด
  ชาร์เตอร์ด (“กลุ่มฯ”) สำหรับไตรมาสที่ 4 ของปี 2563 ครึ่งแรกของปี 
 2564 และไตรมาสที่สามของปี 2564

4. พิจารณารับรองค่าใช้จ่ายในการตรวจสอบการจัดทำรายงานตามมาตรฐาน
  การรายงานทางการเงินสากล (IFRS) สำหรับปีส้ินสุดวันท่ี 31 ธันวาคม 2563

ผู้สอบบัญชีภายนอก
5. พิจารณาเสนอแนะการแต่งตั้งพร้อมทั้งกำหนดค่าตอบแทนผู้สอบบัญชี
  ภายนอกสำหรับปี 2564 ต่อคณะกรรมการธนาคารให้พิจารณา

6. รับทราบแผนการตรวจสอบประจำปี 2564 ของผู้สอบบัญชีภายนอก

ระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
7. พิจารณาอนุมัติปรับแผนการตรวจสอบการปฏิบัติงานสำหรับปี 2564 
  และแนวทางของแผนของปี 2565  นอกจากนี้ ยังรับทราบการยกเลิก
  การตรวจสอบการปฏิบัติงานบางประการในปี 2563 และผลการตรวจสอบ
  และประเด็นที่ยังต้องพิจารณารายไตรมาส รวมทั้งติดตาม สอบถาม และ
  ให้ข้อคิดเพิ่มเติมเพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่ตรวจพบ
  โดยเฉพาะประเด็นท่ีมีความเส่ียงสูง ท้ังน้ี เพ่ือให้ม่ันใจว่าระบบการควบคุม
  ภายในมีความเหมาะสมและเพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจของธนาคาร

8. พิจารณาอนุมัติการแก้ไขกฏบัตรการตรวจสอบภายใน

9. พิจารณาการแต่งตั้งรักษาการหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายในเป็น
  หัวหน้าสายงานตรวจสอบภายในประจำประเทศฟิลิปปินส์และประเทศไทย 
  และรับทราบแผนการพัฒนาและส่งเสริมพนักงานที่มีศักยภาพจะดำรง
  ตำแหน่งหัวหน้าสายงานตรวจสอบภายในประจำประเทศไทย ต่อไป

10. รับทราบผลการสอบทานคุณภาพการสอบทานการควบคุมกระบวนการ
  จัดส่งอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงด้านตลาดการเงิน

11. รับทราบโครงสร้างสายงานตรวจสอบภายในในปี 2564 และนโยบายการ
  วางแผนด้านบุคลากร

12. รับทราบแผนการพัฒนาบุคลากรของสายงานตรวจสอบภายในในคร่ึงหลัง
  ของปี 2563 และครึ่งแรกของปี 2564

13. รับทราบผลการสำรวจความผูกพันที่มีต่อองค์กร (My Voice) ของ
  พนักงานสายงานตรวจสอบภายใน 5 รายในประเทศฟิลิปปินส์และ
  ประเทศไทย ในปี 2564

การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 
14. พิจารณาอนุมัติรายงานการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจำปี 2563 
  และการทบทวนประจำปีของนโยบายและกฏบัตรการกำกับการปฏิบัติตาม
  กฎเกณฑ์ พร้อมกับรับทราบรายงานการปฏิบัติไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ี
  ทางการกำหนดและเร่ืองท่ีมีความสำคัญท่ีน่าใส่ใจรายไตรมาส และมาตรการ
  แก้ไขของธนาคาร ทั้งนี้ ไม่มีเรื่องที่มีความสำคัญที่น่าสนใจต้องให้ความ
  ใส่ใจเป็นพิเศษในปี 2564
 
15. รับทราบแผนการติดตามผลกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประจำปี 2564 
  รายงานการติดตามผลการกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ประเทศไทย และ
  มาตรการที่ดำเนินการโดยธนาคาร

16. รับทราบการรายงานเรื่องกฎเกณฑ์และกฎระเบียบที่สำคัญของทางการใน
  ประเทศรายไตรมาส

17. พิจารณารับรองการขยายขอบเขตความรับผิดชอบของหัวหน้าสายงาน
  กำกับดูแลการปฏิบัติงานประจำประเทศไทยให้กำกับดูแลสำนักงานตัวแทน 
  (ประกอบด้วยประเทศเมียนมาร์ ลาว และกัมพูชา)

การบริหารความเสี่ยง
18. รับทราบประเด็นเร่ืองความเส่ียงในด้านต่างๆ ท่ีมีการนำเสนอในการประชุม
  คณะกรรมการบริหารความเส่ียง และรายงานความเส่ียงท่ีเกิดจากการปรับ
  มูลค่าตามราคาตลาดรายไตรมาส

19. รับทราบการรายงานสถานะบัญชีสินเชื่อภายใต้การดูแลของฝ่ายบริหาร
  สินทรัพย์กลุ่มพิเศษ ณ เดือนมิถุนายน 2564
  
20. รับทราบรายงานธุรกรรมทุจริตและธุรกรรมความเส่ียงด้านการปฏิบัติการ
  ในคร่ึงหลังของปี 2563 และคร่ึงแรกของปี 2564 และมาตรการท่ีดำเนิน
  การโดยธนาคาร
 
21. รับทราบบันทึกการประชุมคณะกรรมการประเมินแบบจำลอง
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การกำกับดูแลกิจการ



ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
22. พิจารณาอนุมัติแผนการตรวจสอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในปี 
  2564

23. พิจารณาอนุมัติจ่ายค่าใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เรียกเก็บโดย
  กลุ่มฯ สำหรับงวดสิ้นปี 2562

24. รับทราบรายงานและผลการตรวจสอบการบริหารความเสี่ยงด้าน
  เทคโนโลยีสารสนเทศประจำปี 2563 ของธนาคารโดยบริษัทเคพีเอ็มจี 
  ภูมิไชย สอบบัญชี จำกัด และมาตรการแก้ไขของธนาคาร

25. รับทราบรายงานและผลการตรวจสอบการใช้บริการงานด้านเทคโนโลยี
  สารสนเทศจากบริษัทอาโทส อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี ฮ่องกง จำกัด

อื่น ๆ  
26. รับทราบรายงานสรุปกรณีที่มีความสงสัยเกี่ยวกับการทุจริตและการ
  กระทำที่ละเมิดนโยบายหรือทุจริตต่อหน้าที่ร้ายแรงอื่นๆ ในครึ่งหลังของ
  ปี 2563 และครึ่งแรกของปี 2564

27. พิจารณาอนุมัติการทบทวนประจำปีความเหมาะสมของอัตราค่าบริการ
  บริหารธุรกรรมด้านหลักทรัพย์ที่ธนาคารเรียกเก็บจากบริษัทในกลุ่มฯ
   
28. รับทราบมาตรการแก้ไขประเด็นการไม่บันทึกรายการเข้าระบบและการไม่
  ได้รายงานตามกำหนดเวลาของสมาคมตลาดตราสารหนี้ไทยในครึ่งหลัง
  ของปี 2563 และครึ่งแรกของปี 2564 ทั้งนี้ ตั้งแต่ครึ่งปีหลังของปี 
  2562 ไม่มีรายการการที่ธนาคารไม่ได้รายงานตามกำหนดเวลาของ
  สมาคมตลาดตราสารหนี้ไทย

29. รับทราบรายงานผู้บริหารเรื่องความเสี่ยงด้านอาชญากรรมการเงินและ
  ฟอกเงินสำหรับปี 2564 (จากเดือนสิงหาคม 2563 ถึงเดือนกรกฎาคม 
  2564)
 

การกำกับดูแลกิจการ รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

30. รับทราบข้อพิพาททางกฎหมาย ณ เดือนพฤษภาคม 2564

31. รับทราบมาตรการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในที่ทำงานในปี 2564 
  และสรุปรายงานการเกิดอุบัติเหตุในที่ทำงานระหว่างปี 2563 ถึงเดือน
  เมษายน 2564

32. ทบทวนบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

33. รับทราบผลการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
  ตรวจสอบประจำปี 2563 และพิจารณาอนุมัติแผนเพิ่มประสิทธิภาพ
  การปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ และ

34. รับทราบตารางประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและวาระการประชุมในปี 
  2565 

คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะ
กรรมการธนาคาร โดยยึดมั่นบนหลักการของความถูกต้องและชอบธรรม 
ระมัดระวังรอบคอบ โปร่งใส มีความเป็นอิสระ และถือประโยชน์สูงสุดของ
ธนาคารเป็นสำคัญ

คณะกรรมการตรวจสอบได้ทำการสอบทานรายงานการเงิน ระบบควบคุม
ภายใน และติดตามดูแลการดำเนินธุรกิจของธนาคาร เพื่อให้มั่นใจว่าธนาคาร
ได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจของ
ธนาคาร คณะกรรมการตรวจสอบจึงเชื่อว่าข้อมูลที่เปิดเผยในเรื่องดังกล่าว
มีความเพียงพอ โปร่งใส เชื่อถือได้ และสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล

นายประเวช องอาจสิทธิกุล
ประธานกรรมการตรวจสอบ
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ข้อมูลทั่วไป

ชื่อ

ที่ตั้งสำนักงานใหญ่

ประเภทธุรกิจ

ทะเบียนเลขที่

โทรศัพท์

โทรสาร

ทุนจดทะเบียน

ทุนชำระแล้ว

Homepage

นายทะเบียนหุ้นสามัญ

สถานที่ตั้ง

โทรศัพท์

โทรสาร

ผู้สอบบัญชี

สถานที่ตั้ง

โทรศัพท์

โทรสาร

Homepage

ที่ปรึกษากฎหมาย

สถานที่ตั้ง

โทรศัพท์

โทรสาร

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

กิจการธนาคารพาณิชย์

0107536000498 

(02) 724-4000

(02) 724-4444

14,842,627,020 บาท

14,837,045,480 บาท 

- หุ้นสามัญ 1,483,704,548 หุ้น  มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 10 บาท

www.sc.com/th/

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

สำนักเลขานุการบริษัท ชั้น 12 อาคารสาธรนครทาวเวอร์

100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

(02) 724-8039, 42 

(02) 724-8044

บริษัท สำนักงาน อีวาย จำกัด

ชั้น 33 อาคารเลครัชดา

193/136-137 ถนนรัชดาภิเษก คลองเตย กรุงเทพฯ 10110

(02) 264-9090  

(02) 264-0789

www.ey.com/en_th

นายไกรทส เปลี่ยนบางช้าง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ หัวหน้าสายงานกฎหมาย

ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

สายงานกฎหมาย

100 ถนนสาทรเหนือ แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพฯ 10500

(02) 724-3366 

(02) 724-3360



โครงสร้างการถือหุ้น

รายชื่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่ 11 รายแรก ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564

การถือหุ้นหรือหุ้นกู้ของกรรมการในธนาคาร และบริษัทในเครือของธนาคาร

- ไม่มี

การมีส่วนได้เสียของกรรมการไม่ว่าโดยตรงหรืออ้อมในสัญญาใด ๆ ที่ธนาคารทำขึ้นในระหว่างรอบปีบัญชี

- ไม่มี

รายชื่อผู้ถือหุ้น ร้อยละของทุน
ชำระแล้ว

จำนวนหุ้น
ที่ถือมูลค่าหุ้นละ 
10 บาท (หุ้น)

1 ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (สิงคโปร์) จำกัด 1,481,795,116 99.8713

2 กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ พนักงานธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด ซึ่งจดทะเบียนแล้ว 1,750,753 0.1180

3 Morgan Stanley & Co. International Plc 50,452 0.0034

4 Mrs. Lin Mei-Jen 12,867 0.0009

5 นางสาวอุรวีณ์ กนกพฤกษ์ 5,517 0.0004

6 นายไมตรี ตรีประเสริฐพจน์ 4,783 0.0003

7 นายอมร เตชอัครกุล 4,435 0.0003

8 นายเกริกชัย ซอโสตถิกุล 3,279 0.0002

9 นางเพ็ญนภา ตวงสิทธิสมบัติ 3,027 0.0002

10 บริษัท ไชยพร อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด 2,971 0.0002

11 บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ วอลล์สตรีท จำกัด (มหาชน) 2,971 0.0002
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รายการระหว่างกัน

รายการระหว่างกันกับบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง

• เงินให้สินเชื่อและภาระผูกพันต่อผู้ถือหุ้นรายใหญ่

ข้อมูลเก่ียวกับรายการระหว่างกันของธนาคาร ปรากฏอยู่ในหมายเหตุประกอบงบการเงินในข้อ 28 “รายการธุรกิจกับกิจการท่ีเก่ียวข้องกัน” 
หน้า 71 ของงบการเงินของธนาคาร สำหรับปีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564

• เงินฝากทุกประเภท  เงินให้สินเชื่อและภาระผูกพัน ของกรรมการ ผู้บริหารระดับสูงและบุคคลใกล้ชิด

คณะกรรมการ
ผู้บริหารระดับสูง
และบุคคลใกล้ชิด

เงินให้สินเชื่อ

ภาระผูกพัน

เงินรับฝากทุกประเภท

เงินกู้ยืม

อัตราดอกเบี้ย

605

-

-

-

-

เป็นเงินให้สินเชื่อปกติทั่วไป

-

เป็นเงินรับฝากปกติทั่วไป

-

เป็นอัตราในตลาดทั่วไป

รายชื่อบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง ประเภทรายการ ณ 31 ธันวาคม 2564
จำนวนเงิน (หน่วย : พันบาท) ความสมเหตุสมผลของรายการ
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ธนาคารสแตนดาร์ดชาร์เตอร์ด (ไทย) จำกัด (มหาชน)

100 ถนนสาทรเหนือ สีลม บางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. +66(0) 2724 4000 
แฟ็กซ์ +66(0) 2724 4444
www.sc.com/th


