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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLISKIN
BAGIMSIZ DENETGI RAPORU

Standard Chartered Yatinm Bankasi Tirk A.S. Yonetim Kurulu'na

Yénetim Kurulu'nun Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetim Standartlar
Cergevesinde Denetimine iligkin Rapor

Standard Chartered Yatinm Bankasi Turk A.S.'nin {“Banka”} 31 Aralk 2015
tarihinde sona eren hesap donemine iligkin yillik faaliyet raporunu, denetlemis
bulunuyoruz.

Yénetim Kurulu'nun Yilk Faaliyet Raporuna fliskin Sorumlulugu

Banka yonetimi, 6102 sayll Tiark Ticaret Kanunu'nun (“TTK") 514°Gnel
maddesi ve 1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan

“Bankalarca Yillik Faaliyet Raporunun Hazirlanmasina ve Yaymlanmasina
lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” uyarinca yillik faaliyet raporunun
1 Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalarnn
Muhasebe Uygulamalarina ve Belgelerin Saklanmasina lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik” ve Bankaciik Duzenleme ve Denetleme Kurulu
tarafindan bankalarin hesap ve kayit duzenine iliskin yayimlanan diger
duzenlemeler ile Bankaciik Duzenleme ve Denetleme Kurumu (“BDDK")
genelge ve aciklamalari ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda Turkiye
Muhasebe Standartlan hikumlerini iceren; "BDDK Muhasebe ve Finansal
Raporlama Mevzuati® na uygun olarak hazirlanan finansat tablolarla (“finansal
tablolar”) tutarli olacak ve gergegi yansitacak sekilde hazifanmasindan ve bu
nitelikteki bir faaliyet raporunun hazirlanmasini saglamak icin gerekli gérdugu ic
kontrolden sorumludur.



KPMG

Bagimsiz Denetcinin Sorumiulugu

Sorumiulugumuz, Banka'nin faaliyet raporuna yonelik olarak TTK'nin 397'nci maddesi
ve 2 Nisan 2015 tarihli ve 29314 saylli Resmi Gazete'de yayimlanan “Bankalann
Bagimsiz Denetimi Hakkinda Yonetmelik” gercevesinde yaptigimiz bagimsiz denetime
dayanarak, bu faaliyet raporunda yer alan finansal bilgilerin Banka'nin finansal
tablolariyla tutarli olup olmadigi ve gercedi yansitip yansitmadigi hakkinda gorus
vermekitir,

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Goézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar
Kurumu ("KGK") tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlar’nin bir pargasi
olan Bagmsiz Denetim Standartlan’na ("BDS”) uygun olarak yurutUimustir. Bu
standartlar, etik hukimlere uygunluk saglanmasini ve bagmsiz denetimin, faaliyet
raporunda yer alan finansal bilgilerin finansal tablolarla tutarh olup olmadigina ve gergegi
vansitip  yansitmadigina dair makul glvence elde etmek uzere planlanarak
yuratllmesini gerektirmektedir.

Bagimsiz denetim, tarihi finansal bilgiler hakkinda denetim kaniti elde etmek amaciyla
denetim prosedurlerinin  uygulanmasin: igerir. Bu prosedrlerin se¢imi, bagimsiz
denetginin mesleki muhakemesine dayanir.

Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gortisumuzin
olusturulmasi igin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorus

Goraglimuze gore Yonetim Kurulu'nun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal
bilgiler, tum énemli yénleriyle, denetlenen finansal tablolarla tutarlidir ve gercedi
yvansitmaktadir.

Mevzuattan Kaynaklanan Diger YUkimlul(ikler

TTK'nin 402'nci maddesinin uguncu fikrasi uyannca; BDS 570 “isletmenin Surekliligi*
cergevesinde, isletmenin ongorulebilir gelecekte faaliyetlerini surduremeyecegine
iligkin raporlanmasi ken onemlilikte bir hususa rastlanmanustir.

%
(Cam

~

[
\

/

S
n L“‘I
R ’

istanbul, 16 Mayis 2076



STANDARD CHARTERED YATIRIM BANKASI TURK A.S.
2015 FAALIYET RAPORUNA iLiSKIN BEYAN

Standard Chartered Yatnm Bankasi Tirk A.S., 01.11.2006 tarihli 26333 sayili Resmi
Gazete'de ilan edilen “Bankalarin Yillik Faaliyet Raporlarimin Hazirlanmasina ve Ilanmna
Iliskin Usul ve llkelere” dair yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir ve Yonetim
Kurulu kararinin ardindan agagidaki gibi tarafiniza sunulmaktadir.
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W. Richard HOLMES Scott W, BARTON Kasif ATUN
Yonetim Kurulu Baskani Yonetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Miidir ve Yonetim
Finansal Raporlamadan Sorumlu Kurulu {yesi

Yénetim Kurulu {Tyesi
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: Oya AYDINLI!d Richard A, F. JAGGARD Ozlem B LTACI
Yonetim Kurulu Uyesi ve Yanetim Kurulu ve Muhasebe Mudiirii
Denetim Komitesi Baskam Denetim Komitesi Uyesi



A. GENEL BILGILER

L Faaliyet Sonuglanna iliskin Ozet Finansal Bilgiler
SOLO
31.12.2015
(bin TL)
Toplam Aktifler 79.216
Krediler 0
Menkul Kiymetler 0
Kullanilan Krediler 0
Ozkaynaklar (net dsnem kari dahil) 69.855
Net Dénem Kari 4.045
Sermaye Yeterliligi Rasyosu (%) 129.64

IL Banka’nin Tarihsel Gelisimi

Devlet Planlama Teskilati Miistesarlign Yabanci Sermaye Bagkanligi'min 11 Agustos 1989
tarih 7075 sayili, Devlet Bakanligi’min 18 Agustos 1989 tarih 57797 sayili yazis: {izerine 3182
sayili Bankacilik Kanunu’nun 4 ve 8 inci maddelerine gore Bakanlar Kurulu'nun 1 Eyliil
1989 tarih 14502 sayili yazisina istinaden, 6224 sayili Yabanci1 Sermayeyi Tesvik Kanunu’na
uygun olarak, 9 Ocak 1990 tarihinde kurulmustur.

18 Mart 2004 tarihinde ticari bankacilik lisansi altinda faaliyet gosteren Credit Lyonnais
Istanbul Tiirkiye Merkez Subesi (“Credit Lyonnais” veya “Sube”)’ni mevduati harig, biitiin
aktif ve 6denmis sermayesi ile yedek akgelerini de dahil olmak iizere pasifi, borg, alacak ve
haklarini devralmistir,

28 Aralik 2007 tarihi itibariyla unvan degisikligine giderek “Calyon Bank Tiirk A.S.” olan
ticaret unvanim “Calyon Yatirim Bankas: Tiirk A.S.” olarak degistirmistir.

Banka, ana s6zlesmesinin tadili i¢in Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun 6 Subat
2010 tarihli iznini almak suretiyle, 9 Aralik 2009 tarihli Yénetim Kurulu karanyla diizenlenen
26 Subat 2010 tarihli Olaganiistii Genel Kurul Toplantisinda“Calyon Yatinm Bankas: Tiirk
A.§.” olan ticaret unvamm “Credit Agricole Yatirim Bankas: Tiirk A.S.” olarak degistirmistir.
Unvan degisikligi, 8 Mart 2010 tarihli 7516 sayili Turkiyc Ticaret Sicil Gazetesi’nde tescil
edilmistir.

Banka sermayesinin %100’tine tekabiil eden hisselerin tamaminin Standard Chartered Bank
ve bagli kuruluglan tarafindan, 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 18. Maddesi kapsaminda,
Bankacihk Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun 19 Ekim 2012 tarih ve
B.02.1.BDK.0.12.00.00.11.01-21395 saytl yazisiyla usuliine uygun olarak alinmig onayi
uyannca devralinmasina istinaden, Banka'nin hissedarlik yapisi ve kontrolii 4 Kasim 2012
tarihi itibariyla degismistir.

Bankacihk Diizenleme ve Denetleme Kurumu'nun 8 Kasim 2012 tarih  ve
B.02.1BDK.0.12.00.0011.1 - 22391 sayil1 ve T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhgimin 20 Kasim
2012 tarih ve B.21.0.1TG.0.03.00.01/431.02-46310-1186464-87507274 sayil1 izin yazilanyla
onaylandif1 sekliyle ve Ana Sozlesme tadil metnine goire, Banka Ana Sézlesmesi’nin “Ticaret



Unvan1” baslikli 3. Maddesinde yer alan “Banka’nin ticaret unvam Credit Agricole Yatirim
Bankasi Tiirk Anonim Sirketidir.” hitkkmiiniin “Banka’mn ticaret unvami Standard Chartered
Yatirnm Bankasi Tiirk Anonim Sirketidir.” olarak degistirilmesini onaylayan 22 Kasim 2012
tarihli Olaganiistii Genel Kurul Toplantis: karar1 30 Kasim 2012 tarihli Tiirkiye Ticaret Sicil
(Gazetesi’nde yayimlanmistir.

1. ilgili Dénemde Esas Sozlesme’de yapilan Degisiklikler ve Nedenleri

Bankacilik Diizenleme ve Denectleme Kurumu'nun 09 Aralik 2015 tarihli, 325221522-
101.01.04[11]-E.13192 sayih uygun gorils yazis1 ve T.C. Giimriik ve Ticaret Bakanhg, I¢
Ticaret Genel Mudiirliigii’ntin 10 Kasim 2015 tarihli, 67300147/431.02 sayili izin yazisina
istinaden, 6102 say1li Tuirk Ticaret Kanunu’na uyum amaciyla Bankamiz Esas S¢zlesmesinde
degisiklik yapilmistir.

Degisiklikler 28 Arahik 2015 tarihinde yapilan Bankamiz Olaganiistii Genel Kurul
Toplantisinda onaylanarak, Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigi'nce 12 Ocak 2016 tarihinde
tescil cdilerck ve 18 Ocak 2016 tarih ve 8991 sayih Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi’nde ilan
olunmustur.

IV.  Banka’min Sermayesi ve Ortaklik Yapisi

ORTAKLARIN iSMi SERMAYE TUTARI(TL) = YUZDE (%)
Standard Chartered Bank 40.125.759,60 99,99
Standard Chartered UK Holdings Limited 0,10 0,00
SCMB Overseas Limited 0,10 0,00
Standard Chartered Overseas Holdings Limited 0,10 (3,00
Standard Chartered (GCT) Limited 0,10 0,00
TOPLAM 40.125.760,00 100,00

V. Yoénetim Kurulu Baskani ve I"Jyeleri, Denetim Komitesi ﬁyeleri, Genel Miidiir
ve Genel Miidiir Yardimesdlar’ nin ortaklik paylarina dair aciklama

Banka’nin Yo6netim Kurulu Bagkam ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri, Genel Miidiir ve
Genel Miidlir Yardimcilarinin  Banka sermayesinde herhangi bir ortakhk pay:
bulunmamaktadir.

VI. Yinetim Kurulu Baskamnin ve Genel Miidiiriin Faaliyet Dénemi’ne dair
Degerlendirmeleri ve Aciklamalar:

Standard Chartered Grubu, Tirkiye pazarina ilk defa 2003 yilinda temsilcilik ofisi agarak
girmigtir ve esas olarak muhabir bankalarla olan iliskilerini gelistirmeye odaklanmustir.
Tiirkiye Temsilcilik Ofisi, Standard Chartered Bank igin, global miigteri ag1 bakimindan etkin
bir irtibat platformu goérevi sunmugtur. 2012 yilinda bagli kurulusun satin alinmasi,



Turktye’deki yerel musterilerle uzun vadeli iliskiler tesis edilmesi bakimindan ayrica bir firsat
teskil etmektedir.

Standard Chartered Bank'in global stratejisi, simrlarin &tesine gegen bir ag olusturmak
suretiyle Asya, Afrika ve Ortadogu’daki ticaret, yatinm vc¢ varlik kazamm faaliyetlerine
odaklanmaktir. Tiirkiye, musterilerin yerel ve uluslararasi islern gereksinimierini karsilamak
bakimindan stratejik bir konumda yer almaktadir.

Tiirkiye’deki bilylime ve yatirim stratejisinin amac, stratejiye uygun miigterileri tespit etmek
ve sonrasinda da banka faaliyetlerini daha ileri gotiirmektir.

VIL.  Personel ve Sube Sayisina, Banka’nin Hizmet Tiirii ve Faaliyet Konularina
Iliskin Agiklamalar ve Bunlar Esas Alnarak Banka’min  Sektordeki
Konumunun Degerlendirilmesi

Banka, Yatinm Bankacilig1 lisansina sahiptir ve bu nedenle miisterilerden mevduat kabul
etmemektedir. Merkez ofis, Istanbul’da bulunmaktadir ve baskaca bir subesi yoktur. 31 Aralik
2015 itibariyle ¢alisan personel sayisi 33’tiir.

Islem bankaciligi, kurumsal finans iiriinleri ve Finansal Piyasalar alanlarinda uzmanlasan
banka miigterilerine bu faaliyet kollarinda {iriin ve hizmetler sunmaktadir. Ayrica, Standard
Chartered Bankas1 Plc Grubu biinyesinde bir bagh kurulus olan Banka, Tirkiye’de is yapmak
isteyen SCB miigterilerine destek verecek bir platform gorevi gérmektedir.

e Finansal Kurumlar ve Kurumsal Bankacihk

2015’te Banka muhasebe kayitlarina gegirilen miisterilere 6zgiin islemlcr bulunmamaktadr.

e islem Bankacihg (iB)

Miisterilere Ticari Finans ve Hesap Hizmetleri alaninda destek vermek igin bir dizi islem
Bankacihig iiriin ve hizmetleri degerlendirilmis ve onaylanmigtir. Banka, bu yetkinliklerini
Tiirkiye’deki miisterilerine pazarlanugtir. Milsterilerden gelen yorum ve diisiincelere istinaden
ek iiriin yetkinlikleri degerlendirilmektedir. 2015 yilinda iB’ye iligkin olarak kayitlara
gegirilmis aktif/ pasif/ sarta bagh yiikiimliilitk veya taahhiit bulunmamaktadir.

¢ Finansal Piyasalar ve Hazine Yonetimi
Finansal Piyasalar ve Hazine Departmam, likidite riskinin ySnetimi amaciyla, TCMB para
piyasasinda ve bankalararasi piyasada sermaye plasmant ve spot FX islemleri
gergeklestirmistir.

¢ Diger Bankacilik ile i¢ Destek Hizmetleri

I¢ Destek Hizmetleri, su birimleri igermektedir: Insan Kaynaklan, Idari Isler, Bilgi
Teknolojisi, Bilgi Sistemleri Giivenligi, Operasyon, Finansal Kontrol ve Muhasebe.



Insan Kaynaklar’ndaki (IK) amacimiz, Standard Chartered Bank Grubu’nun degerlerine
uygun bir ortam tesis etmek suretiyle siirekli olarak degisen dinamiklerin uygulanmasin
kolaylastirmaktir. IK, iicretlerde herhangi bir ayarlamamn gerekli olup olmadigim belirlemek
bakimindan piyasa kosullarini siirekli gézetimde tutarak iicret gézden gegirme stirecine destek
vermektedir. Buna ilaveten, 1K, geri bildirim, gelisim ve kariyer planlamasindan olusan ve
birim bagkanlanyla yapilan gesitli degerlendirmeler iizerinden yiiriitillen performans gozden
gecirme siirecinde de yardimer olmaktadir. Elektronik ortamda/ bilgisayar ortaminda
diizenlenen kurslar, calisma gruplari ve harici egitimlerden olusan bir kombinasyonia degisik
egitim programlan planlanmaktadir. Personel gelisim hedef ve amaglari, birim bagkanlariyla
yapilan goriigmelerle kararlagtinlmakta ve bu siiregtc Standard Chartcred Bank Grubu
stratejisi de dikkate alinmaktadir.

Idari Isler Hizmetleri’nde, banka tesislerini, giivenlik faaliyetlerini ve bunlarin uygulamada
tutulmasini kapsayan bir siirecin biitlinii, Banka’nin lojistik ihtiyaglarina destek verecck
sekilde yonetilip desteklenmektedir. Calisma ortami ve giivenligi dilzenli olarak gdzden
gegirilmekte, yardimei olmasi bakimindan Isyeri Giivenligi egitimleri verilmektedir.

Bilgi Teknolojileri alaminda, Bilgi Teknolojisi kapsaminda 2014’de planlanmis ihtiyag
duyulan projelerin tiimii 2015 y1h igerisinde bagarili bir sekilde uygulamaya konmustur.

Is Strekliligi ve Acil Durum Merkezi, izmir’dedir ve tamamen faal durumdadir. Ttim veri
yedekleri stz konusu Merkez’de meveuttur ve tiim veri tabanlarimin ana bankacilik veri
tabaniyla senkronizasyonu giinliik olarak saglanmaktadir. Bir yandan “Is Siirekliligi ve Acil
Durum Plani” siireci, eszamanh olarak denetlenmekte ve giincellenmekte bir yandan da tiim
teknik ve operasyonel testler yapilmaktadir.

Bilgi Sistemleri Giivenligi, mevcut mevzuata aykinhk teskil etmeyecek sekilde, grup
standartlan da dikkate alinmak suretiyle her bir iiriinii analiz ederek, Bankacilik
platformlannin giivenli teknolojiyi esas alarak calismasim saglamaktadir,

Operasyon Departmam, para piyasasi islemlerinde, sermaye piyasalarnindaki kredilendirme
islemlerinde, yurti¢i ve uluslararas: 6demelerde, dis ticaret islemlerinde ve global ticari finans
alaninda sirketlere ve finansal kuruluglara destek vermektedir. Operasyon Departmam, ulusal
ve uluslararas1 lgekicki makam ve kurumlarin kabul ettifi mevzuata ve bunlardaki ilgili
degisikliklere uygun hareket etmektedir. Birim, miisterilerle ve bankalarla yapilan islemleri
giinlik ve aylik bazda farkli yasal kurum ve makamlara rapor etmektedir. Banka BT ekibiyle
birlikte, Operasyon Departmam, banka i¢i gereklilikler bakimindan yasal makamlarin aradig;
sistem gelistirmelerini takip etmektedir.

Finansal Kontrol ve Muhasebe birimi, iglemlerin yerine getirilmesini denetlemek, finansal
bilgilerin kurum iginde yonetime, harici olarak da yasal makamlara, resmi kurumlara ve
ortaklara dogru bir gekilde raporlanmasini saglamak bakimindan, ilgili politikalar ve
prosediirler lizerinden kontrol siire¢lerini uygulamaktadir.

o ¢ Sistemlere iligkin Birimler

I¢ Sistemler, su birimleri igermektedir: Risk Yonetimi (Kredi Riski, Piyasa Riski,
Operasyonel Risk), I¢ Kontrol ve Uyum Birimi ile I¢ Denetim.



Risk Ydnetim Birimi, BDDK nin ilgili ynetmelikleri ¢ergevesinde Kredi Riski’ni, Piyasa
Riski’ni ve Faaliyet Riski’ni 6lgmekte, Ust Diizey Yénctim’den bagimsiz olarak, siirekli bu
risklert kontrol etmekte, Banka dahilindeki uygulamalar takip etmekte ve sonuglart Denctim
Komitesi aracilifiyla dogrudan Yénctim Kurulu'na rapor etmektedir. Bu birim, faaliyetlerini,
Yonetim Kurulu'nun onayladigy  “Risk  Yonetimi  Yonetmeligi ve Risk  Yonetimi
Yolgosterimi” ger¢evesinde yiiriitmektedir.

i¢ Kontrol ve Uyum Birimi, kontrol sistemlerinin biitininden sorumludur. 5411 sayili
Bankacihk Kanunu ile Bankalann ig Sistemleri ve Igsel Sermaye Yeterliligi Degerlendirme
Siireci Hakkinda Ydnetmelik ¢ergevesinde bankacilik faaliyetlerini giivenli bir sekilde kontrol
ve analiz edip bunlan denetlemek bakimindan gesitli birimlerin raporlarina bagli olarak bilgi
talebinde bulunmakta, pek ¢ok kontrol belgesi ve aracim genel veya Ozel baglamda
denetlemek ve gozlemlemek suretiyle inceleme veya kontrollerini gergeklestirmekte ve
bulgularin veya uyarilarim ilgili departmanlara raporlamakta/ bildirmektedir.

Aym zamanda bu birim, i¢ prosediirlere uyumu saglamakta, kurumsal yonetisimin genel
ilkelerinin, etik kurallarin, ilgili kanun, yonetmelik, yasal diizenlemelerin ve Banka’min taraf
oldugu anlagmalarin uygulanmasim saglamaktadir. Hukuk danigmanlar: ile vergi miisavirleri
arasinda bir kdprii gérevini gérmekte, ilgili yonetmelik ve yasalar, 5411 sayili Bankacilik
Kanunu ile 5549 say1li Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimleri
gergevesinde ilgili Banka migterileri ve islemlerine dair gerekli aragtirma ve raporlamalar
gergeklestirmektedir. Bu boliim, ilgili mevzuat takip cderek Banka’nin Yénetim Kurulu, Ust
Diizey Yonetim ve ls Birimlerine gereksinim duyulan konularda Hukuk ve Vergi
damigmanlarinin da destegiyle gerekli goriis ve nerileri temin etmektedir. Ayrica bu boliim,
Yasal Uyum konularinda denetleyici ve diizenleyici kurumlarla iligkileri saglamakta, sug
gelirlerinin aklanmasiyla miicadele de dahil olmak tlizere tiim uyum konularinda egitim
programlar: diizenlemekte ve yiirlitmektedir.

I¢ Denetim Birimi, Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan i¢ Denetim Yonetmeligi hiikiimleri
uyarinca faaliyetlerini stirdiirmektedir. I¢ Denetim, faaliyetlerin Kanuna ve diger mevzuata
ve i¢ stratejiler, politikalar ve prensiplere uygun olarak yiiriitiildiigiine ve &nemli risklerin
tespit edildigine, bu riskleri yonetmek igin uygun sckilde tasarlanmis kontrollerin
konulduguna ve bunlarn etkin sekilde calistifina dair risk bazli bir yaklasimla Denetim
Komitesi vasitasiyla Yonetim Kurulu'na ve Ust Yonetime, bagimsiz giivence vermektedir.
Risk odakh bir yaklasimla tiim bankacilik faaliyetleri bagimsiz olarak, diizenli araliklarla ig
denetim plam gergevesinde denetlenmektedir. Denetimler sirasinda gergeklesen tespitlerin
belirlenen aksiyon planma gore takibi I¢ Denetim tarafindan dizenli olarak yapilmaktadir.
Bilgi sistemleri denetimi I¢ Denetim Birimi tarafindan icra edilmektedir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 30 Temmuz 2010 tarihli “Y&netim
Beyam™ konulu genelgesi kapsaminda, I¢ Denetim Birimi tarafindan Bankacilik ve Bilgi
Sistemleri Siireglerini igeren Yonetim Beyan ¢alismasi diizenli olarak gergeklestirilmektedir.

¢ Banka’nin Bankacilik Sektrii ¢cercevesinde Degerlendirilmesi

Banka, Yonetim Kurulu kararina uygun olarak ¢nccki yillarda faaliyetlerinin kapsamini
azaltma yoluna gitmistir. 2015 yilinda, ortaklik yapisindaki degisikligi takiben, satin alma
stireci sonrasindaki islemlerin ve entegrasyon faaliyetlerinin tamamlanmasindan dolayi,



bankacilik faaliyetleri simirli tutulmugtur. Sonug olarak, Banka, gii¢lii bir sermaye yeterliligi
rasyosu ¢ergevesinde diisiik degerlerde risk tagimaktadir.

VIIL. Yeni Hizmet ve Faaliyetlerle figili Olarak Arastirma ve Gelistirme
Uygulamalarna Iliskin Bilgiler

Banka, miisterilerine Iglem Bankacih@i, Kurumsal Finansman ve Finansal Piyasalara dair
hizmet sunacak sekilde diizenlenmis bir iiriin gami {izerine odaklanmistir. Banka,
miigterilerinden gelen yorum ve diislinceleri esas alarak, ayrica Yatinm Bankalarini
etkileyebilecek nitelikteki mevzuat degisikliklerini de gbz ardi etmemek suretiyle iriin
ihtiyaglanni degerlendirmeye devam etmektedir.



B. YONETIME VE KURUMSAL YONETIM UYGULAMALARINA iLISKIN
BILGILER

L Yonetim Kurulu Bagkan ve Uyeleri, Denetim Komitesi Uyeleri, Genel Miidiir,
Genel Miidiir Yardimcilar: ve I¢ Sistem Birimleri Yoneticilerinin Isimleri,
Gérev Siireleri, Sorumluluk Alanlan, Egitim Seviyeleri ve Mesleki
Deneyimleri

a) Yonetim Kurulu Bagkam ve Uyeleri

Richard Holmes, Yonetim Kurulu Bagkani: University of Cambridge’den Ekonomi Lisans
derecesi, yine University of Cambridge, St. John’s College’den Sosyal Bilimler Yiiksek
Lisans derecesi bulunmaktadir. Halen Standard Chartered Londra’da Avrupa’dan Sorumlu
Icra Komitesi Baskanlifn gorevini yiiriitmektedir. Bankacilik sektoriinde 30 yili askin
deneyime sahiptir.

Scott Barton, Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Finansal Raporlamadan Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi: Loughborough University of Technology’den Yonetim Bilimleri
Lisans derecesi, City University of London’dan isietme yiiksck lisans derecesi bulunmaktadir.
Halen Standard Chartered Londra’da Avrupa’dan Sorumlu Kurumsal Bankacilik Béliim
Bagkanlifi gérevini yiiriitmektedir. Bankacilik sektoriinde 20 yih agkin deneyime sahiptir.

Kagif Atun, Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir: Central Connecticut Eyalet
Universitesi'nden Isletme béliimiinden mezun Atun, Isletme ve Organizasyon anabilim
dalinda lisansiistd derecesi sahibidir. 25 yildir bankacilik sektériinde grev yapmaktadir. 2
Arahk 2015 tarihine kadar siirdiirdiigti Finansal Kurumlardan Sorumlu Genel Mitdiir Yardimcisi
olarak gérevini, bu tarihten sonra Genel Miidiir ve Yonetim Kurul Uyesi olarak devam
ettirmektedir.

Richard Jaggard, Yénetim Kurulu ve Denetim Komitesi Uyesi: Polytechnic of the South
Bank’ten Sosyal Bilimler Lisans derecesi bulunmaktadir. Halen Standard Chartered
Londra’da Avrupa’dan Sorumlu Iglem Bankaciligi Bétiim Bagkanlig1 gorevini ylirlitmektedir.
Bankacilik sektdriinde 20 yili agkin deneyime sahiptir.

Oya Aydinhk, i¢ Sistemler ve Denetim Komitesi’nden sorumiu Yonetim Kurulu Uyesi:
University of Maryland Igletme Béliimiinden lisans derecesine sahip olup, uluslararasi kurum
ve bankalarda denetim ve yoneticilik gérevi {istlenmistir. 26 Temmuz 2011 tarihinden itibaren
Bankamzda Yonetim Kurulu iiyeligi yapmaktadir.

b) ¢ Sistem Birimleri Yoneticileri
Giiliz Ting, I¢ Denetim Boliim Bagkam: Marmara Universitesi Ingiliz Dili ve Edebiyat
Bolimiinden lisans dereccsine sahip olup, 30 yilhk bankacilik deneyimine sahiptir ve 1990
yilindan bu yana Bankamiz’da ¢alismaktadir.
Isll Kilig, Risk Yonetimi Boliim Baskani: Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi'nden

lisans, O.D.T.U. Isletme Bolimiinden yiiksek lisans derecesine sahip olup, 21 wilk
bankacilik deneyimi vardir. 1996 yilindan bu yana Bankamiz’da gérev yapmaktadir.
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Seza Sunar, I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Birimi Boliim Bagkam: Marmara Universitesi
IIBF, iktisat Boliimiinden lisans derecesine sahip olup, 18 yillik bankacilik deneyimi vardir.
Bankamiza 2005 yilinda katilmistir,

IL Yasal Denetcilerin Mesleki Deneyimleri ve Gorev Siireleri

Funda Aslanoglu, Denetim Is Ortagi: Marmara Universitesi Isletme (Almanca) bSlimiinden
1998 yilinda mezun olan Aslanogluy, Istanbul Bagimsiz Mali Miisavirler ve Finans Uzmanlari
Dernegi'ne kayith SMMM olarak gérev yapmaktadir. Kendisi Turkiye Sermaye Piyasalan
Kurulu ile Tiirkiye Hazinesi tarafindan ayn ayrn diizenlenmis Bagimsiz Denctim lisansi
sahibidir.

III. Kredi Komitesi ve Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik Uyarinca
Risk Yténetim Sistemleri Cercevesinde Yonetim Kuruluna bagh olan veya
Yonetim Kuruluna Yardimer Olmak Uzere Kurulmus Olan Komitelerin
Faaliyetleri ile bu Komitelerde Gorev Alan Baskan ve Uyelerin Ad ve
Soyadlari ile Asli Gorevleri Hakkinda Bilgiler

Denetim Komitesi
Daimi Uyeler: Oya Aydinlik (Baskan), Richard Jaggard.

Denetim Komitesi, yonetim kuruluna denetim ve gbdzetim gorevlerinde yardimci olmak
amactyla 10/2006 sayih 31.07.2006 tarihli Yoénetim Kurulu karanyla teskil edilmistir.
Denetim Komitesi, degerlendirmelerini Gi¢ ayda bir rapor halinde Y&netim Kurulu'na
sunmaktadir.

Ucretlendirme Komitesi
Daimi Uyeleri: Richard Holmes (Bagkan), Richard Jaggard.

Komite, 1 Kasim 2006 tarihli 26333 sayil: Bankalarin Kurumsal Yénetim Ilkelerine iliskin
Yonetmelik uyarinca Yonetim Kurulu’nun kendisine tahsis ettigi gérevleri yerine getirmesi
amaciyla kurulmugtur. Yilda en az iki kez olmak ilizere Komite Baskani'nin gerekli gérdiigii
zamanlarda toplanir.

Kurumsal Yénetim Komitesi
Daimi Uyeler: Richard Holmes (Bagskan), Richard Jaggard.

I Kasim 2006 tarihli ve 26333 sayih “Bankalarm Kurumsal Yonetim Ilkelerine {liskin
Yonetmelik” kapsaminda, Bankanin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu konuda
iyilestirme ¢alismalarinda bulunmak ve yonetim kuruluna éneriler sunmak iizere kurulmustur.

Yilda en az bir kez olmak iizere Komite Bagkani’nin gerekli gérdiigti zamanlarda toplanir.
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Icra Komitesi

Daimi Uyeleri: Kasif Atun (Bagkan) - Genel Miidiir, Is: Kilig — Risk Yonetimi Boliim Bagkam,
Seza Sunar — I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Bolim Baskani, Erel Seren - Islem Bankacilii Sats,
Kurumlar, Béliim Bagkani.

Yonetim Kurulu’nun yetkileri ile kanunen tesis edilmesi gereken bazi birim ve komitelerin
sorumluluklan ve gorevleri sakli kalmak kaydiyla, Yonetim Kurulu'ndan aldign yetki
kapsaminda Bankanin giinlik faaliyctlerin gergeklestirilmesi, yonetilmesi ve kontrol edilmesi
faaliyetlerini, Banka’mn tabi oldugu kanun ve yonetmelikler ile Standard Chartered
Grubu’nun uygulama usulleri, politika ve prosediirlerine uyumlu olarak yiiriitiir. Komite yilda
en az sekiz kez toplanmaktadir.

Risk Komitesi

Daimi Uyeler: Kasif Atun (Baskan) — Genel Midirr, fsi/ Kilig — Risk Yonetimi Baliim
Baskani, Seza Sunar — I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Béliim Bagkani.

Komite, Banka genelindeki riskleri, eksiklikler ya da hatalar analiz etmek, gerekli goriilen
Onlemleri tartigmak ve Bankanin maruz kaldi1 dnemli riskleri Yonetim Kuruluna zamaninda
ve giivenilir bigimde rapor etmek suretiyle etkin bigimde y6netmek amaciyla kurulmustur.
Yilda en az sekiz defa toplanmaktadr.

Aktif-Pasif Yonetimi Komitesi

Daimi Uyeler: Kasif Atun (Baskan) — Genel Mildiir, Isil Kilig — Risk Yonetimi Bolim
Bagkani, Erel Seren — Islem Bankacilig: Satis, Kurumlar, Boliim Baskan.

Banka’min faaliyetlerini destekleyen giiglii bir bilangoya sahip olmasi ve 5411 No.lu
Bankacilik Kanunu, ilgili diger mevzuat ve Tirkiye Cumhuriyeti kanunlarina uygun oldugu
dl¢iide grup politikalarina uygun harcket edebilmesi amaciyla Yonetim Kuruluna tavsiyclerde
bulunmak iizere kurulmustur. Aylik olarak ya da Bagkamin uygun gorecegi hallerde daha sik
toplanmaktadir.

IV.  Yonetim Kurulu ve Denetim Komitesi ile I1I. Béliimdeki Komite Uyelerinin
Hesap Donemi icinde Yapilan figili Toplantilara Katlimlari Hakkimnda
Bilgiler

Esas Sozlesme’nin 19. Maddesi uyarinca, Yonetim Kurulu kararlar, toplantida hazir ve
mevcut dyelerin salt ¢ofunluguyla alinmaktadir. Herhangi bir Yonetim Kurulu giindemde yer
alan teklifteki herhangi bir konuya dair miizakere talep etmedik¢e, bu giindem maddesine dair
karar, diger tim dyelerin teklif edilen haline yazih olarak onay vermeleri suretiyle almabilir.
Bu ilkeye tiim Yonetim Kurulu kararlaninda riayet edilmistir.

Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu’nun icrai gorevi bulunmayan iki bagimsiz iiyesinden
teskildir. I¢ Denetim, Risk Yénetimi ve I¢ Kontrol/Yasal Uyum Birimleri, ilgili raporlarim ii¢
ayda bir Denetim Komitesi’ne sunmaktadir. Komite, risklerin, Banka'nin faaliyetlerine uygun
olarak zamaninda ve diizenli bir sekilde denetlenmesini, aym zamanda gereken $nlemlerin de
usulil dairesinde alinmasini saglamaktadir. Bagimsiz denetimin sonuglan ile iig aylik ve yillik
bagimsiz denetim raporlan degerlendirilmekte ve siiphcli islemler kesin bir ¢6ziime
kavusturulmaktadir. Komite, bagimsiz denetim neticesindeki degerlendirmeleri diizenli
toplantilar vasitasiyla incelemeckte ve Banka’min muhasebe uygulamalanimin Kanun ile ilgili
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diger mevzuata uygun olup olmadigim kontrol etmek igin gercken nlemler alinmaktadir,
Banka’nin li¢iincii salmslardan aldig destek hizmetlerine iligkin olarak ilgili birimlerde gerekli
risk degerlendirmelerini yerine getirmistir ve sonuglarim Yénetim Kurulu’na sunmusgtur,

[¢ Denetim Birimi’nin Risk Degerlendirme ve Denetim Plam incelenir ve Yonetim
Kurulu’nun onaymna sunulur. Denetim Komitesi, finansal raporlan ve ekleri incelemek ve
degerlendirmek amaciyla 2015 yilinda sekiz kez toplanmistir ve muhasebe standartlarina
uyum ve raporlarin dogrulugu degerlendirilmistir.

Yonetim Kurulu'na yardimer olmak amaciyla kurulan bu komitelerin (Bélim B [II'te tarif
edilen komiteler) iiyeleri, her bir toplantiya, diizenli araliklarla ve/ veya gerekli olmasi halinde
katilmislardir. Yonetim Kurulu {iyelerinin ve bu Komiteler’in iiyclerinin toplantilara katilimi
yeterli diizeyde gerceklesmistir. Komiteler tarafindan alinan kararlar, toplanti tutanaklarnna
gegirilmistir,
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V. Genel Kurula sunulan Yénetim Kurulu Raporu ézeti

Sayin Ortaklarimiz,

2015 yilt hesap donemine iliskin Y&énetim Kurulu ve Denetgiler Raporu ile Kar ve Zarar
Hesaplan inceleme ve onayimmiza sunulmustur.

Finansal tablolardaki ©nemli rakam ve rasyolann o&nceki yillara dair rakamlarla
karsilagtinlmasi neticesinde varilan sonuglar su sekildedir:

=  Toplam aktifler %4 artmistir.
=  Ozkaynaklarimiz 69.855 bin TL olarak gergeklesmistir.

= Likit Aktiflerimiz, &nceki yila kiyasla %4 artmistir ve toplam aktiflerin %93’ {inii teskil
etmektedir.

* Sermaye yeterlilik rasyomuz, %129,64 olarak ger¢eklesmistir. Bu rakam, 31.12.2014
itibariyle % 94,03 idi.

= 2014°de % 3,72 olan aktif karlilii, 2015°te %5,11 olarak gergeklesmistir.
»  Ozkaynak verimliligi, %6,15 olarak gergeklesmistir.

= (Odenmis sermaye 40.126 bin TL dir.

= Net dénem kan, 4.045 bin TL olarak gergeklesmisgtir.

Saygilanmizla,

Ydénetim Kurulu
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VL.  insan Kaynaklari Uygulamalarina iliskin Bilgiler

[nsan Kaynaklar: ve Yonetimi Birimi’nin gorevi, dogru pozisyonlara dogru personel segilip
tayin edilmesidir. Se¢gme ve ige alma siireci, pozisyona uygun kisinin teknik ve bireysel beceri
ve yetenekleri g6z 6niline alinmak suretiyle gergeklestirilmektedir.

Cahganlarimzin timii, i deneyimleri, egitim seviyeleri, tcknik ve operasyonel bilgileri ile
performansi dikkate alinmak suretiyle yilda iki kez Y&netim tarafindan degerlendirilmektedir.
Terfi ve i degisikligi ile ilgili kararlar, bu degerlendirmelere baglh olarak alinmaktadir.

Bankamiz ¢ahisanlarina aylik bazda briit maas ddemesi yapilir. Ayrica yillik degerlendirmeler
ncticesinde Banka yonetiminin takdirine bagli olarak prim 6demesinde bulunulmaktadir.
Ancak bu prim 6demesi s6zlesmesel bir yiikiimliiliik dogurmamakta ve tamamen bankanin
takdir yetkisine dayah olarak verilmektedir.

31 Arahk 2015 itibariyle personel sayisi 33 tiir.

VII. Banka’min da dahil oldugu Risk Grubuyla gerceklestirilen islemiere Dair
Bilgi

Grup sirketleriyle gergeklestirilen bankacilik islemleri, ilgili mevzuata uygun sekilde
yapilmaktadir. Plasmanlar, bor¢lanmalar, gayrinakdi kredi islemleri mevcuttur. Bu islemler
ticari amaglarla ytiriitilmekte olup piyasada gegerli fiyatlar iizerinden emsaline uygun
degerlerden yapilmaktadir. Grup sirketleriyle yapilan islemler ve bu islemlerin toplam kredi
riski i¢indeki pay1 asagidaki gibidir:

31.12.2015 31.12.2014
% %
Toplam plasmaniardaki pay 96 99
Toplam bor¢lanmalardaki pay 0 0
Toplam gayrinakdi kredilerdeki pay 0 0

VIII. Bankalarin Alacaklan Destek Hizmetleri ve Destek Hizmeti Kuruluslarinin
Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik Uyarmca Destek Hizmeti Alinan
Faaliyet Konular1 ve Hizmetin Alindig Kisi ve Kuruluglara Iligkin Bilgiler

Yonetmelik hiikiimleri uyannca, alinan destek hizmetleri tiirii genellikle Bilgi Teknolojileri
alamnda olup mevcut tiim teknik destek hizmetleri yonetmelik hiikiimlerine uygundur.

Alnan teknik destek hizmetlerinin tirii ve destek hizmeti veren sirketlere dair bilgiler
asagidaki tabloda verilmistir:

Destek Hizmeti Konusu Destek Hizmeti Veren Kurulus

Ana bankacilik sistemi olarak Internext Intertech Bilgi Islem ve Pazarlama Ticaret A.S.
Is Strekliligi ve Acil Durum Merkezi Destegi | IBM Tiirk I.td.Sti.

Arsivleme Iron Mountain Arsivieme Hizmetleri A.S.
Bilgi Sistemleri Teknik Destek Scope International Privated Limited
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C. RiSK YONETIMINE VE FiINANSAL VERILERE iLiSKiN DEGERLENDIRME

L Denetim Komitesinin i¢ Kontrol, i¢ Denetim ve Risk Yénetim Sistemlerinin
Isleyisine Iliskin Degerlendirmeleri ve Hesap Dénemi Icerisindeki Faaliyetleri
Hakkinda Bilgiler

5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun 24, Maddesi uyarinca 31 Temmuz 2006 tarihinde
Denetim Komitesi kurulmustur. Denetim Komitesi, Yonetim Kurulu'nun da onayladig
“Denetim Komitesi Yonetmeligi” hitktimlerinin ilkeleri gergevesinde faaliyet géstermektedir.

Bankamizin I¢ Kontrol, i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Birimleri’nin organizasyonel
yapisi, yonetmelik hiikiimlerine uygun olarak goérevier aynlhigi ilkelerini de dikkate alarak
tekrar organize edilmigtir. Bu yapi, faaliyetlerimizin kapsamina da uygundur ve degisen
kosullara da cevap verecek etkinlige sahiptir.

I¢ Denctim, Ig Kontrol ve Risk Yanetimi birimleri, gorevlerini birbirlerinden bagimsiz olarak
ger¢eklestirmekte fakat hepsi ilgili raporlanim eszamanli olarak Yonetim Kurulu’na
sunmaktadirlar.

Bankamizdaki I¢ Denetim, i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Sistemleri birimlerinin faaliyetlerini
yerine getirmelerini saglamak bakimmdan Yonetim Kurulu gereken dnlemleri almaktadir.

Bankamizin yapisina ve biiyiikliigiine uygun olarak, I¢ Denetim faaliyetleri, i¢ Denetim
Birimi Baskan: tarafindan yerine getirilmektedir. I¢ Denetim Birimi’nin bankamizdaki tiim
faaliyetleri ve birimleri denetlemesini saglamak bakimindan Yénetim Kurulumuz gereken
tim &nlemleri almigtir. 2015 yilindaki i¢ denetim faaliyetleri gergevesinde, i¢ denetim plamina
uygun olarak Bankacihk Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan yayinlanan
BSD.2010/3 no.lu Genelge kapsaminda Yonetim Beyani’na iliskin denetimler dahil olmak
iizere yedi adet denetim gergeklestirilmistir. Denetim bulgulan diizenli olarak takip edilmekte
ve sonuglar1 raporlanmaktadar.

I¢ kontrol faaliyetlerimiz, temel kontrol sahalarimn denetlenmesinden teskil olup gilinliik
faaliyetlerimizin aynlmaz bir par¢asimi tegkil etmektedir. I¢ Kontrol ve Risk Y&netimi
birimlerinde, piyasalarla, kredilerle, uyum konulariyla ve operasyonel konularla ilgili risklerin
tespiti, Olgimli ve raporlanmasindan sorumlu personel ¢alistinlmakta olup Risk Yonetimi
stireci, risklerin tantmlanmasindan, Sl¢timlerinden, risk politikalarmm ve uyguiama ilkelerinin
tespitinden, risklerin analiz ve takibinden, raporlama ve denetiemc safhalarindan teskildir.
Bunlann tiimi, icrai yonetim ve risk yonetim birimleri tarafindan belirlenmckte olup Banka
yonetim kurulu tarafindan onaylanmaktadir.

Bankamizin risk yonetimi misyonu, grubumuzun politika ve prosediirleriyle uyumlu sekilde
risk almak ve karhlik seviyemizi yiikseltmektir.

II. BaZimsiz Denetim Raporu

Ekte sunuimustur.
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III.  Finansal Tablolar ve Bsliim Sonunda Verilmesi Gereken Finansal Yapiya
Iliskin Bilgiler

Ekte sunulmustur.

V. Finansal Duruma, Karliha ve Odeme Giiciine dair Degerlendirme

* Toplam Ozkaynaklar. 69.855 bin TL’ye ulagmistir ve 6nceki yila kiyasla %3 artmigtir.
» Ozkaynak verimliligimiz % 6,15 olarak gerceklesmistir.
* Toplam aktiflerimiz, %4’liik bir artigla 79.216 bin TL olarak gergeklesmistir.

» Likit aktiflerin bilango igindeki payr %93 olarak ger¢eklesmistir (bu deger bir Snceki
yilda %93’ dir).

* 2015 yihna ait faaliyet kar1, 4.045 bin TL olarak gergeklesmistir.
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VL Risk Tiirleri Itibariyle Uygulanan Risk Yonetimi Politikalarina iliskin
Bilgiler

. Birinci Yapisal Blok Riskler:
* Kredi Riski

Karg1 tarafin yapilan sozlesme gercklerine uymayarak Odeme yiikiimliiliklerini yerine
getirememesinden dolay: bankanin maruz kalabilecegi zarar olasihgini ifade eder.

Kredi riski agisindan Basel II’ye g6re sermaye ycterliliginin hesaplanmasinda Standart
Yaklasim uygulanmaktadir.

Banpka’nin risk istahi Y6netim Kurulu tarafindan belirlenir. Yénetim Kurulu kredi limitlerini
tespit etme yetkisini herhangi bir alt kredi komitesine devretmemistir. Her kredi &nerisi /
bagvurusu onay igin Yonetim Kurulu'na sunulur. Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
limitler miisterilere tahsis edilir.

Kredi bagvuru siireci Finansal Kurumlar ve Kurumsal Bankacihk Birimi (CIB) tarafindan
baglatilir. Kredi analizi CIB tarafindan ana ortagin gelistirmis oldugu sablon ve igsel
derecelendirme yontemi kullamlarak hazirlamir ve Risk Yoénetimi Birimi'ne bagimsiz risk
analizi ve degerlendirmesi i¢in sunulur.

SCB grubu agisindan konsolide risk takibinin saglanmasi amaciyla 0.5 milyon ABD Dolarini
agan kredi teklifleri icin ana ortagin goriis ve tavsiyesi, kredi teklifi Yonetim Kurulu’nun
onayma sunulmadan énce alinir.

Biitiin karg1 taraf riskleri yilda en az bir kez gozden gegirilir. Ayni risk grubuna dahil
miisteriler, grup tizerindeki toplam risk / limitler dikkate alinarak beraber degerlendirilir.

Kredi portfoyiiniin dag:limu iilke, scktr, miisteri / miigteri gruplan, vade, alinan teminatlar ve
kredi derecesi agisindan Risk Yonetim Birimi tarafindan siirekli olarak takip edilir.

¢ Operasyonel Risk

Yetersiz veya bagansiz i¢ stregler, insanlar, sistemler ya da harici olaylardan kaynaklanan
zarar etme olasihigini ifade eder.

Operasyonel risk agisindan Basel II’ye gére sermaye yeterliliginin hesaplanmasinda Temel
Gosterge Yaklagimi uygulanmaktadir.

Banka sermaye yeterlilifi hesaplamasinda Temel Gosterge Yaklagimi’m uygulamaktadir.
Ancak konsolide risk takibi amaciyla ana ortagin gelistirmis oldugu operasyonel risk matrisini
kullanmaktadir. S6z konusu operasyonel risk matrisi Banka’mn biitiin siireglerine iligkin var
olan veya muhtemel operasyonel riskleri Basel II'ye gore simiflandinr. Risklerin kontrolii
bakimindan her bir riskin etkisi (Banka'nin finansallari ve itibar1 iizerindeki) ve olasithg risk
matrisi ¢ercevesinde degerlendirilir. Banka'nin operasyonel kayiplan yogunlastigr alanlar,
nedenleri ve etkileri agisindan degerlendirilir ve Basel 11 standartlarina uygun olarak ana ortak
tarafindan geligtirilen operasyonel kayip veri sistemine kayst edilir.

Banka’nin karlilig {izerinde dnemli bir etkisi olmamasi1 ve/veya Banka'ya 6nemli bir hasar
vermemesi igin operasyonel riskler tic asamada (“seviye™) kontrol edilir. Ayrica risk/getiri
dengesi gézetilerek maruz kalinan operasyonel riskler ¢n az diizeye indirilmeye caligilir,
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Operasyonel risk agisindan birinci seviye kontroller organizasyonel sorumluluk alani iginde
yer alan operasyonel risklerin iyi yonetilmesinden sorumlu olan ySnetici / gdzetimci
seviyesindeki biitiin personeldir.

Ikinci seviye kontroller, Risk Birimi Yoneticisi, Operasyon ve Finansal Raporlamadan
Sorumlu Genel Mudiir Yardimeist ve kendi kontrol alanlarindaki operasyonel risklerden
sorumlu Risk Kontrol Sorumlular’dir. Aynica, I¢ Kontrol Birimi, daimi kontrolleri ¢ergevesi
kapsaminda birinci seviye kontrollerin meveudiyetini ve bu kontrollerin etkinligini sikhkla
gbzden gecirr ve kontrol eder.

Ugiincii seviye kontroller inceledigi higbir faaliyet tizerinde sorumlulugu olmayan bagimsiz I¢
Denetim birimini kapsamaktadir.

¢ Piyasa Riski
Finansal piyasalardaki oranlar veya fiyatlardaki olumsuz degisiklikler nedeniyle gelirlerde
veya ekonomik degerde meydana gelebilecek kayip olasiligim ifade eder.

Piyasa riski agisindan Basel II’ye gore sermaye yeterliliginin hesaplanmasinda Standart
Yaklasim uygulanmaktadir.

Yonetim Kurulu risk istahini belirler ve Banka’nin maruz kaldig piyasa riskinin belirlenen
risk istahi gergevesinde kalmasim saglamak igin piyasa risk limitlerini belirler. Kur ve faiz
riski, Risk YOnetimi Birimi tarafindan, pozisyonlar, riske maruz deger ve stres testleri
bakimindan 8l¢iliir ve kontrol edilir.

Banka’nin stratejisi ve risk igtam dikkate alinarak piyasa riski limitleri yilda en az bir kere
gbzden gegirilir.

IL ikinci Yapisal Blok Riskler:

o Dlke Riski:
Diger iilke yonetimlerinin, 6zellikle yabanci paranin transferi ve gevrimi konusunda yaptiklar

uygulamalar nedeniyle musgterilerin / (glincii taraflarin &deme yitkiimliiliiklerini yerine
getirememeleri sonucunda bankanin maruz kalabilecegi zarar olasiligim ifade eder.

Ana ortak tarafindan belirlenen ig¢sel {ilke derecelendirmesi kullamlarak tlke riski
degerlendirmesi yapihir. Her ilke ana ortak tarafindan igsel derecelendirmeye tabi tutulur.
Yonetim Kurulu kredi karari verirken bir iilke tzerindeki toplam riski ve iilkenin igsel
derecelendirmesini dikkate alir.

Bilango i¢i ve bilango digi tilke riski nominal olarak lgiiliir ve kredinin baslangic vadesi
dikkate alinarak kisa ve uzun vadeli risk olarak ayrilir.

Yabanc: bir bankanin subesi Uzcrinde risk alinmasi durumunda tilke riski subenin bulundugu
ilke {izerinden degerlendirilir. Ancak s&z konusu yabanci bankamin ana merkezinin
bulundugu iilke subenin bulundugu tilkeden daha diisiik bir derccelendirme notuna sahipse (1-
12 arasi derecelendirme skalasina gore) tilke riski ana merkezin bulundugu tlke {izerinden
degerlendirilir.
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Bir firmamin bulundugu iilke firmamn asi! faaliyetlerinin bulundu@u, yonetildigi ve
varliklarinin bulundugu iilkeden farkli olmasi durumunda (mali, vergi, yasal ve bu gibi
sebeplerle) lilke riski Yonetim Kurulu tarafindan asagidaki hususlara istinaden belirlenir.

- Borglunun faaliyet gisterdigi yer
- Ana merkezinin bulundugu yer

- Ydnetildigi yer

- Varliklarimin bulundugu yer

Bir iilke tizerindeki risk uygun teminatlarin (iilke riskini kapsayan sigorta / ana firma garantisi
gibi) alinmasina istinaden bagka iilkc veya iilkelere transfer edilerek azaltilabilir. Banka’mn
yasal damismanlar veya SCB Grubu Hukuk Departmani’nin alinan teminatlarin iilke riskini
ne Slglide korudugu, gegerliligi ve ilgili yasalara gére uygulanabilirligi konusundaki goriis,
teminatlarin riskin transferi i¢in uygunlugunu belirlemek igin alimr.

¢ Likidite Riski
Banka’nmn yeterli finansal kaynaklari olmamasi nedeniyle yiikiimliiliklerini zamamnda yerine
getirememe veya finansal kaynaklara sadece yiiksek maliyetle ulasabilme riskini ifade eder.
Likidite riski asagidaki sekilde iki alt gruba ayrilir:

Kisa vadeli likidite riski Banka'nin kisa vadede yiikiimliliiklerini kargilayabilecek yeterli
finansal kaynaklara ulasamama veya finansal kaynaklara sadece yiiksek maliyetle ulagabilme
riskini ifade eder.

Yapusal likidite riski belli bir fonlama kaynagina agirt bagimli, optimal olmayan bilango
yapisi nedeniyle Banka’min strateji ve biiyiime hedeflerini izleyememesi dolayisiyla zarar
etme veya firsatlan kaybetme riskini ifade eder.

Aktif Pasif Komitesi (AL.CO) Banka’nin likidite pozisyonunu yasal likidite sinirlari igerisinde
kalmasim sagiayacak sekilde ydnetir.

Hazine Boliimii giin i¢i likiditeyi ve riskleri aktif olarak yoneterek Banka’nin &deme
taahhiitlerinin normal kogullar ve stres altinda, zamaninda ve mevzuata uygun olarak yerine
getirilmesini saglar.

¢ Bankacilik Hesaplarindan Kaynaklanan Faiz Oram Riski

Faize duyarl tiim bilango i¢i ve bilango digi kalemlerinden kaynaklanan faiz orani riskini
ifade eder.

Vade uyumsuzlugu sebebiyle olusan faiz oram riski, getiri egrisindeki degisimlere,
BDDK 'nin belirlemis oldugu sok degerlere ve limitlere istinaden degerlendirilir ve raporlanir.

Aktif Pasif Komitesi (ALCO) bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz oram riskinin
Yonetim Kurulu tarafindan belirlenmis risk igtahi ¢ergevesinde yonetilmesinden sorumludur.

* Kredi Artik Riski

Kredi riski azaltim tekniklerinin (teminat almmasi, tiirev Girtinler kullanilmas, sigorta gibi..)
yanhs degerlendirme ya da yasal olarak uygulanabilirliginin/gegerliliginin olmamasi gibi
sebeplerle kullanilamamasi yada etkin performans gostermemesi riskini ifade eder.

21



Banka’nin kredi artik riskine iligkin kontroller kredi risk azaltim tckniklerinin yasal olarak
gegerliligini ve baglayiciigim saglamak igin standart dokiimanlarin kullamlmasim icerir. Bu
hususlar Banka’nin I¢ Kontrol ve Yasal Uyum Birimi tarafindan izlenir. Periyodik olarak &zel
gbzden gecirmeler yapilir,

Standart olan veya standart olmayan biitiin sdzlesmeler Banka’min hukuk danismanlar veya
SCB Grup Hukuk Departman tarafindan incelenir ve onaylanr.

Banka sdzlesmelerin tabi oldugu kanun agisindan gegerliligini ve uygulanabilirligini teyit
eden ilgili hukuk goriigii ve tavsiyesini Banka’nmn hukuk damgmanlanndan ya da SCB Grup
Hukuk Béliimii’'nden almalidtr.

Bankacihk Duzenleme ve Denetleme Kurumu, Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankast,
Sermaye Piyasasi Kurulu, Maliye Bakanlig1 ve Bankalar Birligi’nin teblig ve bildirileri, ayrica
vergi ve hukuk damsmanlariin giinliik biiltenleri Banka’nin I¢ Kontrol ve Yasal Uyum
Birimi tarafindan giinliik olarak izlenir ve ilgili birimlere yercl mevzuata ve kanunlara
uyumun saglanmasi i¢in iletilir.

Biitiin s6zlegmeler hukuk danigmanlarindan onay alinmasi i¢in Yasal Uyum ve I¢ Kontrol
Boliimii’ne iletilir.

o Itibar Riski

Itibar riski, Banka’nin organizasyonu ya da aldig1 kararlar neticesinde paydaslarda olusacak
olumsuz goriistere bagh piyasa degerindeki olumsuz etkiyi ya da kazan¢ kaybim ifade eder.

Itibar riski birincil bir risk degildir ancak tilke, kredi, likidite, piyasa, yasal uyum ve
operasyonel risklerden bir veya bir ka¢inin etkin bir sekilde y6netilmemesinden kaynaklanir.
Ayn1 zamanda ¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetim standartlarina uyumsuzluktan da
kaynaklanabilir. Itibar riskinin kayna@ i¢sel veya dissal olabilir. Itibar riskine maruz kalan
biitiin faaliyetler Yasal Uyum ve I¢ Kontrol Bsliimii'ne iletilmelidir.

Banka y&netimi Banka’mn itibarim zedeleyebilecek higbir islemi onaylamaz. Banka’nin temel
ilkesi giivenilir taraflarla, yasal gercevede ve i¢ prosediirlere istinaden islem yapmakur.
Banka’'min itibarinin  korunmasi gelir getirici faaliyctler dahil her zaman igin biitiin
faaliyetlerden &nce gelir.

SCB grubunun yaptinmlara iligkin politika ve prosedirlerine istinaden Banka asagidaki
islemleri yapamaz;
- Birlesik Krallik (UK) ve Amerika Birlesik Devletleri (USA) tarafindan yaptirim
uygulanan bir migteri ile galigmaya baglamak,

- Taraflardan birinin Birlesik Kralllk (UK) ve Amerika Birlesik Devletleri (USA)
tarafindan yaptirim uygulanan bir miisteri oldugu yeni bir islemin yapilmas.

Yerel mevzuata istinaden, Banka, Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi, Amerika Birlesik
Devletleri ve Avrupa Birlii tarafindan yaptinm uygulanan taraflarla da islem yapamaz.

e Takas Riski

Bir alim-satim igleminde kars1 tarafin bu isleme iligkin yiikimliliiklerini ayni anda yerine
getirmemesi sonucu iglemin Banka igin zarar ile sonuglanmasi olasihgim ifade eder. Takas
riski daha ¢ok doviz iglemlerinde olmak {izere ¢ok cesitli finansal alim-satim irtinleri ve
hizmetlerinde goriiliir.
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Banka, Takas riskini iglem limitleri tesis edilmesi yoluyla yonetmektedir. Bu limitler,
Banka’y: takas riskine maruz birakacak tiim iglemler igin gegerlidir. Miisteri limitleri, standart
kredi onay siirecinin bir pargasi olarak onaylamr.

Yabanc1 para iglemlerde miimkiin oldugunca ddeme karsilifn &deme (payment versus
payment) yontemini kullanilir. Risk Yonetim Birimi giinliik olarak takas riskini izler ve
yeterli limit olmadan ve asim igin &n-onay alinmadan gergeklestirilen islemlere iliskin
sorumlu kisiler aleyhinde uygun aksiyon alinmasini saglar.

e Kredi Yogunlasma Riski
Kredi yogunlagma riski, Banka’nin benzer karaktere sahip kredilerden olusan bir portfSye
sahip olmasi durumunda sektorel bir bozulmamin Banka’mn kredi kalitesini diisiirmesi
olasiligini ifade etmektedir. Bu yiiksek tutarda tek bir riske maruz olmak veya maruz kalinan
¢ok cesitli risklerin aynmi faktorlerden ctkilenmesi nedeniyle temerriide diisiilmesi durumunu
ifade eder.

Hedef miisteri kitlesinin sinirli olmasi sebebiyle Banka’nin kredi portfoyii dogas: geregi belli
bir diizeyde yogunlagma riskine maruzdur. Yénetim Kurulu kredi portfoyiinii segilmis biiyiik
kurumsal gruplar ile ¢aligma stratcjisi ile uyumlu olarak ve Banka’nin risk istahmi tehdit
etmeyecek sekilde yonetir.

s Calisan Haklarina Iliskin Yiikiimliiliiklerden Do5an Riskler (Pension)

Banka’min belirlenmis emeklilik planinda istatistiki degerlendirmcler ile hesaplanan agiklarin
karsilanamamasindan dogabilecek potansiyel zarari ifade eder. Caligan haklarina iliskin s6z
konusu yiikiimlilik, Banka'nin sézlesmeden veya mesleki (isyeri bazli)) emeklilik
planlarindan dogan yiikiimliililklerinden kaynaklanmaktadir. Banka’nin gelecek déneme
iligkin yeterli fonun saglanmas: igin emeklilik planina katki yapmasi riski olusabilir.

Igili risk, Banka’nin 1475 sayili I$ Kanunu’nun “Kidem Tazminati” baglikli 14’tincii maddesi
kapsamindaki yiikiimliilitkklerinden kaynaklanir. Banka’'nin ilave bir emeklilik diizenlemesi
bulunmamaktadir, bu nedenle s6z konusu riski ve risk istahim yasal diizenlemelerle belirlenen
sorumluluklan ¢ergevesinde yonetmektedir. Icra Komitesi, Banka’mn s6z konusu riske iliskin
yiikiimliiliigond izler ve yillik olarak aktiierya uzmanlari ile birlikte degerlendirir.

o Stratejik Risk

Banka’mn potansiyel kazanglarini optimize edememesi neticesinde olugabilecek firsat kaybimi
ifade etmektedir. Banka’nin stratejik risk profili, siirdiiriilebilir bir operasyonel genislemeye
ve deger yaratacak satin alim firsatlarimin bagarih bir sekilde belirlenerek entegre edilmesine
odaklanmistir.

Yonetim Kurulu, Banka’nin stratejisini belirlemekle yilkiimliidiir. Yénetim Kurulu, iterideki
sermaye pozisyonunu dikkate almak surctiyle Grup stratejisi ile uyumlu bir Banka stratejisi
geligtirir.  Banka’nin  stratejisine iliskin performansi, Aktif Pasif Komitesi ve Risk
Komitesi’nde devaml olarak ve detayll bir bigimde Slgiilmektedir; ayrica Yonetim Kurulu
tarafindan genel bir bakis agisiyla siirekli olarak degerlendirilir.
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VIL. Derecelendirme Kuruluslarmm Yetkilendirilmesine ve Faaliyetlerine iliskin
Esaslar Hakkinda Yénetmelik Uyarinca Yetkilendirilen Derecelendirme
Kuruluslarmca Verilen Derecelendirme Notu ve I¢erikleri Hakkinda Bilgi

Bankamiz i¢in ayrica verilmis bir not bulunmamaktadir. Bununla birlikte 31 Aralik 2015
itibariyle derecelendirme kuruluslarinin Standard Chartered Grubu’na verdigi not asagidaki
gibidir:

Kisa Vadeli Uzun Vadeli Giincelleme
Moody’s Prime-1 Aa2 (Izlemede) 09.11.2015
Fitch Ratings F1 A+ (Negatif) 05.11.2015
Standard & Poors A-1 A+ (Negatif) 28.11.2014
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